Katso tarkkaan:
edustettuna on 156 vuoden kansainvdlinen kokemus.

Perustamisvuodestaan 1841 lahtien
Dun & Bradstreet on erikoistunut
ulkomaisiin luottotietoihin.

D&B Access for Windows on helpoin,
edullisin ja nopein tapa hakea niita.
Miss péin hyvansd, mista pain hyvansa.

Soita ja kysy, saat tietad vaikka mita.

Dun & Bradstreet
Finland

Oikea tieto - oikeat paitdokset.

Dun & Bradstreet Finland Oy
PL 70

02631 ESPOO

Puh. (09) 527 2361

Fax (09) 502 2940

Maksuton palvelunumeromme 9800 - 44 566.



PAAKIrJOItUS ..cooeecescnemsersssnssnssesneses 3
Kevatretki/Kokouskutsu .............4
Hallituksen palsta ........ccoonmsmnsnnes 7
Kehapaatelma ...........commusessnscnsas 8
Ylimaardinen kokous........cceeense 10

Uusi rahaministeri ......c.oeerneene 13
Onko rehellista rikasta
VenalAista? ......ccoceevereiniersnncnnens 14
Lehdistotiedote ........cccermruimrereras ] g
Virolainen perinta .........coevnennenn 18
Velallisen suoja ulosotossa

parerimaksl . i 20
Jasenhakulomake...........ccceeuune. 23
FECMA (Englantilainen)
Keskiaukeama

Tarvitaanko positiivista
luottotietorekisteria? .........c.cen. 24
Ravintola-arvostelu ........c.ccoeeue. 26
Huippukokous Helsingissa.......28
Uudet jasenet ........ovvreeneeseennnn 31
Toimintakertomus..........c.ccu... . ..
Terveisid Pietarista ........c.covuenuee 38
HOrosSKOOPPi ...ccveremssessussaseaseases 41
|2 [E 1T (o] S ——— 42

Uusi tilitoimisto Treasso Oy .....42

=

nottolinkki

Luottomiehet - Kreditménnen ry:n
jasenlehti Ilmestyy nelja kertaa vuodessa

PAATOIMITTAJA

Puh. 010-52000
Fax. 010-5202716

TOIMITUSNEUVOSTO

Kai Palmén

Helena Lajunen, Eija Majuri
Puh. 09-527 2361 09-7545951
Mikko Kallankari, Ari Rajala,

Puh. 09-148861

Jukka Marttila, Jorma Tahtinen

Puh, 02046 21212 Puh. 09-669 848
ULKOASU

Jorma Téhtinen Fax. 09-669 848

TOIMITUKSEN OSOITE
Luottomiehet ry
PL 891, 00101 Helsinki
TILAAJAPALVELU

Luottomiehet

c/o Itd-Helsingin Toimistopalvelu Oy
Linnanherrantie 27 D, 00950 Helsinki
Puh. 09- 323 320 Fax 09- 323 546

PANKKIYHTEYDET

Puh.09-685 0310

Q|

=)
=
(=]
g
(g
=
o
q
2
(]
u
E
d
B
&

Hki-Rautatientori, 208918-73866

PAINOPAIKKA
Painoekspert Oy, Helsinki

Kirjoittajien lehdessa esittdméit mieli-
piteet ovat heidédn omiaan eivitka siten
vilttdmatta edusta yhdistyksen kantaa.
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IDANKAUPPA
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Tamaén lehden pidateemana on Idankauppa ja miksei se voi-
si olla koko vuoden teema. Teeman tavoitteena voisi olla
mahdollisimman tarkan kuvan antaminen koko itdblokin
nyKkyisestd yhteiskunta- ja luottokaupan tilanteesta, jotta
luottomiehenkin olisi helpompi kisitelld muutenkin vaikei-
ta iddnkaupan luoffopoliittisia kysymyksié.

Haluaako Suomi olla mukana kirkimaiden joukossa
valtaamassa valtavia markkinoita ja ottamassa sille maan-
tieteellisen sijaintinsa edellyttimaa asemaa. Tuo kysymys
pitéisi mielestani olla jatkuvasti "piiskaamassa” Suomen
paitijid nopeisiin, kauaskantoisiin ja vastuullisiin p4datok-
siin, jotta suomalaisilla ja heidan yrityksilladn olisi vahva
pohja jatkaa taisteluaan kiristyvéssa kilpailussa. Kuitenkin
hyvin usein tulee sellainen tunne, ettd nukkuukohan Suo-
men poliittinen johto onnensa ohi — misséa viipyvéit esimer-
kiksi Turku - Pietari moottoritie?!! Suursatama?!! Ja monet
muut olennaiset asiat, jotka edesauttaisivat asemaamime
iddankaupan koordinaattorina. Luulisi edellytyksia kylla ole-
van, saihan Suomi kunniakkaan neljdnnen sijan, kun jaos-
sa olivat maailman "Talous-Oscarit”.

Luottomiehen jokapaivédiseen arkeen iddnkaupan ongel-
mat tunkeutuvat yha syvemmalle, sitd mukaa kun kaupan-
kaynti laajenee. Tand paivéana ldhes poikkeuksetta maksu-
ehtona kaytetddn viela kiteis- /ennakkomaksua, joka lienee
myos yksimielisesti suositeltavin, varsinkin kun on kysy-
mys Vendjin, Ukrainan ja Valko-Vendjan kanssa kaytavas-
sa kaupankéynnissi. Mutta miki on luottokaupan tila idan-
kaupassa 5 -10 vuoden kuluttua? Kova kilpailu ja ko. mai-
den kehitys varmasti asettavat kovia paineita ja vaatimuk-
sia normaalista luottokaupasta tulevaisuudessa. Keskuste-
lua, koulutusta ja varsinkin kokemuksia tarvitaan varmas-
ti paljon, jotta tulevassa luottokaupassa pystyttéisiin pita-
maan riskit tasapainossa kaupan kannattavuuteen ndhden.
Mielestani hyva lahtékohta jokaisessa iddnkauppaan sovi-
tettavassa luottopolitiikassa on Kari Mékikédrjen erdissi
yhteydessi esilletuoma ajatus, mita luotonohjaukselta odo-
tetaan vuosituhannen vaihtuessa? Oman lisdvarinsa kes-
kusteluun tuovat myds EU:n pyrkimykset laajentua itdén,
sekd sen rahaliitto EMU. Todella mielenkiintoinen kysymys
muuten onkin pystyykd EU yhdistdméén ja toteuttamaan
kunnianhimoiset projektinsa; talous- ja rahaliiton ja itddn
suuntautuvan laajentumisen, sekd "myymaan” ne EU:n epé-
Iuuloisille kansalaisille.

Jotta me, suomalaiset luottoihmiset pystymme vastaa-
maan omalta osaltamme ididnkaupan tuomiin haasteisiin,
on kaytava tiivista keskustelua erilaisista kokemuksista ja
kaytannoistd. Sinulla, hyva luottomies, on kddessési lehti,
joka on maan paras foorumi keskustella mm. idan luotto-
kauppaan liittyvista kysymyksistd, kokemuksista ja ongel-
mista.

Aurinkoista kevitta ja pidetdan teemaa kuumanal!

Kai Palmén
paatoimittaja

*

HUOMIOI

SIVULLA 27 OLEVA KONTAKTIMESSUJEN ILMOITUS!




HALLITUKSEN
PALS T A

Luottoalan neuvottelu-
kunnasta

Valtiovalta ryhtyi puuhaamaan 1970 luvun
alussa luottotietolakia, jolloin Luottomiehet
ry, johtavat luottotietotoimistot ja pankkien
luottotieto-osastot huolestuivat siitéd, etta
uusi lainsaadéantd voi johtaa luottotietojen
laatimisen olennaiseen vaikeutumiseen.
Luottomiehet halusivat varmistua siit4, etta
lainvalmistelussa huomioidaan myos luotto-
tietojen kayttijien ndkékannat, ja ettd luotto-
tietotoimintaa vaikeuttavaa lakia ei paase
syntymééan ainakaan sen vuoksi, etta sen si-
saltdoon ei olisi yritetty aktiivisesti vaikuttaa.
Tata varten Luottomiehet perustivat luotto-
tietoalan neuvottelukunnan, jolle annettiin
tehtavéaksi vaikuttaa lakiin muun ohessa
lobbaamalla saillisten luottotietojen sailyt-
tamiseksi.

Neuvottelukuntaa tarvitaan

Viime vuoden lopulla luottoalan neuvottelu-
kuntaa tarvittiin jalleen vanhan peikon eli
luottotietojen heikentdmishankkeen torjumi-
sessa. Tammikuussa pidetyssa neuvottelu-
kunnan kokouksessa péaitettiin antaa lain-
saatajalle lausuma henkilorekisterilain kaa-
vaillun muutoksen yhteydessa, jonka lausu-
man antaminen kévi kuitenkin tarpeettomak-
si, koska valmistellut vakavat huononnukset
luottotietotoimintaan peruutettiin loppusuo-
ralla. Lienee lilan optimistista vetda tapah-
tumainkulusta johtopéitos, etti lainsaatija
kuuli, kuinka vanha luottokarhu dreini mo-
risi talviunillaan ja kiireesti perui itse huo-
miota herdttdneet muutoshankkeet, mutta
joka tapauksessa téllainen kehitys on tavoit-
telemisen arvoista.

Luottoalan neuvottelukunnalla tulee olla
nykyistd paremmat valmiudet tutkia itse,
valmistella ja tarvittaessa ottaa painavasti

kantaa erittain lyhyessa maardaajassa mihin
tahansa kaupankayntid koskevaan asiaan,
joka valmius edellyttdd muutoksia nykyisiin
menettelytapoihin. Muutokset ovat tarpeen,
koska téllainen toiminnan valmisteleminen
edellyttda kunnolla tehtyni aina jopa viikko-
jen yhtdjaksoista perehtymista ja paperiso-
taa, jota yksittdisiltd luottomiesjiseniltd ei
voida kohtuudella odottaa, ja jonka hoitami-
seen yhdistys vaistdmatta tarvitsisi ulkopuo-
lista sihteeri-, asiantuntija taikka muuta
apua.

Ratkaisu voisi olla, ettd asiat valmistelee
neuvottelukunnalle aina se luottomies, jon-
ka ty6tehtaviin vireilla oleva asia muutenkin
kuuluu, ja ettd neuvottelukunta saa luot-
tomiehelta nykyista olennaisesti varhaisem-
massa vaiheessa valmiiksi pureskellun esi-
tyksen luottoalan neuvottelukunnan kannan-
otoksi, jonka esityksen neuvottelukunta ko-
kouksessaan sitten joko hyvaksyy tai hylkaa.
Néin meneteltiessa kustannukset jaisivit sen
jasenen tyénantajan kannettavaksi, jonka in-
tresseihin kyseessa oleva asia erityisesti kuu-
Iuu eika yhdistyksen budjetin menopuoleen
syntyisi ulkopuolisista palveluista johtuvaa
elefantin mentiavaa korotetuilla jadsenmak-
suilla ym. katettavaa rahareikaa.

Jasenten tyonantajat

rahoittamaan

Tammikuussa kdydyssa luottoalan neuvot-
telukunnan kokouksessa tavarantoimitta-
jajasenet ehdottivat tutkimus-, valmistelu-
ym. kulujen kattamista jasenten tydnanta-
jilta keratyilla varoilla, mika on aina kaytto-
kelpoinen, tervetullut ja varsinkin raha-
kirstun vartijamme Minna Ruotsalaisen sy-




danta lammittava rahoitustapa. Vaihtoehto
maksulliselle ulkopuoliselle palvelulle ja lii-
an suurille kustannuksille voisi olla Kari
Mikikédrjen ajatus siitd, ettd Luottomiehet
hankkiutuu yhteistyohon jonkin vastaavan
tyyppisen yhdistyksen tai yhteisén kanssa,
jolla olisi jo hallussaan edelld kuvattuun toi-
mintaan tarvittava kdytannoéssa koulittu me-
kanismi, ja josta mekanismista aiheutuvien
kustannusten kattamiseen Luottomiehet osal-
listuisi tapaus tapaukselta sopivaksi kat-
somallaan osuudella.

Tavarantoimittajien kokouksessa ehdot-
tama rahoitustapa ja Karin ajatus on yhteen-

sovellettuna perusteellisen tutkimisen arvois-
ta ja mielellani kuulisin jasenilta viimeistdan
toukokuussa vinkkeja siitd, millaisilla sum-
milla jasenten tyénantajat ovat valmiita osal-
listumaan tutkimus- ja selvityskulujen rahoit-
tamiseen, millaisiin tutkimuksiin ja selvityk-
siin varoja kaytettiisiin, ja mika voisi olla
edelld mainittu vastaavan tyyppinen yhteis-
tyokumppani.

Keviisin terveisin,

Jyrki Pekkala
luottoalan neuvottelukunnan puheenjohtaja.

KEHAPAATELMA

Hallituksen esitys laiksi saa-
tavien perinnasta annettiin
25.10.1996 eduskunnalle,
joka siirsi sen 29.10.1996
lakivaliokunnan valmistele-
vaan kisittelyyn. Budjettilait
ovat lykdnneet asiantuntijoi-
den kuulemista, joka kuiten-
kin aloitettiin 13.3.1997 ja on
sen jalkeen jatkunut vilkkaa-
na. Luottomiehet - Kreditman-
nen r.y:n edustajalle oli mm.
varattu tilaisuus lausua asi-
asta valiokunnassa 20.3.
1997.

Ylitse muiden kiistakysy-
mysten on noussut lakiehdo-
tuksen 9 §:didn sisdltyvi
kielto kédyttdd asiamiestd
erdiden suoraan ulosotto-
kelpoisten saatavien (pysi-
kointivirhemaksut, julkisen
liilkenteen tarkastusmaksut)
vapaaehtoisessa perinnissi.
Kihlakunnanvoutien yhdistys
kannattaa viela tiukempaa
kieltoa, jonka mukaan asia-
miestd ei saisi kayttda min-
kdidn muunkaan suoraan
ulosottokelpoisen saatavan
vapaaehtoisperinnassa. Nain
turvattaisiin ulosottolaitoksen

perustyéllisyys pitkélle 2000-
luvun puolelle. Kilpailuvirasto
taas on jyrkasti ehdotettua
asiamieskieltoa vastaan, kos-
ka sen katsotaan loukkaavan
sekd kansallista ettd EU:n
kilpailunrajoituslainsdadan-
toa. Kieltoa vastustavat myos
Kuntaliitto ja lukuisat asia-
miespalvelujen suurkayttajat,
kuten Telehallintokeskus,
Ratahallintokeskus, HKL ja
erdit muut suurten kaupun-
kien liikennelaitokset seka
pysakoinninvalvojat kautta
maan ja monet sairaanhoito-
piirit. Naméa massavelkojat
haluavat sailyttdd mahdolli-
suuden asiamiehen kayttoon
ennen ja jalkeen ulosoton pal-
veluja, joita pidetdan hitaina,
tehottomina ja kalliina eten-
kin pienehkdéjen saatavien
osalta.

Oikeusministerié on pe-
rustellut asiamieskieltoa, jo-
ka ei sisaltynyt perintalaki-
tyéryhman 18.1. 1995 luovu-
tettuun mietint66n, lausunto-
kierroksen jalkeen esityksen
jatkovalmistelun aikana il-
menneelld tarpeella. Ministe-

rion mielestd kysymys on
muusta kuin taloudellisen kil-
pailun turvaamisesta eli siita,
voidaanko ylipadédtiansa julki-
sen vallan kidyttdmisen yh-
teydessd syntyvid saatavia
antaa yksityisten peritti-
viksi. Oikeusministerio viit-
taa taltd osin apulaisoikeus-
kansleri Jukka Pasasen 4.11.
1996 Ratahallintokeskukselle
antamaan paatékseen dnro
360/1/95.

Ulkopuolisen huomiota
kiinnittda luonnollisesti se,
ettd 25.10.1996 annettua hal-
lituksen esitysta perustellaan
apulaisoikeuskanslerin 4.11.
1996 antamalla kannanotolla.
Vield enemméan hammastyy
lukiessaan mainittua Pasasen
paatostd. Siina perustellaan
pidattyvaa suhtautumista jul-
kisen liikenteen tarkastus-
maksun vapaaehtoisperin-
tdan asiamiehen kautta vero-
ulosottoasetuksen 2 §:n 1 mo-
menttiin joulukuussa 1986
lisatylla virkkeellda, joka kuu-
luu seuraavasti: "Raha- tai
luottolaitos, perimisliike tai
muu asiamies ei voi veron-



ulosottoasiassa esiintya vel-
kojan toimeksiannosta haki-
jana” (19.12.1986/951). Asia-
miehen kayttd vapaaehtoises-
sa perinnédssd on arveluttavaa,
koska se on kielletty ulosotto-
perinnissa!

Ympyra sulkeutuu, kun
tutustuu mainitun veroulosot-
toasetuksen muutoksen pe-
rusteisiin. Kirjoitettuja perus-
teluja ei ole 16ytynyt. Ulosoton
ylitarkastajana oikeusministe-
ridssa joulukuussa 1986 toi-
minut Pekka Louekoski ker-
toi 13.3.1997 eduskunnan
lakivaliokunnassa, ettd ase-
tusta muutettiin ministerios-
sd, koska joku perintéatoimis-
to oli tiedustellut asiamiehe-
nd toimimisen laillisuutta.
Asiasta ei ollut sddnnoksia
ennen puheena olevaa asetuk-
sen muutosta, joka oli tarpeen
sen vuoksi, ettei perintéa-
toimistoja haluttu sotkemaan
markkinoita.

Virallisesti oikeusministe-
rio on selittdnyt asiamiehen
kayttokiellon tarpeelliseksi
suoraan ulosottokelpoisen
saatavan hakijalla olevan eri-
tyisaseman seki tallaisen

saatavan ulosottoperinniissi
noudatettavien menettely-
tapojen takia. Kaytdntohéan
tallaisen pienehkén saatavan
ulosottoperinnéssé on se, etta
siitd ldhetetdan atk:n avulla
velalliselle maksukehotus: Jos
velallinen maksaa, ulosotto
perii héanelta lisdaksi 40 mar-
kan taulukkomaksun. Ellei
velallinen maksa, ulosotto pa-
lauttaa asian veroulosotto-
asetuksen 12 §:n nojalla ha-
kijalle, joka joutuu maksa-
maan 60 markan estemak-
sun.

Ministerié on siis kymme-
nen vuotta sitten kirjoittanut
asetukseen kiellon suojellak-
seen ulosottoa ulkopuoliselta
kilpailulta. Nyt tata kieltoa
kaytetddn perusteluna vallan
muussa yhteydessa. Perim-
maéinen tarkoitus on kuitenkin
muuttumaton: ulosoton mo-
nopolin sailyttdminen.

Mikali eduskunta nyt sat-
tuisi kuuntelemaan myds pe-
rinnén asiakkaita, siis velko-
jia ja velallisia, eikéa siséllyt-
taisi perintédlakiin ehdotettua
98:44, nousee ammattimai-
sen perinnin luvanvaraisuus

| pohdittavaksi. Kun siind kéa-
| sitelladn toisten rahoja sa-
maan tapaan kuin luottolai-
toksissa, vaikuttaa Rahoitus-
tarkastus oikeimmalta valvon-
taviranomaiselta.

On lakiesityksessa toki
muitakin muutosta vaativia
kohtia. Kuluttaja-asiamies on
edelleen silld kannalla, ettd
kuluttajaperinndssa tulisi
kaikkien elinkeinonharjoit-
tajien — ei vain ammattitoimis-
tojen — lahettda velalliselle
miidridmuotoinen kirjallinen
maksukehotus ennen pidem-
malle meneviin perintétoimiin
ryhtymistéd. Perintatoimistot
taas eivat ymmarra sitd, etta
jos virheelliseen perintaan
ryhtynyt yleensa halutaan
normaalia ankaramman va-
hingonkorvausvastuun pii-
riin, niin miksi hallitus esit-
tdd ankaraa vastuuta ainoas-
taan ammattimaista perintaa
harjoittaville.

Lakivaliokunnan mietint6
joka tapauksessa saataneen
ennen vappua. On mahdollis-
ta, ettd uusi laki on voimas-
sa, kun tdmén lehden seuraa-
va numero ilmestyy. [ ]

f

ta, joita eri

Vapaamuotoiset
vastaukset
31.05.1997 mennessa
osoitteella:

LUOTONVALVOJA | PERINTAKASITTELIJA!

Luottomiehet-Kreditminnen ry:n koulutustoimikunta
suunnittelee syksyksi -97 eri
perintdneuvottelijoille tarkoitettuja koulutuspaivia.
Jotta voisimme tehd4 tilaisuudesta mahdollisimman
antoisan ja hyodyllisen, kerro meille mielipiteesi aiheis-
tyisesti toivoisit
kasiteltavan koulutuspaivilla.

tyisesti

Kari Mikikarki
PL 40, 02631 Espoo

Puh. 09-521 63 54
Fax 09-521 62 15

luotonvalvojille /




Luottomiehet-Kreditminnen ry:n

LIV AR AT &Y
KOKOUS

30.01.1997

Teksti: Mikko Kallankari Kuvat: Kai Palmén

Kokouspaikkana oli
tdlld kertaa jdsenis-

Kokouksen avasi

télle jo tutuksi tullut yhdistyksen tuore
Radisson SAS hotelli puheenjohtaja
Helsingissd. Jyrki Pekkala.

Hdn toivotti kokous-
vden ja esitelmoitsijdn
tervetulleeksi.

Enso Oy:n henkilostépddillikén
Matti Kostetin esitelmd...

Muutokset ja
Tyoeldma
Luottomiehet olivat kutsuneet
vieraakseen Enso Oy:n hen-
kilostopaallikon Matti Kos-
tetin esitelméiméin aiheesta
"Muutokset ja tytelama”. Han
aloitti esitelmadn kertomalla
Enso Oy:sti. Yhti6 syntyi tou-
kokuussa 1996, kun huomat-
tavat metsateollisuusyritykset
Enso-Gutzeit Oy ja Veitsiluoto
Oy kombinaatiofuusioituivat
yhdeksi Enso Oy:ksi. Yhtio
kuitenkin nuoresta uudesti
syntymisestddn huolimatta
viettda tdni vuonna 125-vuo-
tispaividdn. Enso-konsernin
palveluksessa on n. 20.000
henkea ja sen liikevaihto oli
vuonna 1996 n. 25,7 mrd.

markkaa.
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Yhdistylksen puheenjohtaja
Jyrki Pelclcala.

Enso on kansainvilinen
Euroopan kolmanneksi suu-
rin metsateollisuuskonserni,
joka on pakkausmateriaalin
valmistuksessa maailman yk-
konen. Yritys on porssiyhtio,
jonka osakekannasta omistaa
Suomen valtio 44,1 %.

Henkilosto
Yhtididen taytyy nykyain on-
nistua luomaan toimiva hen-
kilostostrategia. Siind joudu-
taan miettimaan henkiloston
tavoitteita, muutoksia, perus-
arvoja, resursseja, koulutus-
ta ja monia muita henkilos-
téon ja johtamiseen liittyvid
asioita. Muutoksen merkitys-
td kuvaa hyvin seuraava lau-
se: "Jos tyydyt nykyiseen — on
juostava. Jos aiot pysya mu-
kana - on juostava lujaa. Ai-
noa, mikd on pysyvaia - on
muutos”. Parhaiten pysyvaa
muutosta kuvaa nykyisin py-
syvéksi ilmioksi jaanyt tyotto-
myys.

Enéda taloudellisilla suh-
danteilla ei ndyt4 olevan suo-
raa yhteyttd tyottomyyteen,
kuten ennen oli. Nyt muutos-
ta ohjaavat monet muut teki-
jat kuten kilpailu, markkinoi-
den vapautuminen, kansain-
vélinen kilpailu sekid markki-
noiden nopeat muutokset.
Muutoksia taytyy siis tapah-
tua yrityksessa koko ajan,
koska jos nain ei tapahdu seu-
raukset voivat tina paivana
olla ik&via.

Uusia
toimintatapoja
Yhtiéissd on jouduttu otta-
maan uusia toimintatapoja
kayttéon. Organisaatioita ja
véliportaita osastojen, ihmis-
ten, asiakkaiden valilli on jou-
duttu ohentamaan. Aika on
rahaa. Tiedon taytyy kulkea
tdna pdivana yhtion sisalla
nopeasti eri osatekijoiden va-
lilla. Markkinoilla ei ole aikaa
odottaa. Aikaisemmin tarkei-
ta asioita yhtioss4 oli toimitus-
ajat ja budjetissa pysyminen.

Nyt on vanhojen arvojen
rinnalle tulleet my6s kustan-
nus-, laatu- ja palvelutekijat.

Kilpailu tulee ldhivuosina
Kiristymaan paperiteollisuu-
dessa, koska idastd on nou-
semassa uusi talousmahti Ve-
néja ja Kaukoit. Sielld puu on
lahes ilmaista, tyévoimakulut
pienet ja markkinat lahella.
Tama pakottaa teollisuutta
myos koko ajan kehittaméaan
uusia tyoprosesseja, joista
syntyy kustannussaastoja.
"Joku viisas on sanonut: Jos
teet kaiken itse, ei toimi. Pa-
ras tehdi vain se minka osaa
ja muu kannattaa teettia toi-
silla”.
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Sihteeri Veijo Laalkso.

Tyo ja tydeldméin
muutoksia
Nykyisin kaikenlainen muu-
tosvauhti on kova. Sita ohjaa
yrityksissa teknologia. Tyonte-
kijéiden tyé on muuttunut.
Tyovédlineiden maara on va-
hentynyt. Tietoa siirretdan
tyOpisteestd toiseen tietoko-
neiden avulla. Tieto muuttuu
koko ajan ja se vanhenee no-
peasti. Paatokset tehdaan no-
peasti ja niiden on oltava sa-
mantien sielld, missé tyo teh-
dadn. Yhtién ulkopuolella ole-
vat muutokset on otettava
huolella huomioon yhtién toi-
minnassa, koska on pystytta-
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va toimimaan yhdessa yhteis-
tyokumppaneiden kanssa.
Organisaation on toimittava
niin etti se pystyy toimimaan
yhtaaikaa tuotannon ja kehi-
tyksen kanssa. Puhuminen on
tarkedatd. Muutos on hallitta-
va. Yhtién ulkoisesta ja siséi-
sestd puolesta pitda huoleh-
tia hyvin ja olla muutoksissa
nopea.

Hallituksen puheenjohtaja
Jyrki Pekkala kiitti henkil6s-
topaallikké Matti Kostettia
mielenkiintoisesta esitelméasta
ja siirtyi seuraavaan asiaan.

Yhdistyksen
sadntdjen voimassa

oleva 4 §
Yhdistyksen asioita hoitaa
hallitus, johon kuuluu yhdek-
sidn (9) varsinaista jasenta,
joista vuosittain yksi kolmas-
osa (1/3) on erovuorossa. Ero-
vuorossa olevaa hallituksen
jasenta ei voida heti valita uu-
delleen. Kesken toimikauttaan
kuolleen tai eronneen halli-
tuksen jasenen tilalle yhdis-
tyksen kokous valitsee uuden
jasenen eronneen jaljella ole-
vaksi toimikaudeksi.

Timo Mbki esittamdssd omaa kantaansa
vilkkaassa keskustelussa.

Muutosehdotus
sadntojen 4 §:ksi
Yhdistyksen asioita hoitaa
hallitus, johon kuuluu yhdek-
sdn (9) varsinaista jasenta,
joista vuosittain yksi kolmas-
osa (1/3) on erovuorossa. Ero-
vuorossa olevaa hallituksen

jasentd ei voida heti valita uu-
delleen, mikéli henkil6 on ol-




lut hallituksen jasenena pi-
dempddn kuin puolitoista
(1 1/2) vuotta. Kesken toimi-
kauttaan kuolleen tai eron-
neen hallituksen jasenen tilal-
le yhdistyksen kokous valitsee
uuden jasenen eronneen jal-
jella olevaksi toimikaudeksi.

4§
Hallitus esitti jasenistolle hy-
vaksyttaviaksi muutoksia
pykéldéan nelja.

Muutos mahdollistaa siis sen,
ettd jos hallitus on joutunut
valitsemaan jonkun hallituk-
sen jasenen tilalle uuden ja-
senen kesken hédnen hallitus-
kauden, tama uusi hallituk-
sen jasen pystyy jatkamaan
hallituksessa pidempéaéan, jos
han on toiminut siing alle 1,5
vuotta.

Nythéan eronneen tilalle va-
littu uusi hallituksen jasen
joutuu eroamaan, silloin kun
alkuperdisen hallituksen jase-
nen kuuluu erota hallitukses-
ta, eikid hanti voida valita uu-
delleen jatkamaan hallituk-
sessa, vaikka hénen hallitus-
kautensa olisi vasta muuta-
man kuukauden mittainen.

Kokousvéki hyvaksyi hal-
lituksen muutosehdotuksen
yhdistyksen sadntdjen pyka-
laan nelja.

Uusi hallituksen
jidsen

Vasta valittu yhdistyksen uusi
rahastonhoitaja Tuire Tuomi
joutui eromaan hallituksesta
samantien, ylldttavien uusien
tyokiireiden vuoksi. Hanen ti-
lalleen valittiin uudeksi halli-
tuksen jaseneksi Minna Ruot-
salainen Suomen Osuus-
kauppojen Osuuskunnasta.

Puheenjohtaja paatti koko-
uksen minka3 jalkeen siirryim-
me viihteelle.

T ENTISSA UUSI HALLITUKSEN

Rahastonhoitaja
Minna Ruotsalainen

1. Missa yrityksessa
tyoskentelet, tehta-
vasi ja taustasi?

2. Toimintasi yhdis-

tyksessamme; koska
olet tullut jaseneksi

jne.

3. Mité asioita yhdis-
tyksen tulisi kehittaa
toiminnassaan ja
mitka ovat yleiset
kehitystarpeet?

4. Onko luottoalan
arvostus mielestéasi
riittava?

5. Mita ongelmia
néiet luottoalalla
olevan talla hetkella?

1. Olen tydskennellyt vuo-
den 1997 alusta alkaen S-
ryhmén asiakasomistaja-
palveluiden sadastokassa- ja
S-Tilihallinnossa suunnit-
telijana. Luottohallinnon
kokemusta on karttunut
huolinta- ja pankkialalla
yhteensi kahdeksan vuot-
ta. Valmistuin vuonna 1995
maatalous- ja metsatietei-
den maisteriksi kuluttaja-
ekonomian koulutusohjel-
masta. Opintoni painottui-
vat pddasiassa taloustietei-
den puolelle.

RAHAMINISTERI

2. Jaseneksi liityin vuosi
sitten ja olen osallistunut
jasenkokouksiin mahdol-
lisuuksien mukaan.

3. On tarkeaa, ettd jasenet
saavat yhdistyksen toi-
minnasta ammatillista
hyotya. Tama edellyttaa
viredd, ajankohtaista ja
vaihtelevaa toimintaa,
joka aktivoi mahdollisim-
man monet jisenet osallis-
tumaan tilaisuuksiin ja li-
saa keskustelua seka mie-
lipiteiden vaihtoa. Eiko-
han talla rintamalla ole
aivan tarpeeksi kehitta-
misté vuosiksi eteenpéin.

4. Kenen arvostamisesta
tassa on kysymys? Arvoa-
siat ovat aina yksil6- ja
ryhmékohtaisia. Oleellista
on, ettd itse arvostamme
omaa ty6tdmme, jotta
meill4 on edellytykset saa-
vuttaa yleisempdd arvos-
tusta. Oman tydémme ar-
vostus kasvaa péatevoity-
misen kautta. Siksi jatku-
va itsensa kouluttaminen
ja ammattitaidon kehitta-
minen on luottoihmisil-
lekin tarkeita asioita.

5. Toipuminen laman ai-
heutamista traumoista lie-
nee suurin ongelma viela-
kin luottoalalla, ainakin
luottoa tuotteena myyvan
tahon osalta. Tilanteet ja
toimintaymparisté muut-
tuvat aina vain nopeam-
min, mika voi tuoda tulles-
saan ongelmia myos luot-
toalalla, ellei ole kykya
reagoida muutoksiin ri-
peésti ja oikealla tavalla.
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Viennin perus-
teella Venija on
Suomen viiden-
neksi tarkein ;
kauppakumppa- -2
ni Saksan, Ruotsin,
Iso-Britannian ja
Yhdysvaltojen
jalkeen.

Suomalaisyri-
tysten kauppa
Vendjan kanssa
on voimakkaassa
nousussa. Vuonna
1996 vienti kasvoi
34 % edelliseen
vuoteen verrattuna
ja tuontikin kasvoi 10 %. Vien-
nin arvo oli 11,3 miljardia
markkaa. Viennissa olemme jo
ylittdneet vuoden 1980 tason.
Itdkaupan huippuvuosi oli
1983, jolloin vientimme oli yli
18 miljardia markkaa.

Suomalaisten tavarakauppa
vendldisyritysten kanssa pe-
rustuu péadosin ennakko-
maksukauppaan. Ikavat ko-
kemukset neuvostokaupan
aikaisista miljardisaatavista
ovat vield tuoreessa muistis-
sa. Jonkun verran kaydaan
remburssikauppaa. Sen si-
jaan avoimen maksuajan
myodntdminen venélaiselle asi-
akkaalle on harvinaista.
Luoton kayttd kilpailu-
tekijana tulee kuitenkin vais-
timéattd vastaan. Esim. Sak-
sasta ja Espanjasta myodnne-
tdan jo 60-90 paivin maksu-
aikoja. Naista syistd Valtion-
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takuukeskus on alkanut

myodntaa ostajakohtaisia
luottoriskitakuita. Takuun
mydntamisen kriteereja ovat:

— kukin ostaja haetaan ta-
kuuseen erikseen

— luottoaika enintdan 60 pai-
vaa

— luottotiedot ostajasta eivat
yli kolme kuukautta vanho-
ja

— tuotteen korkea kotimai-
suusaste

— vieja hyvamaineinen Suo-
messa toimiva yritys

— kauppasuhde kestianyt os-
tajan kanssa vahintdan 12
kuukautta

— moitteettomat maksukoke-
mukset ostajasta

— luottoraja 1/3 viejayrityk-
sen viimeisten 12 kuukau-
den myynnista ostajalle.

, REHELLISTA
™ VENALAISTA?

Teksti: Risto Suviala
Erapaiva Oy
Piirrokset: Teemu Suviala

"VENAJA ON ISO
SOTKU”

Venajalta ei ole saatavissa eh-
dottoman oikeata tietoa. La-
kiin perustuva kaytanto ei ole
maassa vakiintunut. Pitkajan-
teisen yritystoiminnan perus-
edellytys oikeusvarmus puut-
tuu. Samaa lakia voidaan tul-
kita eri tavalla Moskovassa ja
Pietarissa.

"Venija on iso sotku”, on
amerikkalainen taloustieteen
professori Douglass North
hiljattain todennut. Hédnen

5 mukaansa siirtymétalouksien

uudistamisessa on menty pie-
leen siina, etta talouden ra-
kenteita on kylla uudistettu,
mutta sosiaaliset ja poliittiset
rakenteet ovat jadneet ennal-
leen. Ketddn ei kiinnosta
hankkia omaisuutta tai tehda
investointeja, jos vuosisatojen
ajan omaisuus on aina ryos-
tetty. Jos kansa oppii, ettd
hankkimansa omaisuuden
saa yleensa pitaa, se uskaltaa
ostaa maata ja tehtaita.
Vendjan liittdminen kan-
sainvaliseen taloudelliseen
jarjestelmiin on maailman-
rauhankin kannalta tarke-
aa. Bill Clintonin ja Boris
Jeltsinin dskeisessa huippu-
tapaamisessa Helsingissa so-
vittiin, ettd Venja saa suu-
remman vaikutusvallan rik-
kaiden teollisuusmaiden G-7
-jarjestdssa, tosin ei sen jase-
nyyttd. Yhdysvallat edistda
Vendjan paasyd Maailman
kauppajarjestén ja Pariisin



klubin eli valtiovelkojien jar-
jeston jaseneksi vuonna 1998.

PAATOKSENTEKO

KESKITETTYA
Yritysjohto Venijilld on dra-
maattisesti nuorentunut. Kes-
ki-ika on noin 28 vuotta. Yri-
tysten omistajista valtaosa on
alle 35 vuotiaita. Nuoren yri-
tysjohdon Suomi-kuva on ra-
joittunut tai se puuttuu koko-
naan.

Paatoksenteko on edelleen
keskitettyd kuten se oli ko-
mentotalouden aikana. Dele-
gointia ei tunneta. Suurenkin
yrityksen paattija on kiytan-
nossi padjohtaja. Paattijien
tydaika kuluu pienten, yleen-
sa toisistaan irrallisten paa-
tosten tekemiseen.

VEROVELAT

ONGELMA

Veronkierto Venajalla on todel-
la laajaa. Koska veroja vastaan
yhteiskunnalta ei saada pal-
veluja, esim. turvallisuutta,
niin verojen maksuun ei ndh-
da syyta. Verottaja kayttaa
verojen perintddn kovia ottei-
ta. Se voi viedd esim. rahat
pankkitililta.

Vendjan verovirasto on jul-
kaissut tiedot maan suurim-
mista verovelallisista. Verovi-
ranomaisten rekisterissa ole-
vista 2,7 miljoonasta oikeus-
henkildstd vain 16 % maksaa

veronsa ajallaan, 50 prosen-
tilla on kroonisia maksuvai-
keuksia ja 34 % on "kuolleita
sieluja”, jotka eivét esitd vero-
laskelmia eivatkd maksa vero-
ja.

Suurvelallisten ryhméan
kuuluu kaikkiaan 83 yritysta,
joista jokaisella on verovelkaa
viahintdan 100 miljardia rup-
laa. Yli biljoonan ruplan velal-
lisiin kuuluu kolme 6ljy- ja
kaasuyhtiota (Jugansknefte-
gaz, Nizhnevartovskneftegaz,
Nojabrskneftegaz) ja yksi au-
totehdas (AvtoVAZ).

LASKUN OLTAVA
MAARAMUOTOINEN

Venajalla on tarkoitus entista
paremmin valvoa arvonlisa-
veron perintad yritysten vali-
sessd kaupassa. Maiaramuo-
toisissa laskuissa on entista
tarkemmin maéaaritelty seka
kauppaa kayvit yritykset etta
kaupan olevat tavarat. Naita
seuraamalla verottajalla on
paremmat mahdollisuudet jal-

jittaa vaarinkaytoksid. Vuoden

1997 alusta voimaan tullut
uudistus koskee myo6s ulko-
maisia myyjia, siis myo0s suo-
malaisia.

Lasku on laadittava kahte-
na kappaleena 10 paivan ku-
luessa myydyn tavaraeran
toimituksesta. Mikdli myyja
on ulkomaalainen, venéldinen
ostaja maksaa aikaisempaan
tapaan myyjdn puolesta ar-
vonlisdveron siind vaiheessa
kun maksusuoritus tapahtuu.
Mikali myynti tapahtuu en-
nakkomaksuna, myyjd tekee
tasta 10 paivan kuluessa en-
nakkolaskun omaan Kirjanpi-
toonsa verotusta varten. Sii-
na vaiheessa kun tuote toimi-
tetaan tai kun tyo- tai palvelu-
suoritus on hyvaksytty, teh-
ddén normaali vakiolasku.
Tavaroiden ostajat eivat tee
ennakkolaskun perusteella
kirjausta. Jos myyja ei tee
suorituksestaan maaramuo-
toista laskua, hédn joutuu
maksamaan 10 %:n rangais-
tusmaksun. »

SUOMEN JA VENAJAN VALINEN TAVARAKAUPPA
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OLE VAROVAINEN
"PERINTA”-SANAN
KAYTOSSA

Vendjalld ei pida kainostella
kysyd maksua heti jos se on
myoOhdassa, se kuuluu asiaan.
Tavallista on lahettaa yksi tai
kaksi maksukehotusta ennen
oikeudellisia toimenpiteita.
Maksukehotus voidaan lahet-
tdd jo ensimindiselld viikolla
laskun erapéivan jalkeen.
Maksukehotukseen on syyta
liittda laskukopio. Normaali
velkomusoikeudenkaynti kes-
tdd keskimidarin kuusi kuu-
kautta.

Vendjélla ei ole perimistoi-
mistoja. Yleensdkin on syyta
olla varovainen "perinta”-sa-
nan kaytéssa. Venajalla "pe-
rintd” ja "perimistoimisto” tar-
koittavat muuta kuin Suo-
messa. Perintdd hoitavat hen-
kilot veloittavat provisiona 50
% saaduista suorituksista.
Minimipalkkio on 20.000
markkaa.

TIEDONHANKINTA
LOPPUMATON
PROSESSI

Koska lainsaadanto ja sen tul-

kinta seka ylipddnsa tiedot
Venajaltd muuttuvat jatkuvas-
ti, on tiedonhankinan naapu-
rimaasta oltava saannollis-
td — ikdan kuin loppumaton
prosessi. Tietoja voi hankkia
paikan pdalld mm. kaupalli-
sista edustustoista, kauppa-
killoista, viranomaisilta (rekis-
teriviranomaiset, tullit, verovi-
ranomaiset, poliisi), yrityk-
selta itseltdan, muilta yrityk-
silta, lehdistosta, palveluja
tarjoavilta konsulteilta, kon-
sulaateilta (Supo) ja pankeil-
ta.

Suomessa tietoja Vendjas-
té ja sielld toimivista yrityksis-
td antavat mm. Suomalais-ve-
ndldinen kauppakamari ja
luottotietotoimistot.

Vaikka yritystoiminta on-
kin jatkuvaa uurastusta ja ris-
kinottoa, taytyy valilla myds
kerdta voimia ja nauttia ela-
masta laajemminkin. On hyva
muistaa, ettd lahellda Suomen
rajaa on paitsi vilkas liike-
kaupunki niin ennen kaikkea
mahtava kulttuurikaupunki
Pietari. Suurkaupungin tun-
nelmaa on kuvannut lampi-
masti V. Schwartz kirjassaan
Leningrad.

"Leningrad on kaunis kaik-
kina vuodenaikoina: talvisin

huurteen hopeoidessa sen
muistomerkkeja ja ristikko-
aitoja, keviisin purosten iloi-
sesti solistessa ja sdkendivien
jaatelien kiiruhtaessa Nevan
viemind alavirtaan, kesaisin
puistojen ja aukioiden peitty-
essd vihredan nurmivaippaan
ja myo6s syksyisin, kellastu-
vien lehtien kuvastuessa hil-
jaisten rantavesien pinnassa.
Mutta kauneimmillaan kau-
punki sittenkin lienee sydén-
kesan kuulaina 6ina. Se, joka
kayskelee tuolloin aamuydn
viimeisilla tunneilla Leningra-
din katuja ja aukioita, ei kos-
kaan unohda Nevan ylvasta
vesilakeutta avattuine siltoi-
neen, etaalla hohtavia kullat-
tuja suippotorneja, leveiden
prospektien viivasuoria pers-
pektiiveja, valjid nukkuvia au-
kioita, veistosten ja ristikko-
aitojen teravina piirtyvia silu-
etteja — koko tuota panoraa-
maa, jota runoilijat ovat mo-
nesti ylistdneet.”

Luottomiehet
jiarjestdd matkan
Pietariin

12.-14.06.1997.
Ne kesiyot!

VENALAISTEN SUOMI-KUVA

* Suomi? Hieman Baltian maita parempi mm. elintarviketuottaja.

* On ollut osa itd-Eurooppaa.
* Entinen SEV:n jasen.

* Viola, Tutteli, Piltti.

* EU:n jasen?

Liahde: Suomalais-venédldinen kauppakamari/toimitusjohtaja

Wiladimir Ljapidevskij

l
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: * Ollut laadukkaiden kenkien ja miesten pukujen valmistaja.
I
I
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Taloushallinnon ammatti-
laisille uusi messutapahtuma

Talous 97 -tapahtuma jarjes-
tetddn Wanhassa Satamassa
6.-7.5.1997 ensimmaista ker-
taa. Kaksipdivdinen messu-
tapahtuma on suunnattu eri-
tyisesti taloushallinnon paa-
toksentekijoille. Tapahtumaan
odotetaan osallistuvan yli
2 000 alan ammattilaista.
"Taloushallinnon ammatti-
laisille ei ole aiemmin koh-
dennettu omaa messutapah-
tumaa. Tdllaiselle tapahtumal-
le on ollut selked tarve”, sel-
ventdd tapahtuman jarjestaja,
toimitusjohtaja Olli Muurai-
nen Kontaktimessut Oy:sta.
Muurainen haastatteli viime
kevadnd talousjohtajia ja kar-
toitti heidan toiveitaan tapah-
tuman sisallén suhteen. Muu-
raisen mielesta yritykset ovat
ottaneet uuden tapahtuman
hyvin vastaan. Nayttelytila
myytiin loppuun kolmessa
kuukaudessa.
Naytteilleasettajat ovat
taloushallinnolle erilaisia pal-
veluja tuottavia yrityksia.
Mukana on noin 45 yritysta

muun muassa seuraavilta

aloilta: taloushallinnon ohjel-
mistot, rahoituspalvelut, pe-
rinta- ja lakipalvelut, tilin-
tarkastustoimistot, koulutus-
ja konsultointipalvelut, tieto-
palvelut ja julkaisut. Ohjel-
mistoja tuottavia yrityksia on
puolet naytteilleasettajista.
Yli puolet naytteilleaset-
tajista jarjestdd oman messu-
osaston lisdksi seminaarin,
tietoiskun tai oman asiakas-
tilaisuuden. Lisdksi mukana
olevat liitot ja jarjestot pitavat
messujen aikana erilaisia
koulutustilaisuuksia.

Talous 97 -tapahtuman
jarjestdd Kontaktimessut Oy
yhdessa toimikunnan kanssa,
jossa ovat mukana Kirjanpito-
toimistojen liitto ry, Helsingin
Ekonomit ry, TIPAL tietojen-

kéasittelyn palveluliitto ry,
HTM tilintarkastajat ry, Unic
Oy ja Intrum Justitia Oy. Toi-
mikunnan puheenjohtajana
toimii professori Jarmo Lep-
piniemi.

Marjo Hevonoja, tiedottaja
Kontaktimessut Oy, puh. (09) 612 3088

Lisatietoja Talous '97 -tapahtumasta:

Olli Muurainen, toimitusjohtaja
Kontaktimessut Oy, puh. (09) 612 3016 tai 050-555 1375

Suomen Perimistoi-
mistojen Liitto ry:n
vuosikokous
22.1.1997

Liiton puheenjohtajaksi on valittu varatoimitusjohtaja
Timo Maiki Perimistoimisto Contant Oy:sté ja varapu-
heenjohtajaksi yhteyspéaallikké Pirjo Ahola Intrum
Justitia Oy:sta.

Muut hallituksen jasenet ovat:

Peter Adams, Kreditstyrning Oy

Lassi Karppinen, Perimistoimisto Contant Oy
Ritva-Liisa Paananen, Luottorekisteri Oy ja
Eero Sundqvist, Cash-In Consulting Oy.

Liiton jasenyritykset vastaanottivat vuonna 1996 noin
miljoona perimistoimeksiantoa.
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VIROLAINEN

PERINTA

Teksti:
toimitusjohtaja
Raivo Paiste
Intrum Justitia AS

Onko huhussa "virolaisesta

perinnasta” mitdan totta ? Vii-
me vuosien tapahtumat ovat
luoneet perinnélle taalla Vi-
rossa kovan maineen. Fyysis-
ta vakivaltaa on kaytetty seka
velkojan etta velkojien toimes-
ta. Aikaisemmin velkojan
likvidointi ratkaisi rahapulan
tai ainakin muutti luoton in-
vestoinniksi halvimmalla
mahdollisella tavalla. Uskoak-
seni sitd ei tapahdu taalla
endd useammin kuin muual-
la maailmassa, mutta sellai-
set tapaukset ovat tiedotusva-
lineille oikea makupala ja erot-
tuvat muuten rauhallisessa
ilmapiirissa erittain selvasti.
Uskaltaisin vaittaa, etta
pahin aika on ohi. Viron lain-
sdddantd antaa nykyaan sel-
kedn mahdollisuuden peria
saatavat taysin laillisesti.
Virossa perintd onnistuu
yleensé erittdin hyvin (yli 90
% tapauksista), mikali seuraa-
vat kolme ehtoa tayttyvat:

1. Saatava perustuu asiakir-
joihin

2. Velallinen on olemassa

3. Velallisella on varaa suorit-
taa maksu

18

Saatavan laillisuus
Virossa kaupasta ja sen eh-
doista, esim maksuehdot ja
viivastyskorko tulee sopia kir-
jallisesti. Dokumentin tulee
olla ostajan allekirjoittama.
Myo6s tavaran toimittaminen
kannattaa vahvistaa ostajan
allekirjoittamalla dokumen-
tilla. Perinnédn aloittamiseksi
tarvitaan lisdksi maksamaton
lasku tai muu vastaava kirjal-
linen vaatimus.

Petoksien varominen
Intrum Justitian kokemusten
mukaan Virossa erilaiset
petokset ovat yleisempia kuin
esimerkiksi Suomessa. Joutu-
minen petoksen tai petos-
yrityksen kohteeksi riippuu
merkittavasti toimialasta.

Aina kauppa ei anna pe-
toksen kautta mitdan hyotya.
Esimerkiksi mainonta: Jos
mainos on tilattu vaaran yh-
tibn nimeen, siitd ei synny
mitddn hyodtyd petkuttajalle.
Tama merkitsee sita, etta
asiakaita joudutaan perimaén
"vain” maksuhaluttomuuden
tai maksukyvyttomyyden ta-
kia. (Maksuhaluttomuus joh-

tuu taalldkin usein maksu-
vaatimusten esittdmisen seka
perinnén aloittamisen hitau-
desta.)

Osa toimialoista on jatku-
vasti petosten tai ainakin
petosyritysten kohteena. Esi-
merkiksi matkapuhelinliit-
tymat. Taalla vahatuloisia ih-
misid huijataan allekirjoitta-
maan liittymasopimuksia,
koska ihmiset eivat aina ym-
marra allekirjoittamansa do-
kumentin sitovuutta. Huijari
myy saamansa GSM -kortit
eteenpain. Luotonantajalla on
ongelma, kun alkuperdisella
velallisella ei ole varaa mak-
saa puhelinlaskua. Korttien
uusia omistajia on usein vai-
kea tavoittaa, puhumattakaan
véalissa olleista huijareista.

Luottotiedot
Virossa henkil6-, yritys- ja
osoiterekisterit eivit ole vield
lansimaista tasoa. Kuitenkin
monelta huijaukselta olisi val-
tytty kayttamalla nykyisid
tietoldhteita. Erityisen tarkka-
na tulee olla ostajan antami-
en yritystietojen suhteen.

Inflaatio, maksuaika

ja viivistyskorko
Virossa on huomioitava, etta
maksun viivistyminen aiheut-
taa velkojalle suuria vahinko-
ja, koska inflaatio on nopeaa,
1996 viela yli 23 %. Toivotta-
vasti inflaatio laskee tulevai-
suudessa, mutta Suomessa
kaytettavat viivastyskorot 13%
tai 16% kuulostavat taalla lah-
jalta. Niitd kannattaa valttaa!

Viivastyskorko ja maksu-
aika tulee mainita sopimuk-
sessa sekd laskussa. Velalli-
sen allekirjoitettu suostumus
maksuehtoihin on ainoa tapa
saada viivastyskorko perittya.
Kaytanndssa koron prosentti-
maara on suunnilleen 0,1-0,5
% paivassa. Yleisesti sovittu ja
myods oikeudessa hyviaksytty



korko on 0,5 %. My6s korke-
ampia viivastyskorkoja kéyte-
taan!

Varsinaista lainakorkoa
saavat kayttaa vain luottolai-
tokset, riippumatta siitd mita
sopimuksessa lukee. Laina-
koron asemasta kaytetaan esi-
merkiksi sopimusmaksua tai
muuta vastaavaa.

Korkeasta inflaatiosta joh-
tuen Virossa kaytetaan lyhyi-
td maksuaikoja. Yleisin on 5 -
10 paivaa Vasta viime aikoina
on 30 paivan maksuaika ollut
enemman kaytossa.

Perintikulut
Myo6s perintdkulujen korvaa-
misesta tulee sopia kirjallises-
ti. lman kirjallista sopimusta
perintdakuluja ei yleensa saa-

da perittya velalliselta.
Lainsdaadantd ei valitetta-
vasti ole yhta selkea kuin Suo-

messa. Oikeuskaytantokain
ei ole vield vakiintunut. Us-
komme kuitenkin asian sel-
keytyvan lahitulevaisuudessa.

Perintdatoimiston
kiytto Virossa

Virossa annamme asiakkai-
demme kaytté6én perintélei-
masimen. Se tehostaa merkit-
tavéasti yrityksen omaa perin-
tda. Toimeksiannon saamisen
jalkeen aloitamme vapaaehtoi-
sen perinndn. Vapaaehtoisen
perinnan tulokset ovat olleet
yllattavan hyvia. Yleisin mak-
samattomuuden syy on Viros-
sakin maksuhaluttomuus.
Kulttuuriimme on aikaisem-
min kuulunut, etta kaikki ovat
velkaa kaikille ja kaikilta.
Perintdtoiminnan kehittymi-
nen on muuttamassa kulttuu-
ria nopeasti.

Toimeksiannot perinta-
toimistoon kannattaa lahettaa
nopeasti, vaikka viivastyskor-
ko onkin houkuttelevan kor-
kea, koska Virossa osoitere-
kisterit toimivat viela puutteel-
lisesti. Velallisen katoaminen
maan alle on taalla helpompaa
kuin esimerkiksi Suomessa.

Mikili velallinen ei maksa
saatavaa vapaachtoisesti, ha-
emme asiasta oikeuden paa-
toksen. Myods konkurssime-
nettely on mahdollinen. Ulos-
otto toimii kohtuudella. Tallin-
nan alueella ulosotto on eni-
ten ruuhkautunut.

Asiakkaidemme kanssa
teemme kirjallisen sopimuk-
sen. Konsultoimme asiakkai-
tamme luottopolitiikan laati-
misessa sekd perinndssa. Vi-
rossa lainmukainen perinté-
toiminta on voimakkaassa
kasvussa.

'------------------------------------.‘

Ulkomaantoimikunta jarjestaa
matkan Pietariin

to 12. —1a 14.6.97 klo 06.30 — 13.55 (meno)
H.ki — Pietari — Hki klo 15.55 — 21.34 (paluu)

® GRAND EUROPE***** — {aij vastaava, 2 yota.

Matkan kokonaishinta tulee olemaan noin 4.500 mk,
riippuen hotellista.

HUOM! "Matka toteutuu vain silla ehdolle, etta hotelli-
huoneita 16ytyy. Talla hetkella olemme jonotuksessa”.

[Imoittautumiset: Tiina Naamanka/Intrum Justitia Oy
Puh. (09) 2291 1605 Fax (09) 2291 1911.

‘.------------------------------------’
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VELALLISEN

SUOJA

ULOSOTOSSA

PAREMMAKSI

e

Varatoimitusjohtaja
Timo Méki
Perimistoimisto Contant Oy

Hallitus ehdottaa 21.2.1997 eduskunnalle annetussa esityksessd
ulosottolakia muutettavaksi niin, ettd velallinen saisi nykyistd laajemmin
erottaa omaisuuttaan ulosmittauksesta. Ulosmittaamatta olisi jdtettdvd
velallisen ja hédnen perheensd kdytossd oleva TAVANOMAINEN KOTI- IRTAIMISTO
sekd kohtuullisen tarpeen mukaiset HENKILOKOHTAISET ESINEET.
TARPEELLISET TYOVALINEET erotettaisiin arvosta riippumatta sekd
10.000 -15.000 markan rahamddrddn esineet, jotka rinnastuvat tyovdlineisiin,

kuten tyomatkalla kdytettdvd auto. Elinkeinon harjoittamisessa tarvittavat
ELAIMET erotettaisiin kohtuulliseen arvoon. Velallinen saisi sdilyttdd
ARVOKASTAKIN omaisuuttaan, jos hdn hankkii sen avulla riittdvdsti tuloa.

Jos palkan ulos-
mittaus on jatkunut
keskeytyksettd tai
lihes keskeytyksetti
yhden vuoden ajan,
ulosottomiehen olisi
velallisen pyynnosta

KESKEYTETTAVA
ULOSMITTAUS
ENINTAAN KAHDEN
KUUKAUDEN AJAKSI

pPyynnon esittamista
seuranneena 12 kuu-
kauden jaksona.

Esitykseen

johtaneita syiti

Ulosottolain 4. luvussa sdade-
tadn ulosmittauskiellosta ja -
rajoituksista velallisen toi-
meentulon turvaamiseksi.
Erottamisetua koskevien
sdannosten nojalla jokin esi-
ne taikka osa velallisen varois-
ta tai palkasta on jatettava
ulosmittaamatta. Nykyista lu-
etteloa ulosmittauksesta ero-
tettavasta velallisen omaisuu-
desta on pidetty vanhahtava-
na, mutta ulosottokidytdnto
on ollut kohtuullinen johtu-
en ldhinna liiallisen ulosoton
kieltdvasta yleisohjeesta; ulos-
mittaus on jatettava sillensa
ellei siita ole odotettavissa ku-
lujen jalkeen velkojille tilitet-
tavia varoja.

Viime helmikuun alusta
tuli voimaan yksityishenkilén
velkajarjestelystd annetun
lain muutos, jonka mukaan
velkajarjestely voidaan evita,
jos velallisella ei véliaikaisena
pidettavasta syystd ole mak-
suvaraa tai velallinen ei sellai-
sen syyn vuoksi kykene mak-
suvarallaan maksamaan ta-
vallisia velkojaan vahaisena
pidettdvad maarad enempaa.
Jos velallinen laiminlyé mak-
suohjelman mukaisen suori-
tuksen, velkoja voi vaatia tay-
tdnté66npanoa ulosottolain
mukaisesti, kun suorituksen
laiminlyénnista on kulunut
enemmaéin kuin kolme kuu-
kautta ja suoritus on edelleen
maksamatta. Hyviksyessiin
mainitun muutoksen edus-
kunta edellytti, ettd hallitus
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antaa Kiireellisesti esityksen
ulosottolain muuttamiseksi
ainakin niin, ettd asuinirtai-
misto suojataan ja vapaa-
kuukausimalli otetaan kayt-
toon. Esityksen tekemiseen
ovat vaikuttaneet myos tutki-
mukset, joiden mukaan aina-
kin osa ulosottovelallisista
joutuu turvautumaan toi-
meentulotukeen ulosmittauk-
sen vuoksi. Ehdotuksen on oi-
keusministeridéssia valmistel-
lut lainsdddanténeuvos Tuu-
la Linna. Laki ehdotetaan tu-
levaksi voimaan ensi tilassa
sen jalkeen, kun se on hyvak-
sytty ja vahvistettu.

Erottamisetu

1. Ulosmittauksesta tulisi
erottaa velallisen ja hanen
perheensi tavanomainen
koti-irtaimisto seka kohtuul-
lisen tarpeen mukaiset henki-
lokohtaiset esineet. Huone-
kalut kuuluvat tavanomaiseen
koti-irtaimistoon, samoin
useimmat kodinkoneet kuten
jaédkaappi, pakastin, astiain-
pesukone, pyykinpesukone,
polynimuri, liesi ja mikroaal-
touuni. Esimerkkiluettelosta
puuttuu yleiskone ja sham-
panjavispila (latojan huomio).
Vapaa-ajan viettoon liitty-
va tavanomainen koti-irtai-
misto, kuten tavallinen vari-
televisio ja radio, tulee erottaa
ulosmittauksesta. Muuta viih-
de-elektroniikkaa kuten video-
ja stereolaitteita taikka tieto-
koneita ei sen sijaan yleensa
luettaisi erottamisedun piiriin.
Tavanomainen madara sivistys-
ja kaunokirjallisuutta seka
erilaiset tallenteet tulisi jattaa
ulosmittaamatta.
Henkildkohtaisia esineita
ovat muun muassa vaatteet,
kihla- ja vihkisormukset, kel-
lo, korut seki harrastus-
vilineet. Tallaisia ovat myo6s
erilaiset sairauden tai vam-

man vuoksi tarpeelliset vali-
neet.

2. Ulosmittauksesta on
erotettava esineet, joilla on eri-
tyisen suuri tunnearvo velal-
liselle tai hdnen perheellensa,
jos esineiden erottamista voi-
daan pitda niiden arvo huomi-
oon ottaen kohtuullisena. Esi-
merkkeind mainitaan lemmik-
kieldimet, palkinnot ja keréily-
harrastuksen vuoksi synty-
neet kokoelmat.

3. Velalliselle tarpeelliset
tyovilineet seka velallisen tai
hanen perheenjasenensa tar-
vitsemat koulu- ja opiskelu-
tarvikkeet tulee erottaa nii-
den arvosta riippumatta. Var-
sinaisten tydkalujen lisdksi
myos mikrotietokone tarvitta-
vine ohjelmineen kuuluu erot-
tamisetuun, jos ty6ta tehdaan
sen avulla.

4. Vakiintuneen oikeus-
kaytdnnon mukaisesti auto ja
muut moottoriajoneuvot eivat
ole varsinaisia tyévalineita.
Auto voisi olla kuitenkin tyo-
vilineeseen rinnastettava
esine, jos velallisen toimeen-
tulo edellyttda auton sailytta-
mistd. Myyntiedustaja saisi
sdilyttdd autonsa. Velallinen
saisi sdilyttdd autonsa myods
silloin, kun se on heikkojen
kulkuyhteyksien vuoksi valt-
tdmatén tydématkojen kulke-
miseksi tai lasten paivahoidon
jarjestamiseksi. Sddnnéksen
soveltamisalaan kuuluisi
myos tilanne, jossa velallinen
on ulosmittaushetkelld tila-
péisesti ty6tén, mutta pyrkii
léytamaéaan tyoéta ja tyén suo-
rittaminen tai tydmatkat edel-
lyttaisivat auton kdyttamista.
Toisin kuin tyovéalineiden osal-
ta ehdotetaan, ettd niihin rin-
nastettavaa esinetta ei saisi
erottaa arvosta riippumatta,
vaan omaisuuden arvo maa-
riteltaisiin asetuksella 10.000
- 15.000 markan tienoille. Jos
esine selvisti ylittad ase-

tuksessa madrittavan rajan,
se tulee ulosmitata ja myynti-
hinnasta palauttaa kohtuul-
linen rahamdiara velalliselle
korvaavan esineen hankkimi-
seksi.

Ulosmittauksesta tulisi
erottaa myos elinkeinon har-
joittamisessa tarvittavat eldi-
met kohtuulliseen arvoon, jos
ne ovat valttAmattémia velal-
lisen ja hanen elatuksensa
varassa olevien toimeentulon
turvaamiseksi. Lehmien, ka-
nojen, sikojen ja lampaiden
lisdksi kysymykseen voisivat
tulla hevoset, strutsit ja villi-
siat.

5. Jos velallisen ammatti
tai elinkeino edellyttdid ar-
vokasta omaisuutta, siti ei
voida vaihtaa asetuksessa
sdddettavan rajan alittavaan
omaisuuteen. Taksi- tai kuor-
ma-autoilija taikka maan-
siirto- tai metsatydkoneella
urakoiva velallinen voisi sdi-
lyttaa tyodvéilineensi niiden
arvosta riippumatta, jos hin
niiden avulla voi hankkia riit-
tavasti ulosmittauskelpoista
tuloa hakijan saatavan suorit-
tamiseksi. Mitd arvokkaam-
man omaisuuden velallinen
saa sailyttaa, sitd enemmén
omaisuuden tulee tuottaa
my0s velkojille jaettavaa tuloa.
Tulon riittavyytta arvioitaessa
sitd tulee verrata siihen ker-
tymaan, joka hakijalle tulisi,
jos omaisuus myytédisiin huo-
mioonottaen mahdollinen
omistuksenpidatys ja muut
vakuusoikeudet. Merkittavaa
on paitsi se, minka ajan ku-
luessa velka tulisi maksetuk-
si, myods se, kuinka paljon
erotettavan omaisuuden arvo
sind aikana alenisi.

Erottaminen ei saisi tapah-
tua hakijan edun vastaisesti.
Jos hakijan saatava uhkaa
vanhentua tai hdnen aseman-
sa odotettavissa olevien uusi-
en ulosmittausten vuoksi
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heikentyisi, voidaan omaisuus
ulosmitata ja myyda saannok-
sen estamdétta. Ulosottomie-
hen harkinta ratkaisee loppu-
jen lopuksi kiytannossa erot-
tamisedun toteutumisen ku-
ten nykyisinkin.

6. Velallinen saa erottaa
rahavaroista tai muusta vas-
taavasta omaisuudesta méé-
ridn, joka on tarpeen velalli-
sen ja hianen elatuksensa
varassa olevien perheen-
jdsenten vilttimitonti toi-
meentuloa varten yhden
kuukauden ajaksi, jollei velal-
lisella ole muuta téaté tarvetta
vastaavaa tuloa. Ulosmitta-
uksesta olisi erotettava mui-
takin kuin edelld lueteltuja
esineitd, jos erottamista voi-
daan pitda hyviksyttaviani
velallisen tai hdnen perheen-
sd jasenen sairauden tai vam-
man perusteella.

Velallinen saisi ehdotuksen
mukaan sailyttii toimeentu-
lon turvaamiseksi viltti-
méttomén esineen, jonka
avulla hén saa riittavasti ulos-
mittauskelpoista tuloa. Téllai-
sen esineen arvo voi olla huo-
mattava. Ulosottomies saisi
ehdotuksen mukaan ulosmi-
tata esineen, jos se on tarpeen
esineen arvon, hukkaamis-
vaaran tai muun syyn vuoksi.
Esinetta ei saisi myyda niin
kauan kuin tuloa voidaan
ulosmitata. Kyseessa olisi niin
sanottu turvaava ulosmit-
taus.

Jos esine on kayttétarkoi-
tukseensa ndhden liian arvo-
kas, voisi ulosottomies velko-
jien suostumuksella antaa
velalliselle luvan esineen vaih-
tamiseen. Menettelyssa tulee
ottaa huomioon esineeseen
kohdistuvat vakuusoikeudet,
omistuksenpidatys, yritys-
kiinnitys yms. Vaihdossa esi-
neen ulosmittaus raukeaa
vaihtamisen tapahtuessa, ja
ulosmittauksen katsotaan

kohdistuvan vaihdossa kerty-
neeseen erotukseen ja tilalle
tulleeseen esineeseen. Ulosot-
tomies jakaa vaihdossa kerty-
neen erotuksen lain mukai-
sesti.

Palkan ulosmittaus
Ulosottolainsididdannossé ei
ole rajoitettu sita aikaa, jonka
palkan ulosmittaus voi jatkua.
On arvioitu, ettd vuonna 1995
neljannes palkan ja eldkkeen
ulosmittauksen maksukiel-
loista kesti yli vuoden. Velalli-
sen suoja on palkan ulos-
mittauksessa jarjestetty ensi
sijassa rajoittamalla ulos-
mittaus koskemaan vain osaa
palkasta. Velallisen palkasta
on jatettdva ulosmittaamatta
kaksi kolmasosaa siitd, mita
palkasta tulee ulosmittauksen
ja seuraavan palkanmaksu-
paivan véliselle ajalle. Tulo-
rajaulosmittausta koskeva
suojasadnnds kieltaa ulosmit-
taamasta enempéd kuin kol-
me neljdsosaa siitd palkasta,
joka ylittaa asetuksessa sdé-
detyn suojaosuuden méaéran.
Velalliselle on aina jatettava
asetuksen mukainen suoja-
osuus, joka on velallisen osal-
ta 92 markkaa paivalta (2.760
markkaa/kk) ja huollettavan
osalta 33 markkaa paivilta
(velallinen ja kaksi perheen-
jasenta = 4.750 markkaa /kk).

Ruotsissa palkanulosmit-
taus uudistettiin vuosi sitten.
Nyt siind otetaan huomioon
asumiskustannukset seki ta-
vanomaisen kustannustason
ylittavat muut elinkustannuk-
set kuten tyomatkojen ja sai-
rauden aiheuttamat kustan-
nukset. Ylimenevi osa voi-
daan ulosmitata kokonaan
toisin kuin Suomessa. Ulosot-
tomies voi Ruotsissa keskeyt-
tda ulosmittauksen jomman
kumman asianosaisen pyyn-
nosta.

Hallitus esittda, etta sen
jalkeen kun palkan ulosmit-
taus on jatkunut keskeytyk-
setta tai ldhes keskeytyksetta
yhden vuoden ajan, ulosotto-
miehen tulisi velallisen pyyn-
nosti keskeyttdd ulosmit-
taus yhdeksi tai useammak-
si kuukaudeksi pyynnon esit-
tamisen jalkeisten 12 kuukau-
den aikana. Vapaakuukau-
sista paasisi nauttimaan noin
20.000 velallista.

Ehdotettua sdannosta ei
sovellettaisi elinkeinotulon
ulosmittauksessa, jossa ulos-
mittaamatta voidaan jattaa 5/
6 suurempikin maara velalli-
sen sairauden tms. syyn joh-
dosta.

Keskeytys edellyttaa velal-
lisen pyynt6a seki sitd, ettd
hdnen kaytt6onsa on ulosmit-
tauksen jalkeen jadnyt vain
asetuksen mukainen suoja-
osuus tai vain jonkin verran
sen ylittava maara. Keskeytys
tulee myoéntdad myoés silloin,
kun velallisen valttaméattomat
elinkustannukset ovat hanel-
le jadvaan rahamairiéan nah-
den korkeat. My6s jokin muu
erityinen syy voi oikeuttaa
keskeytykseen. Velalliselle
tarked kertahankinta, kuten
silmélasien tai kodinkoneen
hankkiminen, voi olla riittava
peruste keskeytykselle.

Ulosmittaus saadaan il-
man hakijan suostumusta
keskeyttdd enintddn kahden
kuukauden ajaksi vuodessa.
Vapaakuukaudeksi voidaan
myontdd kesidlomakuukausi
ja joulukuu, jolloin velallinen
saisi hyvakseen kuukauden
palkan lisdksi mahdollisen
lomarahan. Keskeytys toteu-
tetaan toimittamalla velallisen
tyonantajalle kirjallinen mak-
sukiellon muutosilmoitus.
Lapselle tulevan elatusavun
perimisessi ei vapaakuukau-
sia voida antaa.
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In early February 1997, a meeting
took place between representatives
of FECMA and DG XXIII of the
European Commission. The pur-
pose of the meeting was to discuss
the progress made by Member
States” governments in response to
the European Parliament’s Recom-
mendation, issued in November
1994, on late payment in commer-
cial transactions.

During the meeting the Commis-
sion representatives indicated that
they are looking at the possibility of
introducing across all Member
States a legislative framework simi-
lar to that already in place in Fin-
land and Sweden. It was made
clear, however, that any such pro-
posal would ultimately require the
approval of the Council of Minis-
ters. Given the resistance by some
Member States when the possibility
of a Directive has been suggested
previously, the Commission realises
that they cannot be entirely confi-
dent of success this time.

FECMA representatives stressed
that, whatever the outcome of the
Commission’s current project, there
is a strong view across all Member
States that small and medium sized

companies would benefit from bet-
ter education in credit management.
FECMA representatives asked that
the Commission should consider
such education as another positive
weapon to combat the late payment
problem. The need for swifter, more
efficient and less expensive court
procedures in many Member States
was also stressed.

The Commission discussed the pos-
sibility of FECMA Member Associa-
tions providing detailed statistics to
inform the EC’s researches into the
problem of late payment. Since the
meeting, FECMA’s President, Anne
Lejeune, has written to the Commis-
sion to confirm that the French
Association already has a project
under way. The Belgian Association
is also considering a similar project.
Anne Lejeune has told the Commis-
sion, however, that many FECMA
Member Associations would not
have sufficient resources to devote
to compiling detailed statistical sur-
veys of the kind required by the EC
unless some EC funding can be
found. A reply to her letter is
awaited.

In the meantime, FECMA Member
Associations may be interested to

note the type of information that the
Commission is seeking:

1 The average contractually
agreed credit period (in days) for
export and domestic sales in the
countries where FECMA is rep-
resented.

2 The actual average payment
period (in days) for export and
domestic sales. The difference
between 1 and 2 is by definition
the average number of days
overdue.

3 The percentage of invoices paid
within the due date and after the
due date and for the latter, the
percentage of invoices paid more
than 15 days, 60 days and 120
days after the due date.

4 The volume as a percentage of
total credit (sales made on cred-
it) paid after the end of the credit
period.

5 The causes of late payment, also
for export and domestic sales,
for example grouped in the fol-
lowing way: intentional late pay-
ment, debtor in financial
difficulties, disputes regarding
goods and services delivered,
and administrative inefficiency. €
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ings with a professional

institute of education, the
Dutch Credit Management Asso-
ciation asked the institute to
develop and introduce a credit
management education course.
In September 1996 the first group
of 20 students began their stud-
ies, and a second group started
in January 1997. The two-year
course is open to individuals
on the basis of their capabilities
and takes the form of 60
three-hour evening classes at
college. This format allows
those employed in credit man-
agement to incorporate the edu-
cation scheme into their working
life.

In 1996, after a series of meet-

The course is designed to pro-
vide students with the ability to
add credit management skills to
a solid core of business knowl-
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edge. This business knowledge
will encompass all those aspects
of credit management which
credit professionals require
in the course of their employ-
ment. The course comprises six
modules (economic theory,
financial and management
accounting, marketing, law, com-
munication, automation and
organisation), each of which
is examined separately, and a
final project which draws all
the elements of the course
together. After passing all the
examination subjects, graduates
are allowed to describe them-
selves as certificated credit man-
agers. On completion of the
course, students will have
acquired a comprehensive
understanding of credit manage-
ment both in theory and in prac-
tice, together with a broader
knowledge of the various busi-
ness disciplines, and a better
understanding of the role of the
credit manager in a large organi-
sation.

For the students, who by the
very nature of their jobs as
credit managers are fairly isolat-
ed from others, the course pro-
vides an excellent opportunity to

vOOR CREDIT
MANAGEMENT

share experiences in their
specialist area. Quite apart from
the educational content of the
course, in their informal conver-
sations they will discover, for
example, that the type and size
of a company and its position in
the marketplace will help to
determine the success of its cred-
it policy.

The lecturers, on the other
hand, are provided with an
excellent opportunity to adjust
their general business theories
for the credit specialism. Those
adjustments will make clear
that in mainland Europe, credit
management theory continues
to evolve. In order to take this
evolution in a practical direction,
it will be essential that credit pro-
fessionals, whenever necessary,
make clear that sometimes a gen-
eral theory is not appropriate.
Using such situations as a cata-
lyst will certainly influence the
content of the course as it devel-
ops. Ensuring that the course
applies to modern practical cir-
cumstances will help the Dutch
Association both to promote the
profession in Holland and to
raise the status of the credit

manager. 6]
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We are delighted to announce that Svenska Kreditmannaforeningen has
formally applied to join FECMA. It is expected that their application
will be approved at the Annual General Meeting of FECMA in May 1997.
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The Finnish Credit
Management Association -

Luottomiehet-Kreditmannen RY

BY

MaTts NYBONDAS

Background

The Finnish Credit Management
Association was founded in Octo-
ber 1961. Its foundation was a
response to the growing need for
an exchange of experiences where
trade, including credit-granting,
was emerging rapidly. This pio-
neer work rested on the shoulders
of a handful of industrious indi-
viduals whose contribution
would influence the development
of Finnish credit management for
decades.

Contacts with foreign associations
were established as early as 1962
and in 1986 the Association
became a founder member of
FECMA. During the Association’s
first year, the number of our
members reached 94 and grew to
240 within 10 years. It should be
stressed at this stage that all our
operations are based on individ-

ual membership, with only a few
companies joining as supporting
members. During the 1990s, the
increase in membership has sta-
bilised and as employees either
retire or move to different respon-
sibilities, the total has remained
fairly constant at 700. It is charac-
teristic of Luottomiehet that most
members are credit controllers,
with only a minority holding
management positions.

From the beginning, the most
important way of participating in
our activities was by attending
the meetings, which are held four
or five times a year. Formal meet-
ings are held in the Spring and
Autumn and are typically attend-
ed by 70-100 people. In addition,
there are normally two additional
meetings for all to attend, and the
popular Credit Days, which are

usually arranged as a ferry cruise,
eg to Sweden, where visits are
paid to companies who are con-
sidered as being of interest. Dur-
ing the Credit Days, we also
appoint the Credit Person of the
Year, a coveted award, which is in
the form of a diploma.

The Board and

the Committees
The Board consists of nine mem-
bers with a Chairman, Deputy
Chairman, Secretary, Treasurer,
the Chairman of the Education
Committee, a Social Secretary

who arranges our informal meet-
ings, and three other members.

The Committees play a very
important role in our activities.
The Legal Committee, for exam-
ple, looks after our interests as
new legislative proposals are pre-
pared and the Committee gives

The Second International Stockholm Seminar

on

Risk Behaviour
and Risk Management

will be held at

The School of Business, Stockholm University
on9-12 June 1997

Day One
Day Two

Day Four

This academic seminar (cost SEK 3,500) will cover:

Risk Assessment and Credit Management
Psychology in Business Life

Day Three Risk and Credit Management in Small Growing Firms and Innovation Projects

The Impact of Law on Commercial Activity

For further information contact: Programme Director at Stockholm University, Bo Green
(Telephone +46 8 163264, Fax +46 8 153054, E-mail <gre@fek.su.se>)
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statements on these to the Govern-
ment in the name of our Associa-
tion. The Education Committee
handles all matters concerning
education for the Credit Examina-
tion which is arranged in
co-operation with Markkinointi-
Instituutti, who facilitate various
courses in economics. The Foreign
Affairs Committee is our channel
for communication with our fel-
low associations in other coun-
tries. Most of its activities derive
from contacts with FECMA and
our colleagues in other Nordic
countries. Finally, we have a
Negotiations Committee for the
Credit Industry, which mainly
consists of members who play key
roles in our operations or have a
broad experience in relevant areas.
The Committee is chaired by the
Chairman of our Association, and
its mission is to be the voice of all
our members in matters of general
interest to our common cause.

Luottolinkki
(the quarterly magazine)

The magazine is our most impor-
tant channel for communication
with our members who, because
of great distances in many cases,
cannot attend our meetings and
other activities. The magazine is
the biggest contributor to our
association’s economy, but also the
most expensive of our activities.
The Chief Editor is one of our
Board Members and for the addi-
tional work we consult an adver-
tising bureau. The main
contributions to the magazine
come from our own members and
members of the Board in the form
of articles and, of course, advertis-
ers, who typically are companies
with a close relationship to our
industry. The magazine is pub-
lished quarterly and is provided

free to members as part of their
membership package.

The organised education scheme is
carried out in co-operation with
Markkinointi-Instituutti who are
teaching professionals, though a
great deal of the teaching material is
prepared and updated by our own
members who, in some cases, also
act as lecturers on the courses. In
general, 30 to 40 students pass the
examination every year and the
diplomas are presented by the Asso-
ciation at a special banquet. We see
our education course as one of the
most important activities in recruit-
ing new members and our Board is
therefore considering the feasibility
of granting one year’s free member-
ship to all those students who suc-
ceed in the examination.

We also arrange educational lec-
tures given by guest speakers at
our meetings and seminars. The
topics represent the great variety of
current developments in credit
management. Lately, we have also
held panel debates, often including
professionals from outside our
Association. These have attracted
considerable attention and appreci-
ation at our educational seminars.

The Future

It is obvious that the future suc-
cess of our association lies within
the hands of our own members,
and their ability to update and
invigorate our activities. This will
certainly provide the key to
attracting new and younger mem-
bers to whom our mission may
not be immediately clear when
they begin working as credit man-
agers or credit controllers. S
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TARVITAANKO
POSITIIVISTA

LUOTTOTIETO-

REKISTERIA?

Tietosugjalainsadaddnnon tultua
vuonna 1988 voimaan, jouduttiin
henlkiloluottotietorekisteristd poista-
maan sinne tuolloin talletettuina olleet
tiedot rekisterdityjen saamista
kulutusluotoista. EU:n tietosuoja-
direktiivin implementoinnin yhteydes-
sa on jélleen nostettu esille kysymys
luottojen ja vastuiden rekisteréinnin

tarpeellisuudesta.

EU-maista ainoastaan Suo-
messa ja Ranskassa ei talla
hetkelld ole mahdollista rekis-
terdidé luottotietokayttéa var-
ten positiivisia tietoja. Hiljat-
tain tallainen rekisteri on pe-
rustettu Belgiaan, erityisesti
kuluttaja- ja sosiaalijarjes-
tdjen vaatimuksesta. Nuo ta-
hot perustelivat vaatimuksi-
aan tarpeella ehkéista kulut-
tajien ylivelkaantumista.

Velkaongelmat

Suomessa
Ylivelkaantumisen maééritel-
mé on edelleen horjuva. Oike-
uspoliittinen tutkimuslaitos
tyypittelee tutkimuksessaan
"Kuluttajien maksuvaikeudet
ja valttimattomyyspalvelut”
(julkaisu nro 131, Helsinki
1996) maksuvaikeudet kol-
meen laatuluokkaan:
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1) ohimeneva, lyhytaikainen
maksuvaikeus,

2) pitkdaikainen, korjaantuva
maksuvaikeus ja

3) pitkdaikainen, korjaantu-
maton maksuvaikeus, jolloin
2)-kohdan maksuvaikeustyy-
pilla tarkoitetaan tilannetta,
jossa maksuvaikeus korjaan-
tuu joko vapaaehtoisella tai
tuomioistuimen myontamalla
velkajarjestelylla.

Suomen noin 2,2 miljoonasta
kotitaloudesta puolella on
luottoja tai vastuita. OPTU-
LAn esittdman arvion mukaan
noin neljdnnekselld kotitalo-
uksista on vaikeuksia velan-
hoidossa. Tilastokeskuksen
mukaan vastaava luku on jo-

Teksti:

Reijo Aarnio
Suomen
Asiakastieto Oy

pa 490.000 kotitaloutta. Vaka-
vien talousvaikeuksien arvioi-
daan siten koskettaneen 1,2
miljoonaa suomalaista! Tuo-
mioistuimesta velkajarjestelya
hakeneilla oli mediaanina il-
maistuna kuusi eri luottoa.
Vahintddn kymmenen luottoa
oli 31 %:lla velkajarjestelyyn
padtyneistd. Ongelma on siis
ilmeinen — miki neuvoksi?

Lainsdddantotoimia
Kulutusluottolain tarkista-
mistoimikunta (KM 1993:7)
selvitti loppumietint6dan var-
ten mm. luottokelpoisuuden
arviointiin liittyvid kysymyk-
sid. Toimikunta paatyi esitta-
maan luottoja ja vastuita kos-
kevien tietojen keskitettya
rekisterdintia mm. seuraavil-
la perusteilla:



1. Kulutusluottolainsdadanto
oli ETA-ratkaisun seuraukse-
na ulottunut koskemaan ldh-
tokohtaisesti kaikkia kulutta-
jille tarjottavia luottoja ja luot-
tomuotoja.

2. Toimikunnan mielesté; kos-
ka luottopddtdksen tulee aina
perustua velallisen maksu-
kykyyn, pitdd luotonantajilla
olla tarvittavat keinot luoton-
hakijan maksukyvyn arvioi-
miseksi. Luottokelpoisuuden
arviointiin liittyi toimikunnan
mielesté olennaisesti kysymys
siitéd, miten luotonantajat voi-
vat saada arviointiensa tuek-
siriittavét ja luotettavat tiedot.

3. On sekd luotonantajan etta
luotonhakijan edun mukaista
pyrkid selvittdmdaén, kykenee-
ko hakija selviytymédéan velvoit-
teistaan.

4. Takaajien asema edellyttaa,
ettd myos takaajilla on kiytet-
tavissddn takauspdatostd teh-
dessédédn olennaiset ja riittavat
tiedot luotonhakijan maksu-
kykyyn vaikuttavista seikois-
ta (kts. KK 10:14).

5. Toimikunta viittasi myos
tehtyihin, ylivelkaantumista
koskeneisiin tutkimuksiin ja
viranomaisselvityksiin seka
kuluttaja- ja velallisjirjestdjen
kokemuksiin, jotka olivat
osoittaneet, ettd henkililld voi
olla tuloihinsa ndhden liian
suuret velat.

Toimikunnan tyd ei kuiten-
kaan tuolloin johtanut tavoi-
teltuun lopputulokseen, 1d-
hinné koska jouduttiin totea-
maan, ettd rahoitustoimintaa
koskevat voimassa olleet sa-
laisuussddnnokset estivit ra-
halaitoksia ilmoittamasta
luottoja ja vastuita rekiste-
roitdvdksi. Tdmédn johdosta,

pédosin edelld esitetyilld pe-
rusteilla kesilla 1996 saatet-
tiin voimaan Luottolaitoslain
94 a 8§, joka nyt mahdollistaa
tietojen ilmoittamisen.
Suomen Asiakastieto Oy:n
Velkakierre-nimisen julkaisun
numerossa 9 on esitelty Suo-
men Pankissa huhtikuussa
1993 valmistunut tutkimus,
jonka johtopddtokset puhuvat
voimakkaasti luottoasiak-
kaiden tarkemman tutkinnan
puolesta. Tutkimuksessa saa-
tiin isolla ja kattavalla aineis-
tolla selvad nayttéa siité, ettd
lainan suuri koko tai suuri
luottokanta (useita luottoja)
nostaa todenndkdoisyytta, etta
asiakkaalle tulee hoitamat-
tomia luottoja. Kotitalouksien
aiheuttamat luottotappiot
ovatkin valitettavasti miljardi-
en luokkaa, onneksi kuitenkin
huomattavasti vihemmaén

kuin yritystoiminnasta aiheu- |

tuneet luottotappiot.

On siis useaan otteeseen
todettu tarve positiiviselle
luottorekisterille. Samoin on
olemassa voimassa olevat
sddnnokset jotka mahdollista-
vat tietojen ilmoittamisen. Ve-
rotusta koskevien sddnnosten
uusimisen yhteydessi on luo-
tu jarjestelmad, jossa luoton-
antajien tulee vuosittain tam-
mikuun loppuun mennesséi
ilmoittaa verottajalle henkil5i-
den luottoja (ja korkoja) kos-
kevat tiedot (VHp 20.12.1995/
1805). On siis olemassa myo6s
testattu jirjestelmé tietojen
atk-pohjaiselle valittdmiselle.

Sen sijaan henkilorekis-
teriasetuksen 5 § estdd edel-
leen ndiden tietojen tallennuk-
sen! Asiassa ei ole toteutettu
ko. asetuksen erillismuutosta,
vaan asiasta padattdminen on
kytketty sanotun tietosuoja-
direktiivin implementoinnin
yhteyteen.

Vasta-argumentteja

Luottojen ja vastuiden rekis-
teréintid on julkisuudessa eri
yhteyksissd vastustettu use-
ammallakin perusteella. En-
sinndkin on esitetty huoles-
tuneisuutta ehdotetun rekis-
terin suuren koon johdosta,
rekisteriinhdn tulisi n. 2 mil-
joonaa henkiload koskevia tie-
toja. Tdmédn ongelman osalta
lainaan hallituksen esitystd
311/93 vp: "Pelkdstdédn se,
ettd rekisteri sisdltdd paljon
tietoa, ei aiheuta tietosuoja-
riskid, kunhan rekisteri on
asianmukaisesti suojattu”.
Kyseisen hallituksen esityk-
sen perusteella muutettiin tie-
dotusvilineiden toimitukselli-
sia rekistereitd koskeneita
tietosuojasddnnoksid sekd
yleisten asiakirjojen julkisuu-
desta annettua lakia.
Toisaalta on katsottu, etta
lapieletty lama olisi tehnyt ko.
rekisterin tarpeettomaksi. T4-
maékin késitys tuntuu melko
jalkijattoiseltd, koska luotto-
jen rekisterdinnilldhdn pyri-
tdédn juuri estdmédn uusien
massiivisten velkaongelmien
synty jo ennakolta. Kdsitykse-
ni on, ettei luotonantoon liit-
tyvad informaation tarve ole hé-
vinnyt mihinkdan, pdinvas-
toin. Kolmanneksi on arveltu,
ettd luottoja ja vastuita kos-
kevia tietoja jaeltaisiin kaikil-
le kiinnostuneille ja kaikilla
tavoilla. Téallaisille kommen-
teille ei tietddkseni ole rele-
vanttia perustetta, koska jo
kulutusluottolain tarkistamis-
toimikunta hahmotteli mallin,
jonka mukaan néitd tietoja
luovutettaisiin vain luotto-
laitoksille ja sellaisille luoton-
antajatahoille, joille luovut-
tamiseen tietosuojalautakun-
ta antaisi rekisterinpitéjille
luvan. Téstéd ja tietoldhteitd

-
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noittelussa kaikille kuluttajil-
le méadratiddn osapuilleen sa-
ma korko.” Huhtaméki arvos-

telee vallitsevaa tilannetta
myos sen johdosta, ettd luo-
tonantajat joutuvat luototuk-
sessaan keskittymdidn va-
kuuksiin. Néin vailla sanotta-
vaa omaisuutta oleva vaeston-
osa kérsii tilanteesta.

Asiaa tulee lisdtd myos "eu-
rooppalainen” ndkékulma.
EU:n tarkoituksena on taata
tavaroiden, henkiléiden, pal-
velujen ja pddoman vapaa liik-
kuvuus, miké edellyttiad, ettd
myos henkilétietoja voidaan
vapaasti siirtda yhteison sisil-
la. Mikdli suomalainen rekis-

terinpitotoiminta edelld esi-
tetylla tavalla poikkeaisi yhtei-
s6n muiden jasenmaiden vas-
taavasta, joutuisivat suoma-
laiset muita huonompaan ase-
maan.

Lopuksi
Esitdn Luottolinkin lukijoille
toimitusjohtaja Mikko Parjan-
teen laatiman tietokilpailun,
johon jokainen varmasti tietda
oikeat vastaukset. Kysymyk-
set ovat: 1. Missd EU-maassa
luottotappiot/kansalainen
ovat kaikkeen suurimmat
1990-luvulla, 2. Missd EU-
maassa Ranskan liséksi ei ole

positiivista henkil6luottotieto-
rekisterid tai sen perustamis-
ta koskevaa paatostd, 3. Mis-
sd EU-maassa maksu- ja
luottojdrjestelmét ovat kaik-
kein kehittyneimpié, 4. Missi
EU-maassa on ylivelkaantu-
misongelmien ratkaisuissa
enemman panostettu jéalkihoi-
toon kuin ennaltaehkaisyyn?

Belgiassa kuluttajajarjes-
tot saivat tahtonsa ldpi, maa-
han tulee positiivinen luotto-
tietorekisteri. Suomessa vas-
taavat tahot rekisterié vastus-
tavat. Aika ndyttdad, miten
tadlla tulee kdymaéan.

R A V I

Sundmans Grouk on paikka
nauttia rauhallista liikelou-
naasta Helsingin syddmessdi.
Ravintola sijaitsee keskeiselld
paikalla, kuitenkin ulkona
ydinkeskustan héilindsta ai-
van vanhaa kauppahallia vas-
tapditd. Automiehelle paikka
on helpotus, silld parkkitilaa
l6ytyy aina runsaasti kauppa-
hallin parkkipaikoilta. Autoi-
lijoiden on kuitenkin syyta
muistaa, ettd pysidkoéintialue
on lappuliisojen paluureitilld,
joten vihennyskelvottomia pi-
kavoittoja on jaossa helposti.

Paikkana ravintola on hy-
vin idyllinen ja rauhallinen,
joten sielld voi vaikka kayda
luottoneuvotteluja palan pai-
nikkeena. Kovin suuren laki-
osaston kanssa ei kannata
kuitenkaan rynnii, ettei tuli-
si liian tiivis tunnelma. Palve-
lu ravintolassa pelaa kiitetta-
vasti, joskin kovalla kiireelld
kannattaa valitava hieman
turbulentimpi paikka. Ruoka-

26

N T O L 4 -
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FIRMAN PIIKKIIN

lista on hyvin pelkistetty sisél-
tden herkkuja eri makuihin.
Valinnan vaikeutta ei kuiten-

kaan synny, silld listalta 16y-
tyy aina kanista kalaan. Joku-
han niisté tdrppda aina.
"Asiantuntija”-raatimme
maisteli ruokalistan parhaim-
mat palat. Alkuruoat olivat
kaikki herkullisia ja kiithottivat
sopivasti ndlkdisid vatsoja.
Ladmminruokana nautimme
listan aina janiksestd hirkdian
ja kaikki annokset tayttivat
vaativimmatkin maut. Annok-
set olivat tosin pienehkdja, jo-

A R VvV 0-.58 T E LU

ten nédlkdisimmaét joutuivat
koukkaamaan kotiin vield
nakkikioskin kautta. Jalki-
ruoat olivat suussa sulavia ja
talon erikoisuutena oli mm.
kotitekoista vaniljaista tervalle
maistuvaa jaateloa. Myos juo-
mapuoli oli hyvin hoidettu,
eikd kukaan jadnyt ilman ha-
luamaansa laatua.

Hintatasoltaan paikka on
luokkaa "firman piikkiin”,
mutta perintdlakimiehet ja
luottopaallikét voivat ajatella
ravintolaa myods perheidensa
kanssa. Nauravia nakkeja tus-
kin listalta kuitenkaan l6ytyy
perheen pienimmille. Myo6s
laihduttajien kannattaa nédin
ennen kesdid kiertdad paikka
kaukaa ja hakea vaikka tuo-
reita vihanneksia "ihmekaali-
soppaan” viereiseltd kauppa-
torilta.

Makujen maailmassa
Ari Rajala

T 4 4444449499



HUIPPUKOKOUS

- HELSINGISSA
20.3.1997

Toden totta, myés téiné vuonna Luottomiehet
lcokoontuivat kevdtkelkkereihin.

Onnelcsi oli dikditty juuri oikea pdivd néinkin
tarkeddn tapahtumaan. Olihan ndet varsin
Jannittavaa astella pédpostitaloon poliisilauman
sivuitse taivaalla pérrédvdan helikopterin roottorin
lapojen laplétyksessd. Eikéd meité ulko-oven
sulkeuduttua lainkaan vaivannut ulkopuolelle
Jadneet tapahtumat tai suurvaltojen

presidentit — sen verran lystid

oli itselldmme.
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Jo aulassa ilmoittautuessa

ndkyi tuttuja; enimmakseen
nykyisida, mutta joukossa
myds joku eronnut (lue: ka-
rannut) Luottomies. Alkuhy-

Luottotutkinnon suorittivat seuraavat henkilét: Eeva Adamsson, Kirsi Asula, Mika Bohm,
Pirjo Eskolin, Heidi Grasbeck, Liisa Halonen, Arja Hesenius, Kirsi Hamdldinen, Merja
Hénninen, Riitta [jas, Sirkka Jauhiainen, Maija Jéarvenpéd, Anne Kanervo, Sari Koisti-
nen, Eija Kosonen, Aulikki Kuisma, Aila Lappalainen, Riitia Matero, Merja Melkico, Sei-
Ja Méikinen, Sari Pitlkdnen, Terhi Pohjalainen, Mari Raiklcala, Mari Rissanen, Riitta Roos,
Heidi Rutquist, Margit Ryyndnen, Jaana Salminen, Janek Stranden, Leila Sundelin,
Pdivi Suominen, Ritva Suominen, Maaret Toivonen, Terhi Valto, Kristiina Wallin.

Kaikki eivdit valitettavasti pdadsseet paikanpadlle todistustaan noutamaan, mutta on-
neksi valtaosa kuitenlcin.

Palanpainikkeelcsi ankaraa pohdintaa ja keskustelua.

mistelyjen jalkeen ndimme
ryhmén innokkaita ja ahkeria
opiskelijoita, jotka olivat hie-
nosti tyén ohessa saattaneet
paatdkseen luottoalalla kovin
arvostetun LTS-tutkinnon.
Téana vuonna heité olikin yh-
teensa 36 kpl. Kurssin prii-
muksena palkittiin Eija Koso-
nen ja stipendin saivat Liisa
Halonen ja Heidi Rotgvist.
Luottomiehet ry:n puolesta
todistukset ja ruusun jakoivat
puheenjohtaja Jyrki Pekkala
ja koulutustoimikunnan pu-
heenjohtaja Kari Mékikarki.
Péydéan antimet saivat suut
maireaksi ja kielen kerkedksi.
Puheen sorina oli valilla kor-
via hipovaa ja kdytiinpd muu-
tamia keskusteluja varsin
bisneshenkisestikin.

Péyta suorastaan notkui herkuista.

Tauolla oi luvallista tehdd vaikka
tupalkista asiaa.
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Timo Jimsen & The Es-
quires soitti reipasta rock'n
rollia niin ihanasti, etteivit ja-
lat kertakaikkiaan tahtoneet
pysya poydan alla. Tanssilat-
tialla ndhtiin jos minkdmoista
liiketté ja vartalon hytkytysta
pitkalle iltaan asti. Tunnelma
oli korkealla viela kauan, jo-
ten juhlat jatkuivat Postin va-
lomerkin jalkeen Helsingin
yoeldmaissa. Selvyyden vuok-
si sanottakoon kuitenkin, etta
Luottomiehet eivit olleet syyl-
lisid Bill Clintonin yéunien
hairintaan. Etti tulkaa vaan
toistekin suurvaltojen pomot.

Esimerkiksi ensi vuonna on

taas kemut...




Luottomiehet-Kreditmannen
ry:n hallituksen kokouksessa
09.12.96 hyvaksytyt uudet
jasenet.

Aalto Pirjo
varatuomari
Sanoma Osakeyhtio
PL 240

00101 Helsinki

Anttila Juha
luottopaallikko
Eldake-Varma
Annankatu 18
00120 Helsinki

Huuskonen Merja
luotonvalvoja
Lemminkd&inen
Esterinportti 2
00240 Helsinki

Héanninen Auli
varatuomari

Perimistoimisto Contant Oy

Aurakatu 8
20100 Turku

Kallio Kirsi
luotonvalvoja
Oy Algol Ab | .
Karapellontie 6 .
02610 Espoo

Kirkkiinen Mirja |
laskuttaja/luotonvalvoja
Lemminkdinen Oy
Esterinportti 2

00240 Helsinki

Lauren Tapio
ekonomi
Kaukomarkkinat Oy
PL 40

02631 Espoo

Leinonen Minna
Luottopaallikko
Kesko Tampere
PL 330

33101 Tampere

Saramola Juha
osastopaallikko
Perimistoimisto Contant Oy

Aurakatu 8
20100 Turku

Sarantola Ulla
yo-merkonomi/konttoristi
Pajakulma Oy
Viinikankatu 51

33800 Tampere

Turkki Sari
luotonvalvoja
UPS Finland Oy
PL 140

01531 Vantaa

Vuojirvi Tapio

osastopaallikko

Perintapaallikko/QTK
imistoimisto Contant Oy

. myyntireskontranhoitaja

TNT-Suomi Oy
Tullimiehentie 2
01530 Vantaa

Tuominen Urpo
luottopaallikkd
PT-Credit Oy
Hameentie 33
00500 Helsinki

Luottomiehet-Kreditmannen
ry:n hallituksen kokouksessa
27.02.97 hyvaksytyt uudet
jasenet.

Aarnivuo Tuija
varatuomari
Lakiasiantoimisto
Lainvoima Oy

PL 5

00241 Helsinki

Engblom Tuula
luotonvalvoja/
reskontranhoitaja
ISS Suomi Oy
Laulukuja 6
00420 Helsinki

Linden Raija
Perimistoimisto Contant Oy
Uudenmaankatu 24 A
00120 Helsinki

Lindfors Jan
myyntipaallikko

Ford Credit Europe PLC
Henry Fordin katu 6
00150 Helsinki

Lundin Peter
oik.kand/tuotepaallikko
Justitia Jalkiperintd Oy
Ratapihantie 11

00520 Helsinki

Pellonpiéd Esko
varatuomari
Telecom Finland Oy
Pl 43

15101 Lahti

Luottomiehet-Kreditmédnnen
ry:n hallituksen kokouksessa
10.03.1997 hyvaksytyt uudet
jasenet:

Paula Honkanen
varatuomari
Asianajotoimisto Lahti & Virri
lakiasiaintoimisto Oy

PL 289

20101 Turku

Jussi Ronkainen
luotonvalvoja

Oy Radiolinja Ab
PL 500

00181 Helsinki
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LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN r.y.
TOIMINTAKERTOMUS VUODELTA 1996

Vuosi 1996 oli yhdistyksen kolmaskymmenes-
viides toimintavuosi.

JASENISTO

Uusia jédsenid hyvaksyttiin vuoden 1996 ai-
kana 91. Jisenmaéara oli vuoden lopussa 723.
Eronneita on niukasti vihemman kuin uusia
jasenia.

HALLITUS

Yhdistyksen hallitus toimi seuraavassa
kokoonpanossa:

* Puheenjohtaja, toimitusjohtaja Mats
Nybondas, Dun & Bradstreet Finland Oy

* Varapuheenjohtaja, asianajaja Jyrki Pekka-
la, Asianajotoimisto Jyrki Pekkala

* Sihteeri, apulaisluottopaallikko Veijo Laak-
so, Luottokunta

* Rahastonhoitaja, luotonvalvoja Anne Bjork,
Oy Kontino Ab

* Kerhomestari, yhteyspaillikko Juha Iskala,
Intrum Justitia Oy

Varsinaisia hallituksen jiasenii olivat:

* Luottopaallikké Kari Makikarki, Kauko-
markkinat Oy

* Luottopéallikké Kai Palmén, Scansped Oy

* Perintésihteeri Gun Stjernberg, Vakuutus-
yhtié Garantia

* Myyntipaallikko Kari Risanen, Suomen
Asiakastieto Oy

TILINTARKASTAJAT

Hannu Markkanen, talousjohtaja
Helsingin KTK Oy

Marja Viinikka, luottopaallikko
Neste Oy

VARATILINTARKASTAJAT

Tom-G Ahlroos, osastopéillikkod
SLO Oy

Helena Fjader, luottopaallikko
Machinery Oy
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TOIMIKUNNAT

Luottoalan neuvottelukunta:

Puheenjohtaja Mats Nybondas, toimitusjoh-
taja, Dun & Bradstreet Finland Oy

Jédsenet:

* Tom-G. Ahlroos, osastopaallikkd, SLO Oy

* Lassi Kantola, pankinjohtaja, Merita Pank-
ki Oy

* Pertti Larva, luottopadllikkd, Sanoma Osa-
keyhti6

* Seija Lehtonen, talousjohtaja, Perheauto Oy

* Kari Makikarki, luottopaallikks, Kauko-
markkinat Oy

* Mikko Parjanne, toimitusjohtaja, Suomen
Asiakastieto Oy

* Veikko Semi

* Risto Suviala, toimitusjohtaja, Erapaiva Oy

Lakitoimikunta:

* Puheenjohtaja Timo Maiki, varatoimitusjoh-
taja, Perimistoimisto Contant Oy

Jésenet:

* Reijo Aarnio, osastopéaéllikk6, Suomen
Asiakastieto Oy

* Sari Aspia, lakimies, Merita Rahoitus Oy

* Kari Heiskanen, luottopaéllikko, Kesko Oy

* Elina Koponen, luottopaallikkd, TNT Suo-
mi Oy

* Jyrki Lindstrém, johtaja, Tietoperinta Oy

* Juha Peréla, lakimies, Postipankki Oy

Koulutustoimikunta:

* Puheenjohtaja, Gun Stjernberg, perinta-
sihteeri, Vakuutusosakeyhtié Garantia

Jédsenet:

* Eero Ahlajoki, luottopaallikkd, Tekmanni Oy

* Satu Henttonen, osastopaallikko, Tieto-
perintéd Oy

* Veijo Laakso, apulaisluottopaallikko,
Luottokunta

* Risto Suviala, toimitusjohtaja, Erdpéiva Oy



Ulkomaantoimikunta:

* Puheenjohtaja, toimitusjohtaja Thomas
Feodoroff, Intrum Justitia Oy

Jidsenet:

* Petri Carpén, luottopaallikko, Luottokunta

* Olli Kiveld, markkinointijohtaja, Tieto-
perinta Oy

* Virpi Laaksonen, sihteeri, Intrum Justitia
Oy

* Mika Linna, lakimies, Perimistoimisto
Contant Oy

* Mats Nybondas, toimitusjohtaja, Dun &
Bradstreet Finland Oy

Luottolinkin toimitusneuvosto:

* Paatoimittaja, Kai Palmén, luottopaallikko,
Scansped Oy

Jéasenet:

* Mikko Kallankari, luottotietotutkija, Suo-
men Asiakastieto Oy

* Helena Lajunen, luottotietokonsultti, Dun

& Bradstreet Finland Oy

Jukka Marttila, luottopaallikko, Enso Oy

Ari Rajala, toimitusjohtaja, Balance-

Consulting Oy '

* Jorma Téahtinen, lehden taittaja, toimitus-
johtaja, AD, Mainosateljee Tahtinen Ky

*

*

HALLITUKSEN KOKOUKSET

Hallitus kokoontui vuoden 1996 aikana kym-
menen kertaa.

VARSINAISET KOKOUKSET
Varsinainen kevitkokous

Yhdistyksen varsinainen kevatkokous pidettii
kevatretken yhteydessa Turussa 14.5.1996.
Kokouksessa hyvaksyttiin tilinpaiatés ja
toimintakertomus vuodelta 1995 ja myonnet-
tiin vastuuvapaus hallitukselle.

Kokouksen yhteydessa Turun yliopiston Jean-
Monnet-professori Esko Antola piti katsauk-
sen aiheesta "Tulisiko Suomen liittya
EMUun”. Retkelld tehtiin myoé6s vierailu
Kvaerner Masa-Yardsin Pernoon telakalle.

Varsinainen syyskokous

Varsinainen syyskokous pidettiin 14.11.1996
Hotelli Marskissa. Kokouksessa hyvaksyttin
hallituksen ehdotus talousarvioksi vuodelle
1997 seka pastettiin sailyttaa jasenmaksu en-
tisen 200 mk:n suuruisena. Kannatusjasen-
maksu sailyi 1.200 mk:n suuruisena. Halli-
tuksen erovuorossa olevien jasenten tilalle
valittiin seuraavat henkilot:

Tuire Tuomi, luotonvalvoja, Neste Oy. Elina
Vihinen, perintdpaéllikko, Yrittdjain Fennia.
Marja-Leena Virtanen, osastopéaéllikkd,
Intrum International

Uudeksi puheenjohtajaksi valittiin hallituk-
sen ehdotuksesta asianajaja Jyrki Pekkala
sekd varapuheenjohtajaksi toimitusjohtaja
Mats Nybondas, D&B Finland Oy:sta.

Tilintarkastajiksi valittiin osastopaallikko
Tom-G. Ahlroos, SLO Oy ja luottopaallikké
Helena Fjader, Machinery Oy. Varatilintar-
kastajiksi valittiin Ritva Kahila, Tamro Oy ja
Mauno Lehtonen, LTP Oy.

Seuraavaksi vuodeksi valittiin luottoalan neu-
vottelukunnan jaseniksi:

Tom-G. Ahlroos, Lassi Kantola, Timo Korka-
lainen, Pertti Larva, Seija Lehtonen, Kari
Makikarki, Mats Nybondas, Mikko Parjanne,
Jyrki Pekkala seka Risto Suviala.

Yhdistyksen Kunniajdseneksi valittiin Raimo
Jarvisalo.

Varsinaisen syyskokouksen jdlkeen Vuoden
Luottomies Sirkka Vallas, Neste Markkinoin-
ti Oy, piti esitelman uudenaikaisesta paatok-
senteosta luotonhallinnossa.

Koska yhdistys taytti 35 vuotta samana syk-
syna oli hallitus jarjestanyt kokouksen jilkeen
juhlatanssiaiset ja viked oli ldsnd ennétys-
madraiset parisataa jdsenté. Varsinaisen juh-
lapuheen piti Jaakko Pohjanpelto ja lainsdé-
dédnnén uudistuksista kertoi lainsdaadan-
noénjohtaja Mikko Kénkkéla valtionvarain-
ministeriosta.
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MUUT KOKOUKSET JA TAPAHTUMAT
Jisenkokoukset

Ylimaariinen jasenkokous pidettiin 24.1.1996
Hotelli SAS-Radissonissa, jossa esiteltiin yh-
distyksen toiminta- ja strategiasuunnitelma
vuoteen 2000, jonka jalkeen siitd kaytiin vil-
kas keskustelu.

Syksylla 4.9.1996 pidettiin toinen ylimaarii-
nen jasenkokous, jossa esitelmoitsijana toi-
mi ulosoton erityisasiantuntija Hannu Téy-
ryla, oikeusministeriosta.

Vuoden luottomies

Luottopéivit jarjestettiin 2.-4.10.1996 m/s
Silja Serenadella. Matkalla julkistettiin Vuo-
den Luottomies, joka oli luottopaallikké Sirk-
ka Vallas, Neste Markkinointi Oy. Sirkka
Vallasin ansioiksi katsottiin mm. hinen en-
nakkoluuloton lahestymisensa alan uudista-
miseen sekd hinen uraauurtava panoksensa
omalla ty6paikallaan, joka on vaikuttanut
alan palveluiden parantamiseen.

Iltamat

I[ltamat jarjestettiin 28.3.1996 YIT:n tiloissa
Lansi-Pasilassa. Mukana olivat ennatykselli-
set yli 150 jasent4, jotka juhlivat mm. Luotto-
tutkinnon lapaisseité opiskelijoita.

JASENLEHTI

Yhdistyksen jasenlehti Luottolinkki ilmestyi
vuoden aikan nelja kertaa.

TOIMIKUNTIEN TOIMINTAKERTOMUKSET
VUODELTA 1996

Luottoalan Neuvottelukunta

Téana vuonna puheenjohtaja oli paittanyt
antaa eri toimikuntien hoitaa itsendisesti
kuhunkin alaan liittyvét asiat, eiki sen takia
katsonut aiheelliseksi kutsua kokoukseen
yleisten linjaustarpeiden puuttuessa.

Lakitoimikunta
Oikeudenkayntimaksuja korotettiin 1.3.1996,
jolloin myé6s oikeusrekisterikeskus aloitti.

Suomen Pankin viitekorko pysyi 6 %:na.
Markka kiinnitettiin ERM:iin 13.10.1996.
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Saatavien perintida koskevan lain valmistelu
jatkui kevaan ja alkusyksyn. Toimikunta seu-
rasi valmistelua kiinteasti ja pyrki vaikutta-
maan hallituksen esitykseen, joka annettiin
eduskunnalle 25.10.1996.

Paikallishallintouudistukseen liittyvat subs-
tanssilait vahvistettiin kevadn kuluessa. Nii-
den kasittelyn yhteydessa toimikunnan pu-
heenjohtajaa kuultiin eduskunnan laki-
valiokunnassa kahteen otteeseen. Uudistus
toteutui 1.12.1996, jolloin 70 kihlakunnan
yhtenainen ulosottotoimi tuli oikeusministe-
rion alaisuuteen. Joulukuussa eduskunta
paatti, ettd Suomi jakautuu 1.9.1997 viiteen
suurldédniin ynna Ahvenanmaan maakun-
taan.

Tammikuussa annettiin kuluttajavalitus-
lautakunnalle lausunto perintapalkkioiden
yleisestd hintatasosta. Lautakunta antoi
velalliskulujen kohtuullisuudesta taysistunto-
ratkaisun 26.8.1996.

Toimikunta valmisteli yhdistyksen lausunnon
yksityishenkiléiden velkajarjestelylain muu-
toksesta. Puheenjohtaja osallistui aiheesta
jarjestettyyn debattiin 6.6.1996 SAS Radis-
sonissa. Hallituksen esitys annettiin edus-
kunnalle 11.10.1996.

Takaustoimikunnan mietinnosti annettiin
lausunto 2.6.1996. Asia on siirretty jatko-
valmisteluun.

Ulosottolain muutoshankkeesta jirjestettiin
oikeusministeriéssa 18.6.1996 kuulemisti-
laisuus, johon puheenjohtaja osallistui.
Muutosesitystd kasiteltiin eduskunnan laki-
valiokunnassa 30.10.1996, jolloin yhdistyk-
sen puolesta esitetyt ndkokohdat uudistettiin.

Kesdkuussa eduskunnalle jatettiin lakialoite
osamaksutilityksen hakijakuluja koskevien
sddnnodsten muuttamiseksi vastaamaan
oikeudenkayntikulujen saintelya. Aloite vas-
taa asiasisilléltdadn yhdistyksen 12.5.1995
oikeusministeridlle jattamaa esitystd, joka ei
johtanut lainsaadantétoimiin.

Oikeusministerié asetti 5.6.1996 Ulosotto
2000 -toimikunnan, jonka tehtavana on poh-
tia ulosoton toimenkuvaa ja kosketuspintoja
tuomioistuinten ja yksityisen perintitoi-
minnan suuntaan seka kansainvalista yhteis-
tyotd ja ihmisoikeuskysymyksia taytan-
t6énpanossa.




Puheenjohtaja kutsuttiin jiseneksi toimikun-
taan, jonka maardaika paattyy 3 1. 12.1997.

Vuoden lopulla Suomi liittyi Brysselin yleis-
sopimukseen (1968), joka korvaa aikanaan
Luganon sopimuksen. Liittymista ei ole viela
ratifioitu.

Lakitoimikunta piti vuoden aikana kolme ko-
kousta.

KOULUTUSTOIMIKUNTA
Kokoukset

Toimikunta piti vuoden aikana nelja kokousta.
LTS-tutkinto

Kurssilta 06 jaettiin 35 opiskelijalle diplomit
yhdistyksen jarjestdmissa iltamissa 28.3.
Kurssin 08 avauspéiva oli 4.11. Toimikunnan
puheenjohtaja kavi esittamassa yhdistyksen
terveiset em. kurssin opiskelijoille. 300 LTS-
tutkinnon suorittaneiden raja on nyt ylitetty,
valmistuneita oli vuoden lopussa kaikkiaan
312.

Markkinointi-instituutissa pidettiin 26.3.
luottotutkinnon kehittdmispalaveri, jossa oli
lasna yhdistyksen puheenjohtaja ja toimikun-
nan puheenjohtaja, tutkinnon opettajia seka
instituutin edustajia. Keskustelujen pohjalta
ohjelmaan on nyttemmin tehty useita muu-
toksia mm avausseminaarin pituus on muu-
tettu kahdeksi péaivaksi. Lisdksi kirjanpidon
perusteet on tullut pakolliseksi oppiaineeksi
(ellei sitd suoriteta nayttékokeella). Koulutus-
ohjelman sisdltoon ja rakenteeseen on tehty
lisdksi muitakin muutoksia.

Erikoisluottopéivit

Erikoisluottopaivat jarjestettiin 2. — 4.10.
m/s Silja Serenadilla Tukholmaan suuntau-
tuvan risteilyn merkeissa. Risteilyyn osallis-
tui 77 yhdistyksen jasenti. Luottopaivien
luennoilla kasiteltiin Vendjén ja Baltian vien-
tikauppaa, ajankohtaisia lakiuudistuksia
sekd suomalaisten asenteita kansainvalisty-
misen murroksessa. Ohjelmaan kuului lisdksi
case-pohjainen luotto- ja perintdraati. Tuk-
holmassa oli vuorossa esitelma ABB:n luotto-
politiikasta, jonka jalkeen tehtiin retki Upp-
salaan. Luottopdivien ohjelmaan kuului pe-
rinteen mukaisesti my6s vuoden luottomiehen
julkistaminen.

ULKOMAANTOIMIKUNTA

Luottoalan vuoden -96, Euroopan huippu-
kohta oli FECMAN, Brysselissa jarjestama
luottoalan nayttely&seminaari.

Ulkomaantoimikunta jarjesti pakettimatkan
Brysseliin, johon osallistui toista tusinaa ak-
titvista Euroopan valloittajaa. Olimme myos
vaikuttamassa; Kari Méakikarki Kauko-
markkinoista piti kiinnostavan esitelméan ai-
heesta, "Credit Policy in Russia and the Baltic
States".

Mats Nybondas ja Thomas Feodoroff osallis-
tuivat Fecman hallituksen kokoukseen. Tyy-
tyvaisyydelld voimme todeta, ettd Fecman
Newsletter on toiminut hyvin.

FECMA ' 96 oli varmasti alan suurin tapah-
tuma kautta aikojen ja onnistui varsin hyvin.
Luottomiehilldkin oli oma pieni osasto néyt-
telyssd, missi jaoimme informaatiota luotto-
miehista ja luottohallinnosta Suomessa.

Toukokuussa 22 paivanid, Svenska Kredit-
mannaféreningen oli vierailulla Suomessa,
Hanasaaressa, missd Neste esitteli toimin-
taansa.

Jo perinteisen laivaseminaarin yhteydessa,
puheenjohtaja Mats Nybondas jarjesti tilat
D&B:n Tukholman konttorista, jossa ABB
kavi esittelemassi toimintaansa.

Syksyn Fecman kokoukseen Pariisissa, osal-
listui Mats Nybondas ja kertoi terveisina, etta
Ruotsin Kreditmannaféreningen oli nyt uu-
destaan liittynyt Fecman jaseneksi ja ettd seu-
raava luottoalan nayttely ja seminaari suun-
nitellaan vuodeksi -98.
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LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN ry

VARSINAINEN TOIMINTA
TUOTOT
Luottolinkki
Koulutus ja jasentilaisuudet
Yhteensa

KULUT

Luottolinkki
Jéasenluettelo
Koulutus ja jasentilaisuudet
FECMAN:n kulut
Tutkimus ja tutkinnot
Hallintokulut

Yhteensa

TUOTTO/ KULUJAAMA

SIJOITUKSET
Korkotuotot

VARAINHANKINTA
TUOTOT
Jasenmaksut
Jésenrekisterin myynti
Yhteensa

TILIKAUDEN TULOS

VASTAAVAA

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS

Saamiset

Siirtosaamiset

Muut saamiset

Rahat ja pankkisaamiset
Yhteensa

VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Edellisen tilikauden tulos
Tilikauden tulos
Yhteensa

VIERAS PAAOMA
Lyhytaikainen vieras pidoma
Ostovelat
Siirtovelat

Yhteensa

VASTATTAVAA
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TULOSLASKELMA

Tilikausi
01.01.96-31.12.96

122900.00
171270.00
294170.00

-137746.36
-194.40
-236800.36
-20940.50
-8770.00
-84686.65
-489138.27

-194968.27

3893.30
-191074.97

145800.00

10000.00
155800.00
-35274.97

-35274.97

TASE
01.01.96-31.12.96

194717.79
194717.79

221032.76

-35274.97
185757.79

5260.00
3700.00
8960.00

194717.79

Ed. tilikausi
01.01.95-31.12.95

114800.00
182815.20
297615.20

-183297.11
0.00
-157769.10
-20436.50
-6552.00
-60986.69
-429041.40

-131426.20

7577.30
-123848.90

152000.00
6000.00
158000.00
34151.10

34151.10

01.01.95-31.12.95

18283.10
160000.00
56409.66
234692.76

186881.66
34151.10
221032.76

13660.00
13660.00

234692.76




TILINTARKASTUSKERTOMUS

Olemme tarkastaneet Luottomiehet - Kreditmé&nnen ry:n kirjanpidon, tilinpdétéksen ja hallin-
non seka toimintakertomuksen tilikaudelta 1996. Hallituksen laatima tilinpaatos sisaltaa tulos-
laskelman, taseen ja liitetiedot. Suorittamamme tarkastuksen perusteella annamme lausun-
non tilinpaatoksesta ja hallinnosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Kirjanpitoa seki tilinpaéa-
toksen laatimisperiaatteita, sisaltda ja esittAmistapaa on talloin tarkastettu riittdvasséa laajuu-
dessa sen toteamiseksi, ettei tilinpaatds sisalla olemlaisia virheita tai puutteita.

Hallimlon tarkastuksessa on selvitetty hallituksen jasenten toiminnan lainmukaisuutta yhdistys-
lain sdalmosten perusteella.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinp4atos, joka osoittaa tappiota 35.274,97 mk, on laadittu
kirjanpitolain seka tilinpd4téksen laatimista koskevien muiden sdamldsten ja maardysten mu-
kaisesti. Tilinpaatos antaa kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja riittavat tiedot yhdis-
tyksen toimimlan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tilinp4itos voidaan vahvistaa ja myoéntaa
hallitukselle vastuuvapaus.

Helsingissa 1.4.1997

Hannu Markkanen Marja Viinikka

LAKIMIESTEN
PERINTATOIMISTO OY

Joka neljds perintdtoimistojen hoitama
yksityisoikeudellinen tratta vuonna 1996.

Kiitdmme asiakkaitamme luottamuksesta.

_— - o
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Kulttuurishokki

Ennen Pietariin 1aht64 olin
paattanyt, etta en tule valitta-
maan pienistd epadmukavuuk-
sista, joihin mahdollisesti
térméén paikan paalla. Hyval-
14 huumorintajulla ja karsival-
lisyydella elama Vendijalla
muodostuu varmasti helpom-
maksi, ajattelin. Ja huumorin-
tajua kyllad tarvittiin useam-
mankin kerran!

Ensimmainen kauhistuk-
seni oli asuntolamme ankeus:
ulko-ovi muistutti vanhaa va-
raston ovea, portaat olivat pal-
jasta sementtié ja sahkoéjohdot
oli ripustettu seinille kuin jou-
lukoristeet. Huoneet olivat va-
loisia ja sindnsa ihan siistejé,
mutta rappaukset roikkuivat
katosta ja kylpparin laatoitus
— lai sen osittainen puute - oli
suomalaisittain hirvittavaa
katseltavaa. Torakoita ja mui-
ta pienid eldimiid en onneksi
ensimmaisend paivini nih-
nyt (koko aikana niin huo-
neessani viisi torakkaa). Var-
muuden vuoksi myrkytin kui-
tenkin heti alkajaisiksi jokai-
sen mahdollisen kolon huo-
neestani, wc:sta ja kylpparis-
ta.

Kaikkein eniten kuitenkin
jarkytyin, kun sain kuulla, et-
td asuntolaamme ei voinut ol-
la Suomesta yhteydessi puhe-
limella eika faksilla. Ainoa
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Terveisia Pietarista!

Olin vuoden kolme ensimmadistd kuukautta
Pietarissa opiskelemassa vendjén kieltd ja
kulttuuria. Neljdn vuoden vendjidn opiskelun
Jdlkeen halusin oppia puhumaan kieltd sujuvasti
Jja ymmdrtdmddn vendldistd ajattelutapaa.
Oppimani perusteella voisin sitten omalta
osaltani edistdd maittemme viilistd
kaupankdyntid ja matkailua.

(jarkevan hintainen) mahdol-
lisuus reaaliaikaiseen yhtey-
denpitoon kotimaahan oli
mennd keskustan paikalliseen
telekeskukseen soittamaan
kotiin. Suomalaiseen televies-
tintdan tottuneena olin kau-
huissani!

Virikas, sykkiva
business-kaupunki

Kuvittelin Pietarin olevan har-
maa, masentunut, rahjainen
kaupunki, jossa ilottomat ih-
miset vaeltavat kaduilla vailla
toivoa paremmasta tulevai-
suudesta. Ryostéjat ja tasku-
varkaat vaanivat ulkomaalai-
sia joka kulman takana ja
kaupungilla liikkuminen on
ldhes hengenvaarallista. On-
neksi olin vaaridssa! Muiden
opiskelijoiden tapaan palasin
viimeisilld metroilla asunto-
laan puolen yon tietidmissi
konserteista ja muista kult-
tuuririennoista, enka kertaa-
kaan joutunut uhkaavaan ti-
lanteeseen. Tietysti pysyttelin
péadkaduilla, joissa kulki mui-
takin ihmisié, enké toikkaroi-
nut humalassa.

Keskustan alueella kaupat
ja boutiquet olivat ldnsimais-
ta tasoa, mutta myos kaupun-
gin muut osat kehittyivat koko
ajan. Kolmen kuukauden ai-
kana esimerkiksi asuntolam-

me ymparilld olevia kauppa-
liikkkeitd remontoitiin ja paran-
neltiin koko ajan. Myyntitis-
keja, kylmalaitteita, ovia ja
nayteikkunoita vaihdettiin ja
liike toisensa jalkeen muuttui
valoisaksi ja siistiksi, "oikean
kaupan” nakoiseksi.

Kahviloiden ja ravintoloi-
den taso oli kirjava. Lansimai-
seen tyyliin rakennetut pubit
ja ravintolat olivat viihtyisia,
mutta kalliita. Olut saksalais-
tyylisessd pubissa maksoi
45.000 ruplaa, kun vastaavan
tuotteen vendaldistyylisessa
kahvilassa sai 5.000 ruplalla.
Sama hintaero koski myos
ruokaa. Vaikka ravitsemus-
liikkeiden viihtyisyydessa oli-
kin eroja, niin myos venalai-
sistd kahviloista sai erittdin
hyvaa ruokaa. Sen sijaan kal-
liin hinnan tae ei aina ollut
maittava ateria.

On totta, ettd iso osa vena-
laisista eldaa meikalaisittain
minimitoimeentulon alapuo-
lella ja kerjalaiset ovat todelli-
sessa hddassé, mutta on siel-
14 rahaakin. Ihmiset pukeutu-
vat tyylikkaasti, ostavat ko-
tiinsa uusinta teknologiaa ja
matkustelevat. Kaytettavissa
oleva raha laitetaan liikkeelle.
Tamén tietysti ymmartaa, kun
tietda, miten ruplan arvo alen-
tunut viime vuosina.



Kulttuurin

runsauden sarvi

Jos kaupunki itsessdan on jo
‘avoin museo, on Pietarissa li-
saksi mahdollisuus nahda
sekd vendldisten ettd koko
maailman tunnetuimpien tai-
demaalareiden ja kuvanveis-
tdjien toitd. Eremitaasia ja
Vendlaisen taiteen museota ei
voi ohittaa Pietarissa kaydes-
saan. Myos kaupungin ja esi-
kaupunkien palatsimuseoissa
kannattaa kayda. Edes vil-
leimmissa kuvitelmissani en
ole voinut uskoa sellaisten
kultaisten salien olemassa
oloa!

Teatteri-, baletti-, ooppera-
ja konserltivalikoima on Pie-
tarissa runsas. Pietarissa si-
jaitsee mm. Venéjan korkea-
tasoisin balettikoulu, josta
valmistuvat maan parhaat
balettitanssijat. Sen nikee
balettiteattereissa! Pietarin
Filharmonian suuri orkesteri-
sali taas on akustiikaltaan
maailman parhaita.

Pietarista 16ytyy myos ke-
vyempdaa kulttuuria. Oma
suosikkini oli Filharmonian
Jazz, jonka soittajat kertoivat

Pronssiin valettu hevosmies tarkkailee Pietarin kaupunkia nékéalapaikaltaan.

harjoitelleensa yli 40 vuoden
ajan (osa soittajista saattoi olla
alkuperiistd kokoonpanoa),
mutta jotka olivat esiintyneet
virallisesti vasta Neuvostolii-
ton hajottua.

Asia, johon ei voinut olla
tormadamatta kulttuurista pu-
huttaessa ja josta joka kerta
narkdstyin yhta paljon, oli
paasylippujen kaksihintajar-
jestelma. Ulkomaalaisilta pyy-
detddn joka paikassa 2-10
kertaista hintaa vendjan kan-
salaisiin verrattuna teatteri-,
konsertti- ja museolipuista.
Vendjan kielelld ostettuna sain
kylla liput paikallisten hin-
taan, mutta joskus jouduin
nayttimaan lisdksi paikallisen
opiskelijakorttini, jotta ovet
aukenivat edullisesti.

Opiskelua aamusta

iltaan
Opettajani Alla, viisissdkym-
menissa oleva rouva oli varsi-
nainen tehopakkaus. Sen li-
sdksi, ettd opiskelin hanen
kanssaan tunneilla, hin toi-
mi kaupunkioppaana minul-
le ja miehelleni. Venajiksi,

mind tulkkasin. Lisdksi saim-

me iltaa varten pettdmattomat
menovinkit. Ystavystyimme
Allan kanssa siind méérin,
ettd erddn koko paivan kestd-
neen ekskursion jidlkeen han
kutsui meidat kotiinsa illalli-
selle. Silloin padsimme néake-
maan, etta venalaiset todella
juovat ruokajuomana vodkaal

Kulttuuriakatemian kurs-
silla opiskelin ensin kolme
viikkoa yksin ja sitten loppu-
ajan suomalaisen pojan kans-
sa "ryhméssd”. Opiskelimme
viitena pdivana viikossa nelja
oppituntia paiviassa, jonka jal-
keen teimme laksyja neljasta
kahdeksaan tuntiin joka ilta.
Aihealueina olivat kielioppi,
keskustelu, fonetiikka, kirjal-
lisuus, historia ja kaupallinen
sanasto. Ainoat vapaa-ajat oli-
vat viikonloppuisin, jolloin tu-
tustuin kaupungin néhta-
vyyksiin ja kulttuuritarjon-
taan.

Tavoitteeni kielen oppimi-
sen suhteen olivat korkeat,
mutta olen tyytyviinen saa-
vuttamiini tuloksiin. Tasta kii-
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tos opettajalleni. Venilidiset
opetusmetodit tuntuivat ajoit-
tain kovin vanhanaikaisilta,
mutta olivat ilmeisen tehok-
kaita. Vililld saimme keppid ja
vélilla porkkanaa, mutta saa-
vutimme lyhyessd ajassa yh-
teisesti asettamamme tavoit-
teet.

Ole tarkkana
opiskelupaikan
suhteen
Jokainen pietarilainen yliopis-
to ja instituutti haluaa nyky-
d4n ulkomaalaisia opiskelijoi-
ta juuri heidan oppilaitok-
seensa opiskelemaan. Ulko-
maalaisilta kerédtidin isot rahat
- yleensdi ilman kuittia — joilla
maksetaan opettajien palkat
ja joista osa siirtyy vélikidsien
pohjattomiin taskuihin. Ope-
tuksen laadusta ei ole aina
takeita, vaan ryhmii kootaan
siti mukaan kun saadaan
maksavia opiskelijoita sisdén.
Vaikka opettaja olisikin am-
mattitaitoinen, saattaa itse
opiskelu olla tehotonta ryh-

méan koostumuksen vuoksi.

Kun suunnittelee opiske-
lua Venidjidlla, kannattaa
hankkia luotettava suomalai-
nen yhdyshenkilé, jolla on
kontaktit eri oppilaitoksiin.
Kun on 16ytédnyt itselleen so-
pivan oppilaitoksen ja kurs-
sin, taytyy pyytédi kaikki sovi-
tut yksityiskohdat paperilla.
Sopimus pitdd olla asioista
paattavian henkilén, esim. op-
pilaitoksen johtajan tai dekaa-
nin allekirjoittama ja leimaa-
ma. Ainakin seuraavista asi-
oista pitda olla mustaa valkoi-
sella, ennen kuin 1dhtee Vena-
jélle opiskelemaan:

- mitd opiskelu maksaa per
sovittu kurssi tai tunti

- kuinka monta oppituntia
opiskellaan pdivissi ja
montako pdivad viikossa

- jos opiskelee ryhmdéssd, niin
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kuinka monta opiskelijaa
siihen maksimissaan kuu-
luu

- milld perusteella henkilot
valitaan kuhunkin ryhméaan

- minkalainen on opettajan
tausta

- mitd asuminen maksaa per
kuukausi tai sovittu aika

- tuleeko yhden hengen huo-
neesta lisdhintaa ja kuinka
paljon

Mikili em. seikoista ei ole so-
vittu etukdteen, ne todenné-
kéisesti muuttuvat koko opis-
kelun ajan aina oppilaitoksen
rahatilanteen ja asioista paat-
tdvin henkilén mielialan mu-
kaan. Minulla ei ollut kirjal-
lista sopimusta, ja niinpé jou-
duin yhtendin vetoamaan eri-
nédisiin instansseihin, jotta
suullisesti sovitut asiat pitivét.
Silti sain vield viimeisena pai-
vand dekaanilta wc-paperia
muistuttavalle paperinpalalle
késin kirjoitetun 772.335 rup-
lan lisdlaskun yhden hengen
huoneesta.

Tdssd alkuperdinen lasku, koskien lisd-
maksua yhden hengen huoneesta.

Koska olin jo opiskelun alku-
vaiheessa maksanut kaikki
opiskeluun ja asumiseen liit-
tyvdat maksut, en tietenkdin
maksanut pyydettyd summaa.
[Imoitin ndrkadstykseni moi-
seen rahastukseen ja lupasin
varoittaa kaikkia Vendjille
opiskelemaan aikovia henki-
l6itd vastaavanlaisista tilan-

teista. Lopputulos oli, ettéd
dekaani soitti minulle seuraa-
vana aamuna ja ilmoitti kat-
soneensa vahingossa vaarin
papereistaan, ettd olisin ollut
velkaa oppilaitokselle. Kaiken
kuulemani ja ndkemani jal-
keen uskokoon ken tahtoo!

Ikimuistoinen

kokemus

Suosittelen kaikille vendjan
opiskelua Vendéjilla. Siella on
hyvid opettajia, paikan paalla
on pakko puhua vendjdi ja
ainakin toistaiseksi se on vie-
14 suhteellisen edullista. Li-
sdksi sielld ndkee miten vena-
ldiset elavat ja ymmartda mik-
si he ovat kiinnostuneita Suo-
men ja suomalaisten tuottei-
den puhtaudesta ja korkea-
laatuisuudesta. Meilld on ve-
naléisille paljon sellaista tar-
jottavaa, mistd he ovat kiin-
nostuneita!

Matkallani saavutin kun-
nianhimoiset tavoitteeni ja
opin paljon muutakin. Viite
siitd, ettd kieltd oppii parhai-
ten paikan péalld, tuli taas
todistettua. Vastaavan kielitai-
don hankkimiseksi Suomessa
tyon ohella opiskellen menisi
useita vuosia. En myoskiin
osannut kuvitella, minkélais-
ta elamd Pietarissa nykydin
on. Suomessa usein kuultava
vdite laiskoista venélaisisti on
tdysin periton!

Kolme kuukautta on lyhyt
aika asioiden syvilliseen ym-
martamiseen, mutta siindkin
ajassa ehtii saada jonkinlaisen
yleiskuvan tilanteesta. Suosit-
telen kokemustani kaikille
vendjdd oppimaan haluaville.
Pietari on upea kaupunki ja
ihmiset sielld ovat vieraanva-
raisia. Mutta olkaa tarkkoina,
ettette tule huijatuiksi!



