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Kéddessédsi on Luottomiehet-Kreditménnen ry:n ji-
senlehti. Tdmén lehden tarkoituksena on ldhestyd
myo6s mahdollisia yhdistyksen uusia jisenid. Luot-
tolinkki 2/95 painos on totutusta 800 kappaleesta
nyt poiketen 1.500 kappaletta.

Luottolinkki-lehted on toimitettu vuodesta 1983
léhtien. Lehden tarkoituksena on toimia yhdistyk-
sen tiedottamisvdyldnid sekd antaa mahdollisuus
jasenkunnalle tuoda julki omia ajatuksiaan ja
asioitaan artikkeleidensa avulla. Luottolinkissi py-
ritddn myos aina julkaisemaan artikkeleita luotto-
alaa koskevista uutisista ja asioista mm. alaa
koskevista lainsdddédnnén muutoksista.

Lehtemme palstoilla on viimeisen vuoden aika-
na kéyty vilkasta keskustelua mm. perintdalaa
koskevista lakinudistuksista ja perinndn hinnoitte-
lusta. Joka lehdessd on myos artikkeli tai artik-
keleita Luottomiehet ry:n kokouksista tai muista
yhdistyksen jérjestdmista tilaisuuksista joita ovat
mm. kevétretket, luottopéivit ja iltamat. Eli tapah-
tumia, joista Kkirjoitetaan vuoden mittaan lehden
palstoilla, on runsaasti.

Luottolinkki-lehti ilmestyy nelja kertaa vuodes-
sa, kaksi numeroa kevailla ja kaksi syksylla. Lehted
toimittaa yhdistyksen jasenkunnasta valittu
toimitusneuvosto, joka koostuu tilld hetkell4 seitse-
mastd henkilostd. Toimitusneuvostossa on edus-
tettuna tdnéd vuonna henkil6itd luottotieto-, perin-
td- ja tavaraluottotoimialoilta. Neuvosto valitaan
vuodeksi kerrallaan.

Luottomiehet-Kreditmédnnen ry:std ja sen toi-
minnasta voit lukea lisdd tdmén lehden sivuilta.

Aurinkoista kevéttd kaikille lehtemme lukijoille
ja tervetuloa kaikki uudet yhdistyksen jisenet
mukaan luottomiesten ja -naisten toimintaan.

Mikko Kallankari,
paatoimittaja




Helena Fjdder, Machinery
Oy:n luottopaallikko on toimi-
nut Suomen Luottomiehissa
1970-luvun puolesta vilista
ldhtien tutustuakseen samal-
la alalla tyoskenteleviin ihmi-
siin ja on saanut yhdistyksen
kautta paljon uusia ystavia.
Hinen mukaansa alan kehi-
tyksestd saatava tieto ja mieli-
piteidenvaihto tuo selvaa hyo-

tya yritykselleen.
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Pekka Sivén toimii vaateteol-
lisuuden ja tekstiilitukkukau-
pan alalla. Han liittyi Luotto-
miehiin heti yhdistyksen pe-
rustamisen jalkeen. Pekka Si-
vén toimii talouspaallikkéni
L-Fashion Group Oy:ssé (tun-
nettu, tavaramerkki Luhdas-
ta) Lahdessa. Tyopaikan sijain-
nista johtuen han ei voi osal-
listua kaikkiin kokouksiin,
mutta ei koe sitd haittana.
"Pystyn tarjoamaan yhdistyk-
sen kokouksista, lehdesti ja
henkil6kohtaisista kontakteis-
tani saamat tiedot tyopaikka-
ni kayttéén. Luottomiehet on
ammatillisesti kehittava, mut-
ta my6s tydn vastapainona
toimiva alan ammattilaisten

litttym&”.

Perimistoimisto Erapéiva Oy:n
toimitusjohtaja Risto Suviala
pitda yhdistysta ja sen jasen-
kuntaa todellisena kokemus-
pankkina, jonka kaytostd ha-
nelle onvalitonta hyoty4 omas-
sa tyossadn. Risto Suviala va-
littiin 1985 Vuoden Luottomie-
heksi ja on toiminut Suomen
Luottomiehetr.y:n puheenjoh-
tajana. Yhdistyksen tilaisuuk-
sissa, joihin ldhes jokaiseen
hén on osallistunut, voi vasta-

ta mm. Erdpaivad koskeviin
kysymyksiin ja jopa mainos-
taa omaayritysta. Suviala ker-
too, ettei hdn voisi kuvitella-
kaan toimivansa luottoalalla
osallistumatta Luottomiehet
r.y:n toimintaan. Monissa
Luottomiesten luottamusteh-
tdvissa toimivana hian kehot-
taa uusia jasenid hankkiutu-
maan eri tehtaviin yhdistyk-

sessi.

Toimitusjohtaja ja yksityisyrit-
taja Satu Sunikka liittyi Luot-
tomiehiin aivan hiljattain. Hel-
singissda Mannerheimintiella
toimiva, mm. tilitoimistotoi-
mintaa harjoittava, Treasso
Oy, tarvitsee hdnen mukaan-
sa uusia kontakteja sekd mah-
dollisimman paljon tietoa luot-
toalasta. Naistd Luottomiesten
kautta solmittavista ihmissuh-
de- ja yrityskontakteista hyo-
tyvat hdnen omat asiakkaan-

sakin.

Marleena H. on anonyymi luot-
tomies, jonka toimenkuvana on
vihiosaisten kaitsenta ka-
pealla polulla ja samalla os-
taa, myyda, vaihtaa vaan ei
varastaa seka koti- ettd ulko-
maisilla kentilla. Toimituksen
kysyessda tamin anonyymin
luottomiehen jaseneksiliitty-
misvuotta, kuului vastaus, et-
teivit nuoret naiset vastaa tél-
laiseen kysymykseen varsin-
kin jos liittymisestd on kulu-
nut 27 vuotta: “Kehdosta Luot-
tomiehiin”! Marleena H liittyi
Luottomiehiin uteliaisuudes-

ta ja osallistuu tilaisuuksiin
erityisesti sitd innokkaammin
mitd kaukaisemmissa maissa
niité jarjestetddn. “Tyhmyys ja
koulutuksen tarve iskee valit-
tdmdasti kun puhutaan vaik-
kapa Dublinista”. Marleenan
mielesta yritys hyotyy jasenyy-
destd, silld hauskoille veikoille
on helpompaa soitella jopa tyo-
asioissa. Hauskoja kokemuk-
sia riittda Luottomiehissa:”Oli
keséd -72 kun R-Rami, Hakan,
Zorro ja mind vaelsimme Sky-
Baarista Manskua uutuuttaan
kiiltdvaan Interiin. Hatut paas-
sé, kravatit kaulassa ja pal-
jain varpain. Asfaltti oli kuu-

ma”.

Luottomiehet r.y:n kautta saa
virikkeitd ammattitaitonsa ke-
hittdmiseen, jolloin tytnanta-
ja hyoétyy jdsenyydesténi, sa-
noo Korpivaara Oy:n Luotto-
paallikké Seppo Palmu. Hian
on toiminut Luottomiehissa
1970-luvun lopulta ldhtien ja
on mm. tarkastanut yhdistyk-
sen tileja ja toiminut hallitus-
tehtdvissd. Seppo Palmun
mukaan yhdistyksen arvostus
on kasvanut jatkuvasti: Luot-
tomiehet r.y. voi jo vaikuttaa
alaan liittyvan lainsdadannoén
kehittamiseen. “Yhdistys jar-
jestaa erittdin mielenkiintoi-
sia pdivaretkia ja olen osallis-
tunut perinteisille laivasemi-
naareille, joissa hyvin koulu-
tuksellisen osuuden lisdksion
panostettu myds viihteen
osuuteen”.

Teksti: PasiRandén
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Uuden luotto-
miehen metsastys

Tama yhdistyksemme lehden numero
on siis myos uusien jasenien rekrytoin-
ti-ilmoitus. Se on ldhetetty noin 700:1le
luottoalan ammattilaiselle, jotka tydto-
vereineen toivoisimme uusiksi jadsenik-
semme. Jasenhankinta ei ole kuiten-
kaan itseisarvo. Miksi uusia jasenia
sitten kaivataan ?

- Siksi, ettd haluamme joukkoom-
me lisdd aktiivisia jadsenid. Jasenia, joilla
on uusia ndkdkulmia ja tuoreita mieli-
piteita

- Siksi, ettd yhdistys kehittyy par-
haiten silloin, kun se saa uusia ajatuk-
sia kehittdmisestdén ja toiminnan pai-
nopisteistaan

- Siksi, ettd mitd laajempi jasen-
pohja yhdistykselld on sitd suurempi
painoarvo silld on luottoalan kannan-
ottojen esittdjana ja yhteiskunnallise-
na vaikuttajana

Kuinka Luottomiehet
kdytdnnossad toimii
Yhdistyksen kokouksia jarjestetdadn
vuosittain 4-5 kertaa. Kokouksissa pi-
detddn esitelmid luottoalan ajankoh-
taisista aiheista. Tilaisuuksien jalkeen
on varattu aikaa vapaamuotoisiin kes-
kusteluihin ja keskindiseen vuorovai-
kutukseen. Syntyy uusia, ammatilli-

sestikin antoisia kontakteja.
Kokousten lisdksi jarjestetaan tu-
tustumiskiynteja, koulutusta ja mat-
koja. Koulutustilaisuuksista perintei-
sin on vuosittaiset Luottopaivat, jotka
on yleensd jarjestetty meriseminaari-
na. Yhdistyksen iltamia vietetadn aina
maaliskuussa. Edellisisté iltamista on

sanallista ja kuvallista kerrontaa tassa
lehdessa.

Myos kansainvilisyytta

Luottomiehet-Kreditmannen ry kuuluu
jasenena myods kansainvaliseen luotto-
alan jarjestoon FECMA:aan. FECMA
antaa lausuntoja luottoalan kysymyk-
sistd ja jarjestda kansainvalisia luotto-
alan seminaareja jasenyhdistystensa
edustajille joka toinen vuosi.

-Siksi, liity jiseneksi
Luottomiehiin

* % ¥

“Kadonneen” luottomiehen
metsastys

Luottolinkin edellisessd numerossa pe-
raankuulutin kadonneita luottomiehia
ja epdilin eivatké he kaikki olekaan
selvinneet lamasta jarjestétoiminnalli-
sen aktiivisuutensa sailyttden. Epéi-
lykseni oli turha tai sitten metsastys
tuotti tuloksen, silla jasenistén maa-
rdllinen ja laadullinen aktiivisuus tam-
mikuun jasenkokouksessa ja maalis-
kuun iltamissa oli hdikdisevad. Kiitos
Teille kaikille siita !!!

Olli Kiveld
puheenjohtaja




Teksti: PasiRandén, Kuvat: MikkoKallankari

Luottopolitiikka
osana onnistunutta

myyntia

Luottomiehet ry:n kokouksessa 25.1.1995,
Radisson SAS Hotellissa, Helsingissd virisi
vilkas keskustelu myynnin ja luotonvalvonnan
vilisistd ongelmista sekd keinoista parempaan
yhteistyohon myynnin ja hallinnon vdlilld.
Keskustelun virittdjdnd oli hallintojohtaja
Hannu Raiskion esitelmd, jonka aiheena oli
luottopolitiikka osana onnistunutta myyntid.

Luottomyynnin hallinta ja
etenkin luottoriskien tunnis-
taminen seka niiltd suojautu-
minen on jadnyt viime vuosi-
navihemmaélle huomiolle. Luo-
tonvalvontaa on pidetty hal-
linnon osana ja myynnin jar-
runa. Berner Osakeyhtion hal-
lintojohtaja Hannu Raiskion
mukaan luottoriskit ovat ol-
leet enemmaéinkin luotonval-
vonnan kuin myynnin ongel-
ma. Hallintojohtaja Raiskio pe-
raankuuluttaa myynnin ja luo-
tonvalvonnan valistd yhteis-
tyota ja taloudellisen vastuun
jakamista yrityksissa.

Koko luottoala on tuntenut
nahoissaan 1990-luvun la-
man. Berner Oy:ssid kuten
muissakin luottomyyntia har-
joittavissa yrityksissd on to-
dettu karvaasti, etteivat kaik-
ki “vanhat” asiakkaat ole hy-
via tai reilun pelin asiakkaita.
Taloudellinen romahdus ei
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kuitenkaan yksin riita selitta-
maén kaikkia syntyneita luot-
totappioita. Hallintojohtaja
Raiskion mukaan luottotappi-
on syntyessd on harvemmin
ymmarretty kysya, miten asi-
akkaan luottokelpoisuus on
selvitetty ja miten riskeilta on
yritetty suojautua luottosuh-
detta avattaessa.

Luottomyynti ja
luotonvalvonta
ristiriidassa
Myyntiorientoituneessayrityk-
sessa henkil6t, jotka vastaa-
vat myynnin kehityksesta ja
sitd kautta hyvan tuloskehi-

tyksen varmistamisesta eivat
valttidméattd omaehtoisesti

kiinnitd huomiota muihin tun-
nuslukuihin kuin luottotappi-
oiden maardidn. Luottotappi-
oiden méaéara tilinpdatoksessa
saattaa olla pieni, mutta kes-
keistd olisi huomioida mm.
eradantyneiden saatavien suh-
detta kaikkien saatavien maa-
raan.

Myyntimiehen ajattelu nou-
dattaa usein liikkeenjohdon eli
tuloksen varmistajien ajatte-
lua. Myynnin ja katteen tulisi
kasvaa. Johto kannustaa ja
palkitsee nakyvastikin myyn-
tid kun taas hallinnon, mm.
luotonvalvonnan ja perinnan
puolella palkitseminen on
saattanut jaada vahemmaélle
johtuen oudosta ajattelutavas-
ta: luotonvalvontaa on pidetty
hallinnon osana ja myynnin
jarruna.

Josmyynti saarisuja omas-
ta toiminnastaan saa niita
my0os luotonvalvonta. Luoton-
valvonnan itsetunto ei ole ol-
lut valttamatta hyva kaikissa
yrityksissi. Kuppikunta-ajat-
telu ja jyrkat raja-aidat luo-
tonvalvonnan ja myynnin va-
lilla ovat tuhoisia kriisitilan-
teissa. Eteen saattaa tulla on-
gelmia, joissa ei ole selvid oh-
jeita, mitéa tulisi tehda. Kaikki
pyrkivat vaikuttamaan. Eri
huoneissa saatetaan tehda eri-
laisia paatoksia. Asiakas saat-
taa olla yhteydessa johonkin
toiseen osaan organisaatios-
sa, jossa tehddan toisenlaisia
ratkaisuja. "Vanhoille kunnon”
asiakkaille, joilla on luoton-
valvonnan mukaan ollut jo jon-
kin verran erdantyneita saata-




via, on tehty joukko lisdluot-
topddtoksia. Alkutilanne saat-
taa olla noin puoli miljoonaa
markka, josta on paadytty la-
helle 10 miljoonaan markan
luottotappioita, kertoo Berner
Oy:n hallintojohtaja Hannu
Raiskio.

Luottopolitiikan

uudet pelisdannot
1990-luvulla tapahtunut muu-
tos Berner Osakeyhtiossa pe-
rustuu liikkkeenjohdon ajatte-
lutapojen muutokseen. Van-
ha myynnin kasvuun perus-
tuva ajattelu ei endd onnistu
ilman tehokasta luotonvalvon-
taa. Luotonvalvonnan on laa-
dittava liikkeenjohdon kanssa
oikeansisaltéinen luottopoli-
tilkka kirjallisessa ja doku-
mentoidussa muodossa. Se on
myytava koko yhtymalle.

Sekd myyntiorganisaation
sekd luotonvalvonnan yhtei-
nen paamdadra on luonnolli-
sesti hyvien suhteiden sailyt-
timinen asiakkaisiin. Jokai-
nen myyntitapahtuma voi li-
saté tulosta, mutta vain kiin-
tedtjaluotettavat asiakassuh-
teet turvaavat tulevaisuuden.
Hallintojohtaja Raiskion mu-
kaan luottokelpoisuuskritee-
reisti on pidettdva tiukasti
kiinni, joka mahdollistuu val-
veutuneen reskontran ja
atk-pohjaisen valvonnan avul-
la, jotka takaavat myynnin ja
luotonvalvonnan nopean rea-
goinnin luottohakemuksiin.
Myynnin kannalta on tarkeaa,
ettd silld on tarvittavat vali-

e e aA

Pihvimestari Kokki tydnsé ddiressd.

neet ja koulutus, jotta se voi
harjoittaa jarkevaa luotto-
myyntia. Kahdensuuntainen
viestinté takaa sen, ettd myos
luotonvalvojat saavat koske-
tuksen myyntikentdlle ja uu-
sia tietoja eri toimialoista. Ei
ole mahdotonta, ettd uusiajat-
telutapa toisi tavan luotto- ja
myyntiportaan yhteisista asia-
kaskaynneistda. Tama koros-
taisi mm. ndkemystd koko-
naisvaltaisesta luotonvalvon-
nasta, jolloin luottopaitos ei
valttdmatta ole kylla tai ei.
Luotonvalvonnan tulee olla ko-
konaisvaltaista, jossa punni-
taan vakuudet, rahoitusvaih-
toehdot ja annetaan ohjeita
asiakkaille, totesi erds koko-
uksen osaanottaja tiiviissa
mielipiteidenvaihdossa Hannu
Raiskion esitelmén jalkeen.

Taloudellinen vastuu
kaiken takana

Vastuu- ja valtasuhteiden sel-
keyttdminen on ehdoton edel-
lytys onnistuneelle luotto-

Hyvin maistui
kokousvdelle
myds talon
antimet...

myyntipolitiikalle. Se on myos
taloudellisen vastuun jakami-
sen perusldhttkohta. Hallin-
tojohtaja Raiskio kertoo, etta
Berner Osakeyhtid maksaa
palkkaa kaikille tyontekijoil-
leen yhtyméan tuloksen mu-
kaan. Normaalin tydehtosopi-
muksen mukaisen palkan li-
sdksi tyontekijat saavat palk-
kaa yrityksen verotettavan
vuosituoton mukaan. Aikai-
semmin myyntimiehet provi-
siopalkkajarjestelmineen eivét
kirsineet syntyvisti luottotap-
pioista, koska palkka oli tullut
puhtaasta myynnista. Luotto-
paddtokset tehdadn usein
myyntiportaassa eli myynti-
miehet ovat niitd henkil6ita,
jotka sitovatyrityksen padomia
myyntisaataviin. Myyntimies-
ten ja-naisten pddomavastuun
tulee nakya siten, ettd he saa-
vat osansa luottotappioista.

Uudella luottofilosofialla ja
vastuun jakamisella on tavoit-
teena paastad parempaan
myyntiin ja kannattavuuteen.
Tama on mahdollista, jos joh-
to, myynti ja luotonvalvonta
ymmartavat luottomyynnin
hallinnan kokonaisvaltaiseksi
osaksi litketoimintaa.

Kokouksen noin satapai-
nen osallistujakunta siirtyi Ra-
disson SAS Hotellin Scan-
dinavian ballroomista ylaker-
taan, Johan Ludvig ja Stroget
ravintoloihin, joissa tarjotaan
ehképa Helsingin parhaimpia
pihveja. Ilta jatkui onnistu-
neesti monien osalla reilusti
yli puolenydn.




FECMAnR toiminta
piristymdssd

FECMA sai kuluvan vuoden
alussauuden puheenjohtajan,
ranskalaisen Ann Lejeunen.
Puheenjohtajan ote vaikuttaa
ainakin aluksi pirteélta ja pit-
késta aikaa nayttaa silta, etta
jarjestdn toimintaa saadaan
todella kehitettya.

FECMA Council Meeting pi-
dettiin Lontoossa maaliskuun
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alussa. Kokouksen yhteyteen
oli ajoitettu historiallinen yk-
sityiskohta; ensimmaéinen
FECMA Newsletter - jarjeston
informaatio- ja keskusteluleh-
tinen — néaki paivanvalon.
(Newsletter jaetaan Luotto-
miesten jasenille tAmén leh-
den liitteeni.)

Lontoon kokouksessa jat-
kettiin syksylla aloitettua kes-
kustelua jarjeston tavoitteista
jatoimintatavoista. Keskuste-
lun pohjana oli ehdotus FEC-
MAn toimintastrategioista (re-
feraatti Newsletterissa). Uusi
puheenjohtaja selosti myos
omia nakemyksidan jarjeston
toiminnan kehittamisesta.

EU-asiat
keskeisia
EU-asiat ovat muodostumas-
sa yha keskeisemmiksi jarjes-
ton toiminnassa, ja FECMA
onkin saanut ensimmaista
kertaa edustuksen EU:n pe-
rustamaan tyéryhméaan (DG
XXIII:n alainen tyéryhmd, joka
kasittelee eurooppalaisen ti-
linpaatoskaytannon harmoni-

sointia).

Kokouksessa saatiin myos
selostus tietosuojakysymyksia
ja viivastyskorkoa koskevista
hankkeista. Tietosuojaa kos-
kevan direktiiviesityksen mu-
kaan naiden kysymysten sdin-
tely tultaneen jattamaan var-
sin pitkédlle jasenvaltioiden
kansallisen lainsdaddannon
varaarn.

EU-komission kéasityksen
mukaan kaikissa jdsenmais-
sa tulisi olla jonkintasoinen
viivastyskorkoa koskeva lain-
sdddanto. Komissio on anta-
nut suosituksen, jonka mu-
kaan yhteistn jdsenmaille an-
netaan kolme vuotta aikaa
saattaa asia kuntoon. Ellei toi-
vottua edistystd ole mainitun
ajan kuluessa tapahtunut, ko-
missio ryhtyy jaredmpiin toi-
miin asiassa (esim. direktiivin
antaminen).

FECMA

konferenssi 1996
Erait aiemmat FECMAn kon-
ferenssit ovat jddneet toteutu-
matta sen vuoksi, etta jarjes-
ton taloudellinen riski on ko-
honnut liian korkeaksi. nlgyt
ajatuksena on antaa konfe-
renssin jarjestdminen ammat-

tilaisten tehtévéaksi siten, etta
riski, joskin my6s mahdolli-
nen voitto jaisi jarjestévélle
yritykselle.

Seuraava konferenssi on
tarkoitus jarjestdd Brysselis-
sd maaliskuussa 1996. Konfe-
renssin rahoitus hoituisi kaa-
vailujen mukaan nayttelypaik-
kojen myynnilla alan palvelu-
yrityksille sekd osittain myos
osallistumismaksuilla. Jarjes-
tdva yritys suorittaa ensin
néyttelypaikkojen koemarkki-
noinnin ja syksyyn mennessa
selvidd, voidaanko konferens-
si toteuttaa. Samaa FECMAlle
riskitontd konseptia on tar-
koitus soveltaa myods jasen-
maiden luotto- ja perintédkéay-
tdnnostd sekd jasenyhditys-
ten toiminnasta kertovan luette-
lon julkaisemiseen.

Jisenyhdistysten
toiminta eri FECMA-

maissa

Kokouksessa esitettiin perin-
teiseen tapaan katsaus kun-
kin jasenyhdistyksen toimin-
taan. Koulutus tuntuu olevan
painopistealueena varsin mo-
nessa jasenmaassa; seuraa-
vassa pari kiinnostavaa esi-
merkkia.

Irlannissa paikallinen yh-
distys kehittdd omaa koulu-
tusohjelmaansa, joka tdhan
saakka on ollut ilmeisen sa-
mantyylinen kuin suomalai-
nen Luottotutkinto. Tavoittee-
na on saada tutkinnosta en-
tistdkin korkeatasoisempi ja
yhteistyokumppaniksi on va-
littu Institute of Technology,
Dublin.

Englannin ICM on resur-
seiltaan omassa sarjassaan
FECMAnN muihin jaseniin ver-
rattuna. Yhdistys on ollut pit-
kajanteisesti vaikuttamassa
luottoalan korkeakouluope-
tukseen ja sen systematisoin-
tiin. Talla hetkellda luottohal-
lintoa opetetaan jo 44 colleges-
sa ympdri Englantia ja maa-
han on hiljattain saatu maail-
man ensimmadinen luottoalan
professuuri (Professor of Cre-
dit Management, Bradford Uni-
versity). Tamén lisdksi yhdis-
tys jarjesti viime vuonna yli 80
omaa seminaaria. Vieldpa yh-
distyksella riittda voimia “la-
hetystyén” tekemiseen mm.
Australiassa ja Malesiassa.




“Jaha, toistd tulossa
vai?” Kylld,
tosiaankin, mistdpd
sitd pieni ihminen
kello viiden aikaan
aamuyostd muuten
tulisi. Ajattelin - onpas
mukava heppu tuo

Timo Jdmsen kumppaneineen huoleh-
ti illan musiikkipuolesta

Hesarin jakaja, kun
noin juttelee. Piikin
tajusin vasta
Jdlkeenpdiin - sitten,
kun takkuuntuneet
ajatukset olivat
hieman oienneet.

Toki juhliminen tyodstd kay,
mutta oli meilld hauskaakin.
Kommentit, joita seuraavana
aamuna kuului ldhelta olivat
keskiméarin ottaen erittain
positiivisia. Tydn sankaruu-
destavaan emme saaneet tun-
nustusta sina paivand. Juh-
lan ja tyon yhdistdminen sa-
maan vartaloon saman vuoro-
kauden aikana kun saattaa
aiheuttaa pidemmaéan paaille
huippausta tai vartalon hah-
motusongelmia. Etenkin, jos
jérjestys on edelld mainittu.

Vakuutusyhti6é Pohjolan ti-
loissa Lonnrotinkadulla meita
oli monta. Osanottajajoukko
paisui etukiteen ajatellusta
madrdsti noin puolitoista ker-
taiseksi. Sekaan mahtui seka
kokeneita konkareita etta aloit-
telijoita. Toivottavasti aloitte-
lijat tulevat toistekin, emme
me aina ndin tylsia ole.

Olli Kivela Luottomiehet
ry:n puheenjohtajana toivotti
vden tervetulleeksi. Onneksi
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Luottormeht Iy:n

Seremoniamestari
Suominen ei esittd-
nyt yksinlaulua...

..vaanjérjesti avus-
ta_]meen iloksemme
Tuttu Juttu -tyyppi-
sen visailun.
(Kyseessii ei siis ole
vaikkutesti)

Ollin hyviin puoliin kuuluu
melkein poikkeuksetta Iyhyt
puhe. Luottotutkinnon suorit-
taneet saivat oikein Ollin ka-
destd omat tunnustuksensa
ja kunniansa. Ja toki ruusun,
sehan kuulunee asiaan. Ruu-
suja jaettiin myds jatkoilla,
mutta se olkoon eri juttu.

Markkinointi-instituutin
luottotutkinto oli jarjestykses-
saan jo viides. Yhteensa luot-
totutkinnon suorittaneita on
kaiken kaikkiaan 242 henki-
164. Tana vuonna heité oli 34.
Stipendin sai 4 henkil6a: Mar-
git Ansamaa, Katri Kangas,
Marika Toikka ja priimukse-
na Pekka Kiili. Valitettavaa
oli, ettd kaikki eivat itse voi-
neet vastaanottaa tunnustus-
ta. Estyneimpia pidattelivat
jopa keskussairaala ja keuh-
kokuume.

llta jatkui erilaisten kiusa-
usten, salaatin ja juomatarjoi-
lujen merkeissa. Kerhomesta-
ri Suominen kumppaneineen

kiusasi kysymyksilldan kilpai-
lijapareja. Tuttu juttu -tyyppi-
nen ohjelmanumero johdatti
meidét tanssin pyorteisiin. Ja
kuulimmehan me sen; ladha-
tan ja lakdhdyn irtosi Markku
Karjalaiselta, kun riittavasti
kinuttiin. [llan orkesteri, Timo
Jamsen & Esquires, hoiti
muutenkin hommansa juuri
kuten piti, vaikka vaikuttikin
kotikutoiselta. Jatkoille Iyller-
simme Ravintola Mikadoon,
vaikka perinteisesti Luottomie-
het ovat harrastaneet ainoas-
taan korkeatasoisia kuppiloi-
ta. Joku raukka kuulemma oli
eksynyt Sky Bariin. Seuratto-
muus se onneksi loputkin por-
saat ohjasi muiden luo. On-
neksi Suomen laki antaa ra-
vintoloille vapauden huoleh-
tia asiakkaistaan riittavan pit-
kéddn, vihintddn aamuyohon.
Paikallinen nakkikioski huo-
lehti seuraavasta ruokailuru-
peamasta. Kotiinkuljetukses-
ta vastasivat VR seka taksi-




yrittdjat. Ja loput te tiedatte-
kin.

Seuraava tapahtuma, jos-
sa meitad kaikkia taas tarvi-
taan, on Luottomiesten perin-
teinen kevatretki. Tdna vuon-
na kohteena on Tampere. Eh-
dotan, ettd sithen mennessa
kukin tahollaan pyrkisi keri-
lemadn pluspisteita kotirinta-
malta, jottei urheilumieli hyy-
dy kesken ensi kerrallakaan.
Kiitos kaikille mukana olleille
ja terveisid niille, joiden puo-
lesta me paikalla olleet jou-
duimme edustamaan. Soisim-
mejasen- ja edustusjoukkom-
me paisuvan. Toivottavasti ke-
vitaurinko innoittaa siis muu-
hunkin kuin ikkunanpesuun.

Helena Lajunen
Kuvat:
Pasi Randén

LTS-tutkinnon suorittaneista oli
kurssilta no 5 yhteensd 34 kpl,
tosin vain osa heistd paikalla
livend.

Koljonen Matti

Kurki Arto

Laine Anne

Lindgvist Heidi

Linne Maarit
Manninen Ritvaleena
Muurinen Sirkka-Liisa
Mikeld Anita
Nurminen Tarja
Nykédnen Ritva

Parvi Arja

Paukkonen Jori

Porela Laimi

Ryynidnen Satu

Salmi Raija

Santandreu Timonel Annikki
Vield kerran onnittelut luotto- ~Jahkola-Térméld Anne Sipari Maarit
tutkinnon suorittaneille: Juola Helena Stromsten Ritva

Kalakoski Anne Toikka Marika
Ahola Taina Kangas Katri Turunen Sirkka-Liisa
Ansamaa Margit Kannonmaa Raija Uotila Marita.
Hallamaa Timo Kellokoski Keijo
Helenius Ulla Kiili Pekka Hienoa! Me olemme ylpeita
Hiltunen Maarit Kiveld Hannele teistid. Ja meistéi.
13




Luottomiehet r.y:n ja

Marlkkinointi-
instituutin yhdessd
kehittdmdn
luottotutkinnon

ensimmdinen kurssi
alkoi syyskuussa
1989. Ensimmudiselle
kurssille ilmoittautui
86 opiskelijaa.
Vuoden kestdvdn
kurssin suosio on
pysynyt lamavuosista
huolimatta vakaana.
Viime vuoden marras-
kuussa kdynnisty-
neelle kuudennelle
vuosikurssille
osallistuu 42
henkilod.

Luottoalan paras asiantunte-
mus 16ytyy Luottomiehet r.y:n
piirista. Taméan vuoksi luotto-
tutkinnon opettajista valtaosa
onyhdistyksemme jdsenia. Itse
opetan neljattd vuotta yrityk-
sen luottotoimintaa.

Opettaminen on antoisa,
mutta samalla hankala tehta-
va. Opettajaksi itsensa koke-
misessa on se vaara, ettei ole
tarpeeksi néyra uuden tiedon
vastaanottamiselle. Kaikkien
meidédn tulisi olla ikuisia oppi-
laita.

Opettajan tyo on
monipuolista ja
vaihtelevaa
Opettaja toimii aineensa asi-
antuntijana. Opettajan ty0ssa
on eduksi oppiaineen teorian
ja kdytannoén hyva tuntemus.
Oppiaineensa edustajana hin
voi myds antaa palautetta
Markkinointi-instituutille esi-
merkiksi ehdottamalla muu-
toksia oppiaineistoon. Opet-
taja voi toimia myos opetusai-

neiston laatijana.
Johdantoluennolla opetta-
ja johdattaa opiskelijoita op-
pianeiston opiskeluun seka
kotitehtévien ja tenttien suo-
rittamiseen. Opettaja on opis-
kelijalle ensisijaisesti opastaja
oppiaineen opiskelussa. Opas-
taminen tapahtuu siten, etta
opettaja kay lapi kunkin opis-
kelijan harjoitustehtéavavasta-
ukset, kommentoi tehtavasuo-
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OPPILAS
OPETTA-
JANA

rituksia osoittamalla virheita,
antamalla kiitosta, antamalla
selityksid ym. Samalla arvos-
tellaan opiskelijan suorituk-
sen taso antamalla kustakin
vastauksesta arvosana ja op-
pijaksosta yleisarvosana. Li-
siksi opettaja tarkastaa opis-
kelijoiden tenttivastaukset ja
antaa niistd arvostelunsa.

Kertausluennolla opettaja
voi haluamallaan tavalla ker-
rata ja tarvittaessa tdydentaa
kirjallisesti annettua opetusta
seka antaa ohjeita tenttid var-
ten.

Varatuomari Risto Suviala
Erdapaiva Oy

Hyva opettaja

opiskelijatyksiléina

Hyva opettaja myos

- hallitsee tietoldhteet

Millainen on hyva opettaja?

- pyrkii yksiléimdan opetustaan ja kokee

= tuntee opiskelijoiden kiinnostuksen kohteita

= hyvaksyy opiskelijat sellaisina kuin he ovat

= osaa asettua opiskelijan asemaan ja ymmartaa,
milta asiat nayttavat opiskelijoista.

= hallitsee viestinnédn taidon
: havaitsee yksil6llisia suorituseroja
= hallitsee oppiaineen teorian ja kaytdnnoén

- osaa antaa tukea ja kannustusta opiskelijoille.

Mitid opettaja saa
itselleen?
Opettajan ty6é tuo vaihtelua
omaan tyohon. Opetustydssa
joutuu kehittdmaan itsedan
ammatillisesti ja tutustumaan
alansa kehittyviin menetelmiin
ja muuttuvaan lainsdadan-

toon.

Opetus luo kontakteja.
Opetusty6ssd saa kontakteja
ihmisiin, joihin tuskin muu-
toin olisi mahdollista pitaa
yhteytta.

Opetustyosta saa myos li-
sdansioita. Opettaminen on
vaativaa tyota, jota tyénanta-
jat arvostavat. Usein opettaja
valitaan monien ehdokkaiden
joukosta. Pedagoginen koke-
mus on monessa tydssi ensi-
arvoisen tarkeda.

Harkitkaa ryhtymistéd luotto-

tutkinnon opettajaksi. Suosit-
telen.




D & B Soliditet Oy:n
Luottokasikirja kayttdjan |
nakokulmasta |

Vuosien saatossa on ilmesty-
nyt paljon eritasoisiaja luotto-
alaa eri ndkokulmista lahesty-
vid luotonvalvonnan ja perin-
nin “oppikirjoja”.Kuitenkin
nama kirjat ovat ldhes paa-
sddntoisesti olleet enemman
tai vihemmadan suunnattuja jo
luottoalan tunteville ammatti-
ihmisille. Ei silla, etteikd am-
mattitaidon kehittdminen oli-
si tarkead, varsinkin niin mie-
lenkiintoisella ja jatkuvasti
kehittyvalla alalla.

Paljon parjattu lama muutti
kuitenkin alan arvostusta ja
asemaa suomalaisissa yrityk-
sissd. Enda eivatvoineetisom-
pien yritysten muut osastot
sysidta vastuuta vain luoton-
valvonta-/perintdosastolle,
vaan yrityksen johdon ja koko
organisaation oli kasvavien
luottotappioiden edessi yksin-
kertaisesti pakko ottaa varsin-
kin luotonvalvonnalliset ndko-
kohdat huomioon koko yrityk-
sen toiminnassa. Toisaalta pie-
nissd ja miksei monissa keski-
suurisakin yrityksissajoudut-
tiin aivan uuden ja lahes tun-
temattoman ongelman eteen,
kun ei saatavien kotiuttami-
nen sujunutkaan endid suh-
teellisen vaivattomasti vanho-
jen hyvien liikesuhteiden poh-
jalta. Syntyi tarve saada tietoa
ja taitoa nopeasti ja vaivatto-
masti ongelmien ratkaisemi-
seksi, mutta ei 16ytynyt sopi-
vaa instrumenttia, vaan tar-

vittiin pitkallista ja |
kallista koulutusta,
koko organisaation
kattavaa luottopoli-
titkkkaa ja thmisia, joil-
la oli luotonvalvonnal-
linen ajattelukyky.

Nyt, ehkd muutaman vuo-
den myohéssi, on tdhan tar-
peeseen saatu instrumentti.

D & B Soliditetin kustanta-
ma huhtikuussa 1994 julkais-
tu luottokasikirja on ensim-
maéinen “suomeksi” Kirjoitettu
opus, jonka avulla alaa tunte-
matonkin pystyy helposti ja
johdonmukaisesti sisaista-
maan asian. Kirjan jaottelu ja
teksti ovat selkeita ja helposti
omaksuttavia, joita tdydenta-
vit mainiosti havainnollista-
vat esimerkit.

Vaikka késikirja ei tuo mi-
tdan ratkaisevaa uutta alan
ammattilaisille, on se verraton
muistikirja ja tietopankki pai-
vityksineen jokaisen yrityksen
luotonvalvontaosastolle. Ja
miksei siitd 16ydy myos ainek-
set sellaisen yrityksen luotto-
politiikan pohjaksi, jolla sita ei
viela ole.

Ldhes jokaisessa kirjan
osassa ei anneta ainoastaan
vastauksia kysymykseen Mi-
ten? vaan myos Miksi?. Tal-
l6in kirjan lanseeraaminen
my0s yrityksen ylimmén joh-
don ja myyntiosastojen apu-
vélineeksi ei tuota vaikeuksia.
Varsinkin kannattavuuden ja

~ | kustannussaéstojen
| kannalta luotonoh-
| jausta ja luotto-
| myyntia kasittelevat
| kappaleet ovat sitd
tervetullutta nykyai-
kaista ndkokulmaa,
joka kaataa aitoja
| myynnin ja luoton-
| valvonnan yhteis-
tyon valilta. Toisaal-
ta johto pystyy pe-
rustellusti ohjaa-
maan ja tukemaan
yntyksen luottopolitiikkaa ter-
veenpdin suuntaan.

Luottokelpoisuuden arvi-
oinnissa késikirja ottaa huo-
mioon kaiken olennaisen kai-
vautumatta kuitenkaan liian
syvélle, joka varmasti pilaisi
kirjan luonteen.

Sama olennaisen esiintulo
patee myo6s lopuissa kappa-
leissa. Pisteen iin paalle lait-
taa vientikauppaa ja sen luo-
totusta kisitteleva kappale,
joka ennakoi sopivasti tulevaa
“arkipaivdad” EU:ssa.

Kirja on johdantonsa mu-
kaisesti kaytannonldheinen
Credit Management-instru-
mentti, josta ei jadnyt oikeas-
taan kaipaamaan muuta kuin
useiden alaa koskevien laki-
uudistusten ja -muutosten ki-
sittely. Mutta olen saanut tie-
tad, ettd sekin asia korjaan-
tuulahitulevaisuudessailmes-
tyvdn ensimmadisen paivityk-
sen myo6td. Késikirjalle luon-
teenomainen paivitys onkin
ehdottomasti yksi sen vahvim-
mista puolista.

Luottopaallikko
Kai Palmen
Scansped Oy

ASIANAJOTOIMISTO

JYRKI PEKKALA

Suomen Asianajajaliiton jasen
Saatavien turvaaminen ja perinta

Mechelininkatu 15 B 32, 00100 HELSINKI
Puhelin 90-441 080 Telefax 90-441 633
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Arsenalin asiakas voi saada
lisdluoton ja takauksen
edellyttden, ettd silld
toteutettavan ja realistiseksi
arvioidun hankkeen tuoma
tulovirta ylldpitdd tai
parantaa asiakkaan kykyd
hoitaa vastuitaan ja ndin
varmistaa ja nopeuttaa
asiakkaan siirtymistd
pankkien asiakkaalcsi.
Pdidsddntoisesti Arsenal ei
myonnd muuta kuin yritystoi-
mintaan tarvittavia luottoja
tai takauksia.

Arsenal ei rahoita yhtiditd,
Jotka toimivat selvitystila-
uhan tai -pakon alaisina.

Omaisuudenhoitoyhtion
pidasiallisena tarkoituksena
on hallita ja realisoida yhtiolle
siirrettyd omaisuutta mahdol-
lisimman tehokkaasti ja tuot-
tavasti niin, ettd yhtion toi-
minnasta aiheutuu valtion ta-
loudelle mahdollisimman va-
hainen rasitus.

Luottohallinto on yksi
Omaisuudenhoitoyhtié Ar-
senal Oy:n kolmesta liiketoi-
minta-alueesta. Muut kaksi
ovat kiinteistétoiminto ja asia-
kastuki. Luottohallinnon pe-
rustavoitteena on yhtiolle siir-
tynytta luottokantaa hoitamal-
la ja vakuusomaisuutta reali-
soimalla minimoida valtion li-
sasijoitukset yhtioon seké val-
tion sijoituksia uhkaavat tap-
piot ja turvata nain valtion etu.

Arsenalissa luottohallinnon
piiriin kuuluvat asiakassuh-
teisiin liittyvat toiminnot, ku-
ten luottojen ja vakuuksien
hoito, perintd, vakuuksien rea-
lisointi sekd yrityssaneeraus-
ja velkajarjestelyasiat.

Asiakasvastuu

alueilla

Yhdeksén aluetta ja 24 kont-
toria késittiva Arsenalin alue-
organisaatio vastaa omaisuu-
denhoitoyhtiéon asiakkaiden
hoidosta, yhtién hoidettavak-
si siirtyneiden kiinteistéjen
hallinnoinnista, vuokraukses-
ta ja myynnista.

Paitosvalta ja vastuu paa-
toksistéd on ensisijaisesti Arse-
nalin alueilla. Mikali ratkaisu
ylittda alueen paatésvaltuudet,
Helsingissd, konsernihallin-
nossa toimivat luottohallinnon
luottoryhma tai taselainaus-
ryhmé tekevét asiassa paatok-
set. Ensimmadisen tilikauden
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Tiedotuspéaallikké Jyrki Karasvirta
Omaisuudenhoitoyhtié Arsenal Oy

Arsenalin luoton-

annon parannettava
vastuidenhoitokykya

aikana (18:11.1993 - 31.12.
1994) Arsenalissa tehtiin yh-
teensa 21.000 Iuottopaatosta,
joista 18.000 alueilla.

Asiakkaiden

luokittelu

Arsenalissa asiakkaat luoki-
tellaan elvytettaviin ja peritta-
viin asiakkaisiin. Perustavoit-
teensa savuttamiseksi Arsenal
pyrkii hoitamaan elvytettévik-
si luokitellut asiakkaat mah-
dollisimman hyvin. Tavoittee-
na on nididen asiakkaiden siir-
tdminen muiden rahoittajien
hoidettaviksi heti, kun se vain
on jarkevin ehdoin mahdollis-
ta.

Luotonannon
peruslihtokohdat

Arsenal ei padsaantoisesti
myonnd muuta kuin yritystoi-
mintaan tarvittavia luottoja tai
takauksia. Arsenal ei rahoita
yhti6itd, jotka toimivat selvi-
tystilauhan tai -pakon alaisi-
na.

Lainojen normaali korkoeh-
to on 3 kuukauden Helibor
lisdattynd 3 prosentin margi-
naalilla. Pankkitakausprovi-
siona kdytetdan 3 prosenttia.
Mikali Arsenal huojentaa luot-
toehtoja koron maksun osal-
ta, huojennus peritdan paa-
sdantodisesti myéhemmin ta-
kaisin. T4lla estetddn huojen-
nuksen kilpailua vaidristava
vaikutus pitkilla aikavalilla.

Arsenal ei rahoita yhtioita,
jotka toimivat selvitystilauhan
tai -pakon alaisina. Mikéli sel-
vitystilauhan alaisena toimiva
yritys kuitenkin esittda toteut-
tamiskelpoisen saneeraus-
suunnitelman, joka sisaltaa
ohjelman padomarakenteen
kuntoon saamiseksi, ja mikali
luoton myodntamisedellytykset
muutoin ovat olemassa, voi-
daan yritysta rahoittaa. Mikali

yritys toimii selvitystilauhan
alaisena, rahoitusjarjestelyja
voidaan toteuttaa: luottojen
maksuohjelmia voidaan muut-
taaja korkoja huojentaa, mut-
ta lisdrahoitusta ei myoénneta.
Selvitystilapakon alaisessa yri-
tyksessi ei rahoitusjarjestely-
ja voida tehda.

Mikéli yrityksen omistajat-
aho tai muu taho hoitaa yri-
tyksen padomarakenteen kun-
toon, voidaan rahoitusta jat-
kaa, kun muut rahoitusedel-

lytykset tayttyvit.

Selvittamisintressi
Arsenalin toimitaan liittyy sel-
vittAmisintressi. Mikéali luot-
tosuhteeseen tai omistukseen
liittyy epaselvyyksid, niiden
selvittdminen saattaa tapaus-
kohtaisesti ohittaa taloudelli-
set ndkokohdat.

Konkurssipesissa suorite-
taan paasaantoisesti erikois-
tilintarkastus mahdollisten ta-
kaisinsaantikanteiden selvit-
tdmiseksi tai mahdollisten epa-
selvyyksien havaitsemiseksi .

Lisdluotonanto
Omaisuudenhoitoyhtié nou-
dattaa erityistd harkintaa
myoéntaessaan lisdluottoa. Li-
saluoton myontamisella pyri-
tdan lahtékohtaisesti parem-
paan tulokseen kuin perinnél-
l1a.

Koska omaisuudenhoi-
toyhtién lopullisena tavoittee-
na on siirtaé elinkelpoiset asi-
akkaat pankkisektorin hoidet-
taviksi, se edellyttad, ettd omai-
suudenhoitoyhtié voi myontaa
rahoitusta sekd kayttopda-
omatarpeisiin ettd investoin-
teihin. Arsenalin asiakas voi
saada lisdluoton ja takauksen
edellyttaen, etta rahoituksella
toteutettavan ja realistiseksi
arvioidun hankkeen tuoma
tulovirta yllapitdd vastuiden
hoitokyvyn tai parantaa sité ja



ndin varmistaa ja nopeuttaa
asiakkaan siirtymistd pank-
kien asiakkaaksi.

Velkajarjestelyt
Omaisuudenhoitoyhtio ei
yleensd luovu paddomamaérii-
sistd saamisistaan. Poikkeus-
tapauksessa Arsenal voi osal-
listua vapaaehtoisiin jarjeste-
lyihin, jos velallisen luototuk-

sen tai luottotappioiden taus-
toihin eiliity epaselvyyksii. Va-
paaehtoisissa jarjestelyissa
ehdoton edellytys on, ettd Ar-
senalin asema ei ole huonom-
pi kuin asiaa saitelevien laki-
en mukaisissa menettelyissa.
Edellytyksena on paisaintoi-
sesti, ettd muutkin velkojat
osallistuvat menettelyyn ja ettd
velallisen kanssa laaditaan

sopimus, joka turvaa riittavat
maksuohjelman tarkistus- ja
purkamismahdollisuudet.

Arsenal ei luovu vapaaeh-
toisessa velkajarjestelyssa lo-
pullisesti alkuperdisestd saa-
tavista ennen kuin velallinen
on tayttinyt asianmukaisesti
sopimuksen mukaiset velvoit-
teensa.

Omaisuudenhoito-yhtion asiakaskriteerit

Suomen Saastopankki - SSP
Oy:n terve liilketoiminta ja osa-
ke-enemmist6 siirtyivat luo-
vutussopimukseksi kutsutul-
la sopimuksella 22.10.1993
Kansallis-Osake-Pankille,
Osuuspankeille, Postipankki
Oy:lle ja Suomen Yhdyspank-
ki Oy:lle. Luovutussopimuk-
sessa sovittiin omaisuudenhoi-
toyhtién perustamisesta hoi-
tamaan SSP:std siirrettavia
kiinteistoja, jarjestamattomia
ja muita luottoja sekd muuta
omaisuutta. Sopimuksessa on
yksityiskohtaisesti mééaritelty
omaisuudenhoitoyhtién asia-
kaskokonaisuudet.

Omaisuudenhoitoyhtién asia-
kaskokonaisuudella tarkoite-
taan yritystoimintaa harjoit-
tavaa velallista ja seuraavia
velalliseen liittyvia tahoja:

# velallisen merkittavit omis-
tajat ja kommandiittiyhtidssa
vastuunalaiset yhtiomiehet
sekd avoimessa yhtiossi yh-
tiomiehet

# velallisen kanssa samaan
konserniin kuuluvat yhteisot

# velallisen sisaryritykset

# yritykset, joista velallinen
joko suoraan tai valillisesti
omistaavahintiin 20 prosent-
tia, kommandiittiyhtiot, jos ve-
lallinen on vastuunalaisena
yhtidmiehena ja avoimet yh-
tiot, jos velallinen on yhti6-
miehena

* muut velalliset, joilta olevis-
sa saamisissa on sama vakuus
kuin velallisen tai yll4 todettu-
jen tahojen saamisissa. Jos
sama vakuus on yritystoimin-
taa harjoittavan luonnollisen
henkilén takaus, myés takaa-
jakuuluu asiakaskokonaisuu-
teen.

Omaisuudenhoitoyhtiéon hoi-
dettavana ovat edelld maini-
tut SSP:n asiakkaat, joilta
SSP:114 on ollut:

# vahintdan yhden miljoonan
markan suuruinen kokonaan
tai osittain jarjestimaton yri-
tyssaaminen 22. 10.1993,
30.4.1994, 31.8.1994 tai
31.12.1994

#* yhden miljoonan markan tai
sitd suuremmat yrityssaami-
set, jos yksikin yrityssaami-
nen on ollut koroton tai korol-
taan alle 5 prosenttia 22.10.
1993

# yhden miljoonan markan tai
sitd suuremmat yrityssaami-
set, jos yhdenkin saamisen
korko on 1.5.1993 tai sen jal-
keen lisitty pddomaan tai ko-
ron maksuun on tuona aikana
myonnetty uusi luotto

Vuoden 1995 aikana omaisuu-
denhoitoyhtién hoidettavaksi
siirretddn ostajapankeista li-
séksi SSP:n asiakkaat, jotka
ovat ilmeisié riskiasiakkaita ja
joilta yrityssaamiset olivat vi-

hintdan yksi miljoonaa mark-
kaa 22.10.1993 ja jotka tayt-
tdvat yhden seuraavista Kri-
teereista:

#vuoden 1994 ajikana paatty-
neen tilikauden tilinpdatoksen
perusteella laskettu kokonais-
padoman tuotto on negatiivi-
nen ja omavaraisuus on alle 5
prosenttia asiakkaan toimiala-
na on kiinteistdsijoittaminen,
kiinteistdsijoittamiseen verrat-
tava kiinteist6toiminta, muu
sijoittaminen, rakentaminen,
vahittdiskauppa, hotelli- ja
ravintolatoiminta tai vapaa-
ajantoimintaja asiakkaan saa-
miset ylittavat viisi miljoonaa
markkaa ja on todennakoist4,
ettd saaminen muuttuu 31.3.
1995 mennessa jarjestamat-
toméksi tai 31.12.1995 men-
nessi luottotappioksi

# asiakkaalta on vihintaan vii-
den miljoonan markan saami-
nen, joka erdantyy maksetta-
vaksi viimeistdin 31.12.1997
ja jonka viimeinen Iyhenny-
serd on viahintaan 80 prosent-
tia saamisen alkuperdisesta
maarasta

Ennuste elvytettivien ja perittidvien asiakkaiden lukumaéi-
rien kehittymisestd 1994 - 1996, kpl
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Ari Iskanius, toimitusjohtaja

Suomen Luottotieto-osuuskunta

LUOTTOTIETO-
TOIMINNAN
KEHITYSTRENDEJA

EUROOPASSA

Tekniikka kehit-
tyy, yhteistyé6 on
voimaa ja kilpailu
kiristyy ovat kaik-
ki sanontoja, joilla
voisi kuvailla luot-
totietoalan tilan-
netta Euroopassa
talla hetkella. Ta-
méan kirjoituksen
tarkoituksena ei
ole antaa tyhjen-
tdvaa kuvaa tilan-
teesta, vaan pyr-
kimyksena on
muutamien esi-
merkkien avulla
osoittaa kuinka
monimuotoisesta
asiasta on Kkysy-
mys.

Tekniikka kehittyy

Online-palvelut ovat viime vuo-
sina olleet ehkd nopeimmin
kasvava osa luottotietopalve-
luita. Toimistot ovat laajenta-
neet tiedostoja ja pyrkineet
samalla helpottamaan palve-

lujen kayttoa. Kilpailutilanteen -

takia hinnatkin ovat kehitty-
neet monissa maissa asiak-
kaiden kannalta hyvaan suun-
taan. Online-palvelut ovatkin
nykyédan kaikilta osin varsin
hyvié luotonvalvonnan apuvé-
lineita, silld toimitusajathan
eivit online-palveluissa ole
myoskadn ongelma.
Lontoossa on jouseinavuo-
sina jarjestetty joulukuussa
messut, joilla tiedontuottajat
esittelevat uutuuksiaan ja
muita palveluitaan. Mukana
on ollut my6s varsin hyva edus-
tus luottotietoalalta. Messu-
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jen nimi on Online
Exhibition. Viela
muutama vuosi
sitten nimitys oli
erittdin osuva,
mutta toissavuon-
naja erityisesti vii-
me vuonna nimi
alkoi tuntua har-
haanjohtavalta.
4 Osuvampinimi oli-
.. siollutCd-romEx-
hibition. Léahes
kaikilla osastoilla
esiteltiin uusia
romppuja, ja useil-
la cd-rom-tuotta-
jilla oliliséksi osas-
toja, joilla ne tar-
josivat palvelui-
taan romppujen toteuttami-
sessa.

Cd-rom on lydnyt lyhyessa
ajassa itsensa lapi maailmal-
la. Luottotietoalallakin kehi-
tys on nopeaa, vaikkakaan ei
aivan yhta nopeaa kuin joilla-
kin muilla aloilla. Luottotie-
doissa ajantasaisuusvaatimus
on korostetummassa asemas-
sa kuin monilla muilla aloilla
ja siitd syystd cd-rom ei sovi
kaikkeen luottotietokayttéon.
Sehdn heikentdd ajantasai-
suutta, johon online-palvelut
ovat meidit opettaneet.

Rompulla on kuitenkin
monta ylivoimaisuustekijaa,
joiden ansiosta se sopii erit-
tain hyvin tiedon tallentami-
seen. Ensinndkin cd-rom le-
vyn tallennuskapasiteetti on
valtava. Yhdelle levylle mah-
tuu satoja tuhansia A4-sivuja
tietoa. Toisaalta tiedon hake-
minen on nopeaa eika edellyta

yhteyksid ulkopuolisiin tiedos-
toihin, ja hakumahdollisuuk-
sia on monia. Lisdksi cd-rom-
tuotteiden hinnat ovat useim-
miten kiinteitd, kdyttomaaras-
td riippumattomia vuosimak-
suja, jolloin kertakustannus
ahkerilla tiedonkayttajilla jaa
huomattavan alhaiseksi. Nah-
taviksi jaa minkélainen tasa-
paino online- ja cd-rom-luot-
totietopalvelujen valille syntyy.

Yhteistyo on voimaa
Tiedonhankkimiskustannuk-
set ovat erditd merkittdvim-
mista kustannuksista luotto-
tietotoiminnassa. Kattavat tie-
dostot ovat ehdoton edellytys
luotettavan luottotietotoimis-
ton toiminnalle. Koska hyvét
tiedostot ovat yksi kilpailukei-
no luottotietoalalla on yleista,
ettd yritykset haluavat hank-
kia ja kerata kaikki tietonsa
itse. Toisaalta kaikki toimistot
kayttavat kuitenkin pitkalti sa-
moja pohjatietoja, joten esi-
merkiksi kaupparekisteritieto-
jen, maksuhairittietojen ja ti-
linpaatostietojen hankkiminen
yhdessdkin saattaisi olla jar-
kevaa.

Viime aikoina onkin use-
ammissa maissa toteutettujar-
jestelyja, joissa tiedonhankin-
nan kustannuksia on pienen-
netty yhdistamaélla voimia. Tiu-
kassakin kilpailutilanteessa
saattaa olla edullista minimoi-
da paallekkaisia kuluja. Kay-
tettyja toteutusmalleja on usei-
ta. Joissakin maissa yksi yri-
tys kerda tietyt tiedot ja myy
ne sitten muillekin. Néin tie-
don kerdaja saa osan kerdys-
kustannuksista takaisin ja
muutkin saavat tiedon halvem-
malla, kuin jos ne itse hankki-
sivat samat tiedot. Toinen vaih-
toehto on tietysti yhteisen yri-
tyksen perustaminen tiedon-
hankintaa varten. TAma me-
nettely on kuitenkin kilpai-
lusyistd hankalampi toteuttaa
kuin pelkka tiedon ostaminen
kilpailijalta.

Luottotietotoimistot tekevat
monissa maissa yhteistyota
suhteessa viranomaisiin. Mah-
dollisuudet yhteiseen tiedon-
hankintaan ovat myds nous-
seet aikaisempaa selvemmin
esille. Toisaalta kilpailukeinot
muilta osin tuntuvat viime ai-
noina muuttuneen entisté ko-
vemmiksi.



Kilpailu
kiristyy
Markkinoiden kasvu tekee
menestymisen toimialalla ha-
luttavammaksi. Tdma pétee
tietysti myos luottotietoalalla.
Suuret luottotietotoimistot
ovatkin viime vuosien aikana
ostaneet useita pienempia toi-
mistoja pois markkinoilta.
Usein tarkoituksena on mark-
kinaosuuden lisddminen ja
kilpailun vihentdminen, mut-
ta tarkoituksena voi myos olla
esimerkiksi yhteistyoketjujen
hajottaminen. Suuremmilla
yrityksilld on lisdksi kdytos-
sddn mahdollisuus alentaa
véliaikaisesti hintojaan kilpai-
lijoiden ajamiseksi ahtaalle.
Kilpailijoiden kannattavimpi-
en tuotteiden kaltaisten tuot-
teiden hintojen alentaminen
voi vaikuttaa varsin nopeasti-
kin. Kun kaupat on sitten teh-
ty tai kilpailutilanne muuten
helpottaa, niin hinnoittelu on

taas vapaampaa.

Toisaalta lisddntyva kilpai-
Iu tuo esiin arveluttavampia-
Kin otteita kilpailijoita kohtaan.

Erdassid Euroopan maassa ta-
pahtuiviime syksynd niin, etta
yritys otti yhteytta tietosuoja-
viranomaisiin ja kyseli viran-
omaisten mielipiteita kilpaili-
jan uuden cd-rom- tuotteen
laillisuudesta. Sisdlsihdn se
yritysten tietojen lisdksi joita-
kin tietoja my0s yritysté johta-
vista luonnollisista henkil6is-
td. Viranomaiset kielsivitkin
tuotteen markkinoinnin asian
selvittdmisen ajaksi, vaikka
heitd oli tuotteen kehittelyn
aikana saannéllisesti informoi-
tu edistymisest4, eikd mitdin
ongelmia ollut ilmennyt. Noin
puolen vuoden paiasta viran-
omaiset sitten totesivat, ettd
tuote ei ole ristiriidassa lain
kanssa. Markkinointi piti siis
aloittaa uudestaan alusta.
Nain toinen yritys oli saanut
mahdollisuuden ottaa kilpai-
lijan kiinni tuotekehittelyssa
ja paasta markkinoinnissa
samalle viivalle.
Luottotietoalan kilpailua
lisdd myds muilla aloilla toimi-
vien yritysten laajentuminen
luottotietoalalle. Kilpailu on
aina hyva asia, mutta joissa-

kin maissa on voimassa luot-
totietotoimistoja koskevia la-
keja, joita padasiassa muilla
aloilla toimivien yritysten ei
tarvitse noudattaa. Luottotie-
tototoimistoille saattaa esimer-
kiksi olla kiellettya julkaista
cd-rom-levyjd, joissa hakuja
voi tehdd my®ds toimitusjohta-
jan nimelld. Erikoinen tilanne
syntyy siité, ettd kielto ei sido
muiden alojen yrityksid, jotka
eiviat kutsu tuotettaan luotto-
tietopalveluksi.

Muutokset pitidvit
vireand
Yhteenvetona edelld kuvatuis-
tailmidistd voi todeta, ettd luot-
totietoalalla tapahtuu koko
ajan paljon. Tekniikka mah-
dollistaa uusia palvelumuoto-
ja, lainsdadanté muuttaa toi-
mintaympéaristéd, kilpailuti-
lanne kehittyy kaiken aikaa ja
asiakkaiden tarpeetkaan eivit
pysy muuttumattomina. Ainoa
pysyva asia luottotietoalalla-

in on muutos. Niin elama
sdilyy mielenkiintoisena.

eihan?

VEIKKAUS VAI REITTAUS?

Firmalla “Kaikki Hyvin”; vakaa maine, isot omistajat, hyvat
tulevaisuudenndkymét, ei maksuhdiriéiti, vain ohimenevii
pikku ongelmia. Jotkut antoivatkin sille hyvan reittauksen.
Firma kuitenkin kaatui “Yllattiden” seuraavana tilikautena.
Puhtaasti tilinpditésanalyysin pohjalta tarkasteltuna yritys
nayttikin kriittiseltd, mutta eihan tilinpaatés kerro kaikkea -

Balance-Consulting tekee puhtaita tilinpadtdsanalyyseja kos-
ka olemme vankasti sitd mieltd, ettd riskin madaritteleminen
pitaa perustua analysoituun tietoon - ei oletuksiin.

Ettei vaan jalkeenpdin tarttis selitella.

Balance-Consulting Oy

PL 118, 00181 HELSINKI
Puhelin: 90-694 4711
Telefax: 90-693 3469
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Edition One

Federation of European
Credit Management
Associations

News from the
FECMA Council

FECMA - A
Future Strategy

Representatives of nine member
associations attended the October
1994 meeting of the FECMA
Council in Helsinki. The most
important item on the agenda
was the discussion about
FECMA's future strategy. It was
agreed that FECMA’s aims
should be:

B to raise the professional stan-
dards of people in credit man-
agement.

B to contribute the knowledge
and skills of credit managers to
the common good of the people
of Europe by participating in
public affairs at European level.

B to uplift the status of the credit
profession,

In addition, the meeting agreed
that FECMA'’s long-term objec-
tives were:

B to develop progressive educa-
tion and training programmes
in credit management in all
member countries.

B to exchange information on
both long-standing and con-
temporary questions which
face professional people in
credit management; and to dis-
cuss and seek to solve such
problems.

B to initiate and undertake
research into problems; to find
solutions; and to publish the
results of research.

Helsinki, venue for October’s FECMA Council meeting.

M to establish links with the Euro-
pean Union and its agencies

- to ensure awareness amongst
credit managers of relevant
pending or current legisla-
tion, and

- to allow the views of profes-
sional credit managers to be
taken into account by those
responsible for such legisla-
tion.

M to develop and seek to establish
internationally, ethical stan-
dards for credit management.

B to encourage the establish-
ment of credit management
associations in the European
countries where none now
exists.

The Council also agreed that the
following matters should be
included in FECMA's future pro-
gramme -

B lobbying of the European Com-
mission.

M seeking finance from the Euro-
pean Commission.

B development of a

newsletter.

regular

B the production of a FECMA
directory in a more limited
form than previously.

B the Common Body of Knowl-
edge.

B conferences (and that the next
conference should be held in
Paris in October 1996).

M initiatives between groups of
members associations (eg the
Nordic countries).

M seeking to influence credit ser-
vice companies on the needs of
credit managers.

Huving settled a future strategy, the
Council now looks forward with
confidence to a busy and constructive
schedule. In addition, the new
President of FECMA, Anne Lejeune
of the Association Francaise des
Directeurs et Chefs de Credit, will
discuss with the Council in March
1995 the specific tasks that she would
like FECMA to achieve during her
period as President.
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New Members

At FECMA’s AGM in May 1994, a
new category of member was cre-
ated, in order to allow representa-
tion within FECMA of a country
where no national association yet
exists. As a result we are delighted
to report that Kreditschutzver-
band von 1870 of Austria has now
been admitted as a new member of
FECMA.

The Council also considered an
application from the Israeli Insti-
tute of Credit Management seek-
ing membership of FECMA.
Provided that certain formalities
can be completed, it is hoped that
the Israeli Institute will be admit-
ted as a member of FECMA at the
next Annual General Meeting in
March 1995.

Goodbye and
Thank You

The FECMA Council gave a sin-
cere vote of thanks to the outgoing
President, Frank Corbett of the
Irish Institute, and the outgoing
Treasurer, Colin Hingston of the
UK Institute.

and against.

Statutory Interest

The question of statutory interest is one which causes much
debate among FECMA members. There are two sides to
every debate. The following articles, one from Finland,
the other from the UK, summarise the arguments for

%

~Working
in the Jungle

By: Petri Carpén, Credit Manager, Luottokunta (Eurocard, Visa)
Thomas Feodoroff, Managing Director, Intrum Justitia Oy

very time FECMA has a con-
Eference, for as long as I can

remember, one of the main
topics during the conference is
statutory interest. This year was no
exception. During a nice lunch on
the Baltic ocean on a ferry going
from Helsinki to Tallin the debate
continued. Mr Royaards, the Presi-
dent of the VVCM, tried to explain
to me why the Nederlandse
Vereninging voor Credit Manage-
ment was against the proposal
made by the European Commis-
sion on late payment. One of the
most important points was that in
this proposal it was suggested that
each member country would pre-
pare a legislation which included
statutory interest. Most often when
I hear arguments against statutory
interest, I believe they are based on
feelings, not facts. Mr Royaards
explained to me that doing his job
would not be as interesting in the
tuture as it is now, if there was leg-
islation. Business is negotiating
with your business partners in an
environment like a jungle. Without
the jungle, the countries where
there is legislation for penalty
interest on days overdue, compa-
nies have the shortest overdue and
total payment periods.

There are several main reasons for
charging penal interest in case of
late payment:

(1) If the buyer does not pay on time
the seller has to finance the overdue
period. Penal interest is a compensa-
tion for these extra funding costs.

(2) Penal interest can also be con-
sidered as a compensation for the
additional actions (letters, phone
calls etc) which need to be taken
by the seller in chasing overdue

payments.

(3) One of the leading principles
in business life is that promises
and agreements should be kept.
Overdue interest can be seen as a
penalty for breaking an agree-
ment.

The level of penal interest should
be higher than the interest rate
which is paid for a comparable
loan taken from a financial institu-
tion.

In every FECMA country the seller
and the buyer can make an agree-
ment regarding overdue interest.
In spite of the opportunity to have
a voluntary procedure the credi-
tors benefit greatly if there is legis-
lation on the issue:

(1) When the penal interest is reg-
ulated by law there is no need to
negotiate about it every single
time when making an agreement.

In countries with statutory interest
even small and medium-sized
enterprises have an opportunity
and a right to charge overdue
interest.

In countries which currently have
legislation payment of interest is
accepted almost without excep-
tion.



If there were common legal proce-
dures in Europe it would save a lot
of credit management time in com-
panies all over the continent.

(2) When overdue interest is
charged systematically it usually
does not make sense to pay late. If
the buyer is willing to pay penal
interest it often indicates a weak
financial position. It could be wise
to look over and adjust the overall
credit policy with such a customer.

(3) According to international
studies the average time it takes to
get paid has proved to be much
shorter in countries where there is
legislation including penal interest
than in those without legislation.
That means more profit for the
creditors when the funding costs
are lower and no unnecessary
actions need to be taken.

A few years ago one member from
one national association stated that
if the proposed legislation was to
be introduced, there would be no
need for credit managers. It is an
understatement of the importance
of credit management. A credit
manager, [ am sorry to say, usually
works with the wrong tasks in a
company. He usually reports to the
finance manager in the company.
He is not considered as important
as the marketing or production
managers. Why? Because he is
involved in the business when the
deal is done. Granting credit or
not, to a customer that is ready to
buy the services or products that
have been offered. Or he is
involved to collect the bad debt

that has occurred because of bad |
| propose further measures’. A

judgement. A real credit manager
should have the same status in the
company as the marketing manag-
er. He should be involved with
focusing, preparing and investi-
gating in advance which compa-
nies are worth being contacted by
sales. A credit manager is part of
sales, not finance. Of course his
tasks include follow up legislation
makes their task easier, giving
them a frame to work within. Con-
centrate on new business, not bad
business. There is still a great deal
of jungle to work with. 6}

How do you do
Some pay when they re due
Some pay when they're overdue
Some never do
How do you do

Interesting Times:

Statutory Interest on Late
Payment - The UK View

By: John Phillips, Chairman of the UK Institute's
Technical Advisory Committee

hen the European Com-
mission issued its poli-
cy document about

terms of payment in 1990, it can-
not have suspected what a long
and difficult process it had
begun. What followed included
much activity from the pro-legis-
lation lobby - and equally strong
opposition from other European
Member States. Then the concept
of ‘subsidiarity’ intervened.
Could the Commission impose
such a rigid law across Europe -
or should Member States be free
to interpret certain basic princi-
ples? The argument is not over
yet. But it has been postponed.
The Commission has recently
produced a ‘Recommendation on
payment periods in commercial
transactions’.

This recommendation is non-
binding (ie it is not legislation)
and simply suggests to Member
States certain ways in which the
problem of late payment might
be dealt with. The Commission
has also promised to review the
situation in 3 years’ time. If
matters have not improved, then
the Commission ‘may decide to

similar process has taken place
within the UK and the UK Gov-
ernment has agreed to a review in
2 years.

Throughout this period, the UK
Institute has strongly opposed the
introduction of legislation. We
have many reasons for doing so.
These include:

B without independent, detailed
research, it is not possible to
judge how widely used legisla-
tion is in the countries who
already have it; nor is it possible
to isolate whether differences in
payment performance are due
to the legislation or to other cul-
tural differences (eg a norm in
Germany of 2% - 3% discount
for prompt payment).

M provision already exists under
UK law to charge interest on
late payment if the contract
so specifies. In practice, few
companies make use of this.

B companies, particularly small
ones, will always be reluctant
to claim statutory interest from
their customers for fear of
“biting the hand that feeds
them”.

M fighting for statutory interest
will involve court procedures
which can be lengthy, costly,
and will damage the prospect of
future trade.

B the concept of statutory interest
makes no distinction between
finance driven companies (usu-
ally larger, well-established
concerns) and sales driven com-
panies (often small businesses
seeking to establish a market
share). In the latter case, power-
ful purchasers might well insist
on extended periods for pay-
ment.

B for small companies there is a
danger that statutory interest
would be a double-edged
sword. It is likely that dominant
tirms would set minimum peri-
ods of payment for small busi-
nesses while insisting that they
themselves be granted longer
periods.

B late payment frequently occurs
only because the period of
payment has not been agreed
between buyer and seller
(and if a written contract does
not exist, then enforcing statu-
tory interest would be impos-
sible).

B companies might rely on
their ability to charge interest
and not press for collection
at the specified time, thus
increasing their exposure to
bad debts.

-

“A real credit
manager should
have the same
status in the
company as the
marketing

manager. He
should be

involved in

focusing,
preparing and
investigating in
advance which
companies are
worth being
contacted by
sales.”

Petri Carpén &
Thomas Feodoroff
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and skills
required to help
companies get
paid on time.”

John Phillips

Contributions for
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Station Road,
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B statutory interest would be of no
advantage where late payment
was due to a dispute (eg goods
delivered late, in insufficient
quantity or of poor quality), If
legislation were introduced, how
could it prevent companies from
avoiding payment of interest by
claiming a dispute, even when
this was not true?

M neither would it help where late
payment was due to a shortage
of funds. If a debtor cannot pay
the capital sum, neither can it
pay interest.

M the level of interest that would
need to be charged would have
to be punitive - say, 4 or 5%
above base rate, if it were to be
a serious deterrent.

There are other serious problems
too. The European Commission has
already given an assurance that ‘any
measures should start from the prin-
ciple that freedom of contract should
not be called into question’. The UK
Institute supports that view whole-
heartedly. It will be very difficult
indeed to make that principle com-
patible with effective legislation.

The crux of the matter in the
UK, however, is “what do business-

es want from legislation?” What
they seek is an instant, magical solu-
tion to late payment. They hope
that, if legislation were introduced,
then all companies would be bound
by it, would pay promptly and, if
they failed to do so, they would be
charged interest without recourse to
the courts. This simply will not hap-
pen. There would be an increase in
the number of spurious disputes,
companies with “muscle’ would
refuse to pay interest and the courts
would be overburdened with
claims. Trading relationships would
be damaged. Large companies with
full time credit managers would be
the only ones who would have the
resources in terms of time, labour
and financial security, to invoke the
legislation. They would do
s0, not against other large compa-
nies who might be important to
them, but at the expense of small
businesses.

In the UK the Confederation of
British Industry has made 2 surveys
about late payment - one in 1991 and
one in 1994. The latest survey high-
lighted two interesting changes:

(i) that, between 1991 and 1994,
in the companies covered by
the survey, payment perfor-
mance has improved.

(ii) that, over the same period,
the number of dedicated
credit managers has
increased.

There is surely a link between
these two facts. And the UK Insti-
tute firmly believes that therein
lies the key.

Companies should be made
aware that the solution lies
with them, and that speed of
payment is a very manageable
activity. And, unlike legislation,
efficient credit management
does not destroy business rela-
tionships. On the contrary, it
can help build stronger ones,
as has been demonstrated by
many ailing companies whose
creditors have helped them to
survive difficult trading condi-
tions.

The solution lies in the educa-
tion of business people at the
earliest opportunity. When a
business is in embryo, before
bad habits have been formed,
education in the basics of
credit management would pro-
vide the knowledge and skills
required to help companies get
paid on time. 9]
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BONARE

=~ Kevytrakenne —
- Ja vakuudet omasta
7z l11ketoiminnasta.

“Teollisuusyrityshin on kehitysproses-
sissa kaiken aikaa. Etenkin nyt, jos on
tai haluaa olla mukana viennin vedossa.
Itse asiassa menestyvien vientiyritysten
kevyt toimintamalli - Lean - ohjaa yhi
suuremman osan tuotannosta alihankki-
joille, ja silloin esim. perinteisten va-
kuuksien puute ei saa olla tarvittavien
investointien esteeni.

Menestymisen edellytys onkin yhteistyo
sellaisen rahoittajan kanssa, joka tuntee
toimialan ja kykenee 16ytiméin

tarvittavat vakuudet itse alihankkijan
litketoiminnasta. Ja tissi asiassa
Kansallisrahoitus on tuonut suurta lisi-
arvoa yritykseemme.
Kansallisrahoituksen tuotevalikoima
on ollut meille hyvi. Jos valmista ratkai-
sua ei ole ollut, se on etsitty yhdessii.
Ja 16ydetty, koska tunnemme ja tunnus-
tamme toistemme tarpeet.
Néin olemme molemmat voineet siilyt-
tad rakenteemme kilpailukykyiseni .”

VAKUUDET TOIMIALAOSAAMINEN [B RAHAN HINTA

- koneista ja laitteista
- myyntisaatavista
- ilman suuria omia pdomia

Joustava kasvu
mahdolliseksi

- yhteistyd johtavien kone- ja laife-
foimittajien kanssa

- LEAN-foimintamalli teollisuudessa,
julkishallinnossa, kaupassa, auto-
alalla, kulietuksessa jo maanraken-
nuksessa

Kan

Meillii on kyky loytid Meill on kyky Meilld on kyky sistiid
vakuudet itse alihankin- ottaa huomioon rahoituskustannuksissa
;tz::yksen liketoimin- - hankintaketjut - kilpailukykyinen korkotaso

- éi leimaveroja

- & luotonvarausprovisiota

- osfoehtojen hyddyntiminen
mahdolliseksi

Rahoituskokonaisuus
edullisemmin

Ota yhteys: Puh. (90) 1858 425, Fax (90) 601 886

KANSALILISRAHOITUS OY

Etelédesplanadi 20, PL 650, 00101 HELSINKI, puhelin (90) 185 81
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jasenii
Yhdistyksemme jasenmadri
kelluu vuodesta toiseen 700
hujakoilla. Poistuma korvau-
tuu uusilla jasenilld, mutta
kasvua ei tapahdu.

Jéasenkuntamme laatu ei
korvaa mairaa. Tilanne on
kuin huippu-urheilussa. Jos
vaikkapa jadkiekkoilijoita puu-
hastelisi harrasteensa parissa
vain muutamia tuhansia, tai-
taisi kurrit jaada loytymatta.
Mita laajempi harrastajapohja
on sen enemmin saadaan
huippukykyja.

Miksi sitten Luottomiehet-
Kreditmidnnen ry:n keskuu-
desta pitaisi 16ytya huippuja?
Eiko riité, ettd saadaan jdsen-
maksuja menojen katteeksi ja

toimielimet miehitetyiksi? Ka-
sittddkseniyhdistys eiole itse-
tarkoitus ja suunniteltu vain
tietylle aktiiviselle sisépiirille
ajanviettoareenaksi. Luotto-
alan kehityksen ja siihen liit-
tyvan lainsdaddannon seuraa-
minen ja tiedottaminen jasen-
kunnalle on ensiarvoisen mer-
kittava tehtévé, joka vaatii tie-
toa ja tarmoa.Yhdistyksen toi-
nen tarked toimisarka on vai-
kuttaminen luottoalaa koske-
vaan lainsdadantéon esimer-
kiksi antamalla lausuntoja ja
ehka joskus jopa lobbaamalla,
eikd sellainenkaan taitamat-
tomilta onnistu. Nama tehta-
vat oikeuttavat seka yhdistyk-
sen ettd Luottolinkin olemas-
saolon.

Paljon ruutia tuhlaantuu
harakoihin eli aktiivijdsenten
ty0 menee osin hukkaan, kos-
ka heiddn ponnisteluistaan
hyotyy vain 700 jasenen yh-
distys. Varmaankin jisenmaa-
rd voisi kasvaa kaksinkertai-
seksi, silla yrityksissa karhua-
mista, perintéa jaluotonmyodn-

tAmistd hoitaville henkiléille
avautuisioiva tietoldhde ja yh-
teydenpidon foorumi.

Kun jasenmdiarid kasvaa,
silloin yhdistyksen painoarvo
lisdantyy. Suuresta jasenmaa-
rasta loytyy varmasti enem-
man asiantuntemusta, mieli-
piteitd jauusia toimeliaita vas-
tuuhenkil6itd viemaan kehi-
tysté eteenpéin.

Samalla lehden levikki kas-
vaa ja ilmoittajien kontakti-
hinta pienenee jolloin ilmoi-
tusmyynti helpottuu ja lehden
kustantaminen kevenee. Ehka
varejdkin olisi varaa kayttaa.
Kirjoittajia 16ytyy varmaan li-
saa vaihtelun vuoksi.

Voidaan ajatella, ettd yh-
distys palvelee oikeastaan koko
luottoalaa eikd yksistdan jase-
nistod, silla esimerkiksi laki-
ja koulutustoimikuntamme
ovat sangen aktiivisia. TAman-
kin takia on suotavaa, etta
yhdistyslaajenisija siten kyke-
nisiyllapitamadn julkisempaa
ja ndkyvampaa rooliaan.

Rekisteroityjen
toiminimien
yrityskiinnitykset
mahdollistavat
epdrehellisille
liikemiehille saman
omaisuuden
kdyttdmisen usean eri
toiminimen velkojen
vakuutena.

Ongelma on tiedostettu
kaupparekisterissd,
mutta toistaiseksi
asialle ei ole juuri
mitddn tehtdvissd.

Luonnollinen henkilé voi ha-
lutessaan perustaa toimini-
men ja harjoittaa sen nimissa
elinkeinotoimintaa. Kauppare-
kisteriin merkitty toiminimi voi
myo6s kdyttad luottojensa va-
kuutena yrityskiinnityksia.
Valtiovaltakin kannustaa ih-
misid ryhtymaan yrittijiksi ja
tdma on yksi hyva vaihtoehto
liiketoiminnan pyorittdmiseen.

Luonnollinen henkilé voi
halutessaan perustaa myos
useampia toiminimié ja rekis-
ter6ida ne kaupparekisteriin.
Rekisterdintiviranomaisella ei
ole velvollisuutta eika talla
hetkella my6skaan kaytannon
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Toiminimi ja yrityskiinnitykset -
ONGELMALLINEN
YHDISTELMA

mahdollisuuksia selvittaa
onko samalla henkilolla rekis-
terissd muitakin toiminimia.
Toisaalta voihan henkil6lla olla
useita eri tyyppisid businek-
sia, jolloin saattaisi tuntua
luontevalta harjoittaa niita eri
toiminimilld. Koska rekiste-
roidyilld toiminimilld on aina
oma rekisterinumero, niin yri-
tyskiinnityksia voi hakea erik-
seen eri toiminimié varten.
Luotonantajan kannalta ti-
lanne muodostuu ongelmalli-
seksi silloin, kun joustavalla
moraalilla varustettu liikemies
rekisterdi useita toiminimia,
hakee yrityskiinnityksia kai-
kille toiminimille erikseen ja
sitten erehdyttda luotonanta-
janluulemaan, ettd yrityskiin-
nityksilld on vakuutena jota-
kin arvoa. Yrityskiinnitykset
talletetaan kaupparekisterinu-
meron mukaisessa jarjestyk-
sessd, jolloin viranomaisilla ei

todellakaan ole mahdollisuut-
ta selvitelld kenelld on mitdkin
toiminimid ja niilla yrityskiin-
nityksid. Luotonantajien kan-
nattaa siis olla tarkkana, silla
vaikka tdmian vaarinkiytos-
mahdollisuuden hyédyntami-
nen tayttda varmasti joitakin
rikoslain tunnusmerkistdja,
niin rahoja tai tavaroita tuskin
saa takaisin.

Jollakin aikataululla kaup-
parekisterin tietojarjestelmaét
antavat mahdollisuuden vaa-
rinkaytosmahdollisuuksien
havaitsemiseen ennen Kkuin
vahinkoa on péadssyt synty-
madan. Vield on kuitenkin epa-
selvdd, tuleeko ja jos niin mil-
loin, tdman etukateistarkis-
tuksen tekeminen mahdolli-
seksi my6s kaupparekisterin
asiakkaille.

Ari Iskanius, toimitusjohtaja,
Suomen Luottotieto-osuuskunta




UUDET HUONEEN-
VUOKRALAIT
VUOKRANANTAJAN
NAKOKULMASTA

Tasavallan presidentti vahvis-
ti 31.3.1995 uudet huoneen-
vuokralait ja muutoksia erai-
siin niihin liittyviin lakeihin.
Lakeja asuinhuoneiston ja lii-
kehuoneiston vuokrauksesta
sovelletaan myo6s lakien voi-
maan tullessa 1.5.1995 ole-
massa oleviin huoneenvuok-
rasuhteisiin. Asunto-osakeyh-
tidlain muutoksia sovelletaan
vain lain voimaantulon jalkeen
tapahtuviin yhtion huoneiston
hallintaan ottamisiin ja indek-
siehdon kayton rajoittamises-
ta annetun lain muutoksia lain
voimaan tulon jalkeen tehtyi-
hin sopimuksiin tai sopimus-
ehtojen muutoksiin.

Uudet lait koskevat noin
kahta miljoonaa vuokrasuh-
teen osapuolta ja heilta oikeu-
tensa johtanutta. Vuokra-
asuntoja onnoin 620.000, jois-
ta puolet vapaarahoitteisia ja
puolet aravavuokra-asuntoja.
Muuhun tarkoitukseen kuin
asumiseen vuokrattuja tiloja
on noin 80.000.

Uudistuksen keskeisid ta-
voitteita ovat lainsdadannén
rakenteellinen ja sisélléllinen
selkeyttdminen, sdantelyn
purun jatkaminen ja siihen
liittyva asuinhuoneiston vuok-
rasuhteita koskevien sdannos-
ten yhtendistdminen, sopimi-
sen vapauden lisddminen ja
toimivien vuokra-asuntomark-
kinoiden luominen ja yllapito.
Saintelyn purkaminen alkoi
1991, ja sen toinen vaihe on jo
toteutettu siten, ettd saante-
lystd vapaita ovat kaikki
1.2.1992 ja sen jilkeen tehdyt
sopimukset koko maassa ja
kokorakennus- jaasuntokan-
nassa. Talld hetkelld saante-
lystd vapaita vuokra-asuntoja
on noin puolet vapaarahoittei-
sista asunnoista eli noin
170.000 asuntoa; saantelyn
purkaminen jatkuu ja etenee

koko ajan uusia sopimuksia
tekemalla.
Asuinhuoneistojen vuokri-
en sdédntelyn purku ulote-
taan nyt sddntelyssa vield ole-
viin sopimussuhteisiin, mika
nopeuttaa siddntelyn purka-
mista. Tavoitteena on lisdksi
ollut, ettd samat sddnnokset
koskisivat lakien voimaan tu-
lon jalkeen sadntelysta vapai-
ta ja sddntelyyn nyt kuuluvia
sopimussuhteita. Nythan on
huomattavia eroja niin vuok-
ran madrityksen kuin hallin-
nansuojankin osalta riippuen
siitd, kuuluuko sopimus sdan-
telyyn vai ei. Asumiseen ja
muuhun tarkoitukseen vu01,{~
ratuista huoneistoista annet-
tiin erilliset lait. Soveltami-
nenriippuu siitd, mika on huo-
neiston sovittu pdaasiallinen
kayttotarkoitus. Liiketoimin-
taa harjoitetaan yha useam-
min vuokratiloissa, joista edel-
leen on huomattavaa ylitar-
jontaa. Tarvetta monipuolis-
taa sopimuskaytintod on
esiintynyt juuri liikehuoneis-
tojen vuokrauksessa ja siihen
uusi laki antaa aikaisempaa
paremmat mahdollisuudet.

Asuin- ja
liikehuoneiston
vuokrausta koskevien
lakien keskeinen
sisilto
Niinkuin nykyinen huoneen-
vuokralaki koskevat uudetkin
huoneenvuokralait vain sopi-
mussuhdetta, joka syntyy,
kun rakennus tai sen osa
vuokrataan toiselle. Osapuol-
ten ja heiltd oikeutensa johta-
neiden oikeuksia ja velvolli-
suuksia tarkastellaan tassa
sopimussuhteessa. Molemmat
lait koskevat myo6s niitd kiin-
teiston tai rakennuksen yhtei-

Varatoimitusjohtaja
Timo Miki
Perimistoimisto Contant Oy

sid tiloja jalaitteita, joita vuok-
ralainen saa kayttoénsa sopi-
muksen nojalla.

Sopimisen vapautta
lisdtddn

Kaikissa huoneenvuokrasuh-
teissa voidaan vapaasti sopia
vuokrasuhteen kestosta. Ny-
kyistd vapaammin voidaan
sopia huoneiston kunnosta,
kunnossapidosta, vastuusta
huoneistoa kiytettdessa sekd
sopimusehtojen tayttdmisen
turvaavasta vakuudesta. Muu-
tokset sopimussuhteessa ta-
pahtuvat ensisijaisesti myds
osapuolten kesken sopimalla.
Uusien lakien mukaan vuok-
ranantajan velvollisuutena on
selvittaa vuokralaiselleen, mi-
hin hdnen oma oikeutensa
antaa huoneisto vuokralle pe-
rustuu sekd tiedottaa tata oi-
keutta vaarantavista muutok-
sista tai korvata laiminlyon-
nistaan vuokralaiselle aiheu-
tunut vahinko.

Kumpikin osapuoli voi an-
taa toiselle vakuuden sitou-
muksensa noudattamisesta.
Asuinhuoneistojen vuokra-
suhteissa kohtuullisena pidet-
tdvan vakuuden enimmaisra-
ja on enintddn kolmen kuu-
kauden vuokraa vastaava
summa. Muiden kuin asuin-
huoneistojen vuokrasuhteissa
vakuudesta voidaan sopia va-
paammin. Vakuudesta sovit-
taessa on molemmissa vuok-
rasuhteissa syytd maéaritella,
kenelle korot kuuluvat ja mil-
loin vakuus on annettava ta-
kaisin, jos vakuudeksi anne-
taan talletus. Vakuutta vas-
taan ei siis anneta kayttooike-
utta, vaan molempien osapuol-
ten ensisijainen tarkoitus va-
kuuden antamiselle on turva-
ta vastapuolen oikeudet oman
suorituskyvyttomyyden varal-
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ta. Lahtokohtana on, etta so-
pimus taytetddn eika vakuut-
ta tulla tarvitsemaan.

Uusissa huoneenvuokrala-
eissa on myos otettu huomi-
oon ne muutostarpeet, jotka
johtuvat kohtuuttomista so-
pimusehdoista kuluttajaso-
pimuksissa annetun direk-
tiivin (93/13/ETY) voimaan
saattamisesta tAméan vuoden
alusta. Nama sadannokset kos-
kevat kuluttajan ja elinkeinon-
harjoittajan valisid ennalta
maarattyja vakiosopimusehto-
ja.

Vuokran
médraytyminen
Sadntelyn purun keskeinen
idea on koko ajan ollut, ettd
vuokrasta voidaan vapaasti
sopia. Jos asuinhuoneiston
vuokrasuhteessa sovitaan, etta
vuokranantaja saavuokrasuh-
teen aikana yksipuolisesti ko-
rottaa vuokraa, mutta samal-
la ei sovita tarkistuksen ajan-
kohtaa jama&araa, edellytetdan
samalla sovittavaksi myoés
vuokran korotusperusteesta.

Lait koskevat myos arava-
vuokran madarityksessa olevaa
sopimussuhdetta. Téllaisen
vuokran madaarityksessd on
otettava huomioon myds vii-
me vuoden alusta voimaan
tulleen aravalainsdddannén
mukainen omakustannuspe-
riaatteeseen perustuva enim-
maéisvuokranormi niin kau-
an kuin tdta velvoitetta sovel-
letaan sopimussuhteeseen.

Arava-asuntoja lukuun ot-
tamatta asuinhuoneiston
vuokranantajalla ei endd ole
lakiin perustuvaa vuokran
korotusoikeutta. Korotus- ja
tasoyleisohjeitakaan ei niin
ollen endd anneta. Yksipuoli-
nen oikeus vuokran nostami-
seen voi perustua vain sopi-
mukseen. Suosituksiavapaa-
rahoitteisten asuinhuoneisto-
jen vuokrien tarkistamisesta
voidaan antaa, mutta niihin ei
liity laissa maarattya toteutta-
misoikeutta. Vuokraa koske-
via ja muitakin kohtuuttomia
sopimusehtoja voidaan edel-
leen vaatia tuomioistuimessa
soviteltaviksi. Kanteen voi nos-
taa vuokralainen tai vuokra-
nantaja, ei kuitenkaan enda
vuokrasuhteen paatyttya. Paa-
sdanto siis on, ettd osapuo-
let sopivat vuokrasta ja sen
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kehityksestd vuokrasuhteen
aikana.

Asuinhuoneistojen koh-
tuullinen vuokra maaraytyy
samanveroisten alueella sa-
maan tarkoitukseen kiytetty-
jen huoneistojen kiypien vuok-
rien mukaan. Jos vuokra il-
man hyvaksyttavaa syyta ylit-
tda tamin tason, voidaan
vuokraa korottaa tai sita kos-
kevaa kohtuutonta ehtoa
muuttaa; talloin tarkastellaan
aina koko sopimusta ja sen
ehtojen kohtuullisuutta. Lii-
kehuoneiston vuokrasta ja
sen muutoksista on jo nykyi-
sen huoneenvuokralain mu-
kaan ollut sovittava. Mikali
vuokra tai sen maardytymisté
koskeva ehto on jomman kum-
man sopijapuolen mielesta
kohtuuton, voi tdmé& nostaa
tuomioistuimessa kanteen
ehdon kohtuullistamiseksi.
Vaatimusta vuokran kohtuul-
lisuuden tutkimiseksi ei kui-
tenkaan saavireille enda vuok-
rasuhteen paatyttya.

Indeksiehdon kidyton ra-
joittamisesta annettu lain-
sdddanto rajoittaa edelleen so-
pimuksia vuokran kehittami-
sestd vuokrasuhteen aikana.
Ensi vuoden loppuun voimas-
sa oleva uusin laki (1222/94)
ei rajoita vuokrasta sopimis-
ta, jos sopimus on tehty toistai-
seksivoimassa olevaksi tai va-
hintdan kolmen vuoden maa-
rdajaksi. Jos sopimus on sol-
mittu lyhyemmaksi ajaksi, on
vuokran muutoksista sovitta-
va aina erikseen. Indeksieh-
don kayton rajoittamisesta
annettuun lakiin hyvaksytty
muutos poistaa eron nyt sdan-
telyyn kuuluvien ja sdantelys-
t4 vapaiden asuinhuoneisto-
jen kohdalta. Aravavuokran
madaritys omakustannusperi-
aatteineen rajaa kuitenkin
kaytannossa vuokran maaray-
tymistéd koskevat sopimuslau-
sekkeet ndistd sopimussuh-
teista aravavuokravelvoitteen
noudattamisen ajaksi.

Vuokran palautusta kos-
kevat sddnnokset muuttuvat.
Asuinhuoneiston vuokran pa-
lautusta saa enda yhdelta vuo-
delta ennen alentamisvaati-
muksen tiedoksiantoa, jos pa-
lautukseen on erityinen syy.
Muulloin palautusta saa ai-
kaisintaan tiedoksiannosta
lukien. Ndin halutaan koros-
taavuokrasta sopimista ja sita,

ettd vuokra muuttuu ensisi-
jaisesti osapuolten sopimuk-
sesta. Valtioneuvostolta pois-
tuu huoneenvuokralakiin pe-
rustuva vuokran alentamisoi-
keus.

Vuokraa voidaan peria en-
nakolta siten, etta sitd makse-
taan etupainoisesti vuokran-
maksukuukausiin nadhden,
jolloin ennakkovuokralla on
myos vakuuden luonne. Liika
vuokra on palautettava, jos
vuokraa on vuokrasuhteen
paittyessd maksettu pidem-
malta ajalta kuin vuokralai-
nen on hallinnut huoneistoa.
Ennakkovuokraa voidaan
edellyttda maksettavaksi vain
vuokrasopimusta tehtdessa.
Sen perimisesté on aina sovit-
tava eik4 sitd saa perid kolmea
kuukautta pidemmalta ajalta.

Vuokran méairdsta ja vuok-
ran tarkistamisesta on ollut
tarpeen sopia vapaammin
myos siksi, ettd huoneiston
kunnosta ja kunnossapidos-
ta voidaan niin asuin- kuin
liikehuoneiston vuokrasuh-
teissa sopia vapaammin kuin
nyt ja myos niin, ettd vuokra-
lainen huolehtii sovitusta tai
lain edellyttdmastd kunnosta
vuokrasuhteen alkaessaja sen
aikana seka loppukunnosta
vuokrasuhteen péittyessa.
Molemmissa huoneenvuokra-
laeissa on tdhdan liittyen myos
tarkastettu vastuita koske-
via séddnnoksid ja oikeutta
sopia niisté.

Hallinnan
suoja

Molempien huoneenvuokrala-
kien mukaan sopimukset ovat
kuten nykydénkin voimassa
toistaiseksi tai maariaajan. El-
lei sopimus ole mairdaikai-
nen, se on aina toistaiseksi
voimassa oleva. Sopimukset
voivat paittya irtisanomalla
tai purkamalla sopimus jom-
malta kummalta puolelta,
méidrdajan umpeuduttua,
lakkaamalla tai sopimalla.

Tuomioistuinvoi erdissa ta-
pauksissa julistaa tehotto-
maksi irtisanomisen, johon
vuokranantajalla ei ole hyvak-
syttavaa syyta. Vuokralainenvoi
my0s vaatia vahingonkorvaus-
ta vuokrasuhteen padttymises-
ta tallaisesta syysta. Jos sopi-
mus sanotaan irti vuokran
tarkistamiseksi ja vuokrana



pyydetddn maarda tai esite-
tdan ehtoa, jonka tuomiois-
tuin olisi kohtuuttomana
muuttanut, eika irtisanomisel-
le ole hyvidksyttidvaa syytd,
voidaan irtisanominen julistaa
tehottomaksi. Kanne irtisano-
misen tehottomaksi julistami-
sesta on molempien lakien

mukaan vuokralaisen nostet-

tava vuokrasuhteen aikana.
Kanneaika on asuinhuoneis-
tojen osalta kolme kuukautta,
liikehuoneistojen osalta kuu-
kausi. Vahingonkorvausta il-
man hyviksyttivaa syyta ta-
pahtuneesta irtisanomisesta
voidaan vaatia kolmen vuoden
aikana vuokrasuhteen paat-

tymisesta.

Vuokrasopimuksen

irtisanominen

Toistaiseksi voimassa oleva
vuokrasopimus paattyy yleen-
sd irtisanomisajan kuluttua.
Vuokranantajan irtisanoessa
vuokrasopimuksen on irtisa-
nomisaika kuusi kuukautta,
jos huoneiston vuokrasuhde
on kestanyt vdhintddn yhden
vuoden, muissa tapauksissa
kolme kuukautta. Vuokralai-
sen irtisanomisaika on yksi
kuukausi.

Kun puolisot asuvatyhdes-
sd vuokraamassaan tai toisen
heistd vuokraamassa yhteise-
na kotina kdytettidvassi asuin-
huoneistossa, ei puoliso saa
irtisanoa vuokrasopimusta il-
man toisen puolison suostu-
musta. Jos puoliso ilman hy-
vaksyttavad syytd kieltaytyy
antamasta suostumustaan,
voi tuomioistuin antaa luvan
irtisanomiseen.

Irtisanomisen on tapahdut-
tava todisteellisesti. Vuokra-
nantajan irtisanoessa vuokra-
sopimuksen on vuokralaiselle
annettava kirjallinen irtisano-
misilmoitus, jossa mainitaan
vuokrasuhteen paittymisajan-
kohta ja irtisanomisen perus-
te. Myo6s vuokralaisen tulee
irtisanoutua kirjallisesti.

Madédradaikainen vuokraso-
pimus sitoo padsadntodisesti
osapuolia sovitun ajan. Sopi-
muksen pitdminen voimassa
voijossain tilanteessa olla jom-
man kumman sopijapuolen
kannalta kohtuutonta. Talld6in
tuomioistuin voi oikeuttaa osa-
puolen irtisanomaan sopimuk-
sen.

Jos esimerkiksi vuokralai-
nen joutuu ty6td saadakseen
pysyvisti muuttamaan toisel-
le paikkakunnalle tai sairas-
tuu ja joutuu pysyvisti hoi-
dettavaksi muualle, eikd vuok-
ratulle huoneistolle ole enda
kéyttdd, voi tuomioistuin an-
taa luvan irtisanomiseen.
Vuokrasopimuksen padttymi-
sestd voidaan aina myos so-
pia. Ennenaikainen vuokraso-
pimuksen katkeaminen wvoi
oikeuttaa toisen osapuolen
vahingonkorvauksiin, jotka
juontavat saamatta jadneista
vuokrista tai huoneiston kun-
nostuskustannuksista.

Vuokralainen voi joutua
korvaamaan vuokranantajal-
le huoneiston uudelleen vuok-
raamisesta johtuvat kulut ku-
ten huoneiston kunnostuskus-
tannukset, ilmoituskulutjava-
lityspalkkiot.

Vuokralaisella on oikeus
vahingonkorvaukseen, jos tois-
taiseksi voimassa oleva vuok-
rasopimus on irtisanottu il-
man hyviksyttavii syytd. Kor-
vausvoidaan tuomita muutto-
kustannuksista ja uuden huo-
neiston hankkimisesta aiheu-
tuneista kustannuksista seka
huoneiston arvoa nostavista
korjaus- ja muutostoista. Hy-
vityksena huoneiston vaihta-
misen aiheuttamasta haitasta
vuokralainen voisi saada enin-
td4n kolmen kuukauden vuok-
raa vastaavan summan.

Vuokrasopimuksen

purkaminen
Sopimusrikkomuksen perus-
teella voi toinen osapuoli yksi-
puolisesti saada sopimuksen
padttymaan irtisanomisaikaa
noudattamatta jopa valitto-
masti.

Vuokranantajalla on oike-
us purkaa vuokrasopimus, jos
vuokralainen laiminlyo
vuokran maksamisen tai
kayttda huoneistoa muuhun
tarkoitukseen tai muulla ta-
valla kuin vuokrasopimusta
tehtdessa on edellytetty. Pur-
kamisoikeus syntyy myos sil-
loin, kun vuokralainen hoitaa
huoneistoa huonosti tai rik-
koo, mité terveyden tai jarjes-
tyksen sailyttAmiseksi on méa-
riatty. Myos naapureita héirit-
seva elaméantapa ja huoneis-
ton hallinnan siirto jollekin
toiselle voivat olla purkupe-

rusteina. Purkaminen edellyt-
taa yleensa varoitusta, jonka
tarkoituksena on saada vuok-
ralainen korjaamaan menet-
telynsa.

Vuokralaisella on oikeus
purkaa sopimus, jos huoneis-
ton kayttamisestd sopimuk-
sessa edellytettyyn tarkoituk-
seen aiheutuu vaaraa vuokra-
laiselle, hanen kotivaelleen tai
palveluksessaan olevalle. Vaa-
rantaminen voi aiheutua vuok-
ranantajan toimenpiteista tai
ulkopuolisista tekijoista.
Vuokralainen on oikeutettu
purkamaan sopimuksen myos
silloin, kun han menettdd osan
tai koko huoneiston hallinnan.
Purkamiseen liittyy myos oi-
keus saada vahingonkorvaus-
ta.

Muuttopadivaa

voidaan siirtad

Vuokrasopimuksen paattymi-
sen jialkeinen paivd on muut-
topaiva, jolloin vuokralaisen on
jatettava puolet asuinhuoneis-
tosta vuokranantajan kaytet-
tiviksi. Seuraavana paivana
huoneisto on kokonaan luo-
vutettava vuokranantajalle.
Maaraaikaisessa vuokrasuh-
teessa muuttopdivaa eivoi siir-
taa, ei myodskddn vapaa-ajan
asunnon vuokrauksessa.

Toistaiseksi voimassa ole-
vassavuokrasuhteessa muut-
topaivan siirto on yleensa mah-
dollista, jos vuokralaisella on
huomattavia vaikeuksia saa-
da toinen asunto muuttopéi-
vadn mennessa. Tuomioistui-
men paiatdkselld muuttopai-
vai voidaan siirtdd enintddn
vuodella. Siirto ei ole mahdol-
linen, jos siitd aiheutuu vuok-
ranantajalle huomattavaa
haittaa tai vahinkoa.

Jélleenvuokraus

Vuokralainen saa kdyttaa huo-
neistoa yhteisend asuntona
puolisonsa ja lastensa kanssa
samoin kuin ldhisukulaisten-
sa kanssa. Vuokralainen voi
ottaa myos alivuokralaisen tai
luovuttaa enintdan puolet huo-
neistosta toisen kdytettavaksi.
Josvuokralainen luovuttaa yli
puolet huoneistosta, han
tarvitsee vuokranantajan lu-
van. Mikali vuokranantaja ei
voi esittda syytd vastustaa
vuokrasuhteen siirtoa, vuok-
ralainen saa myos luovuttaa
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koko asunnon toisen kaytet-
taviaksi enintdidn kahdeksi
vuodeksi, jos vuokralainen
tyon, opintojen tai sairauden
vuoksi oleskelee toisella paik-
kakunnalla. Vuokralainen vas-
taa luovutusajalta vuokrasta
ja mahdollisesta vahingosta.
Liikehuoneiston edelleen-
vuokrauksesta lakiin otetut
sddannokset ovat kokonaan
uusia. Ne vastaavat muutoin
asuinhuoneiston jalleenvuok-
rausta, mutta liikehuoneistoa
hallinnassaan pitavalla vuok-
ralaisella ei ole vastaavaa si-
jaantulo-oikeutta kuin asuin-
huoneiston jalleenvuokrauk-
sella padsta valittémasn vuok-
rasuhteeseen ensivuokrasopi-
muksen mukaisin ehdoin.

Vuokralaisen

konkurssi

Vuokralaisen omaisuuden luo-
vuttaminen konkurssiin ei lak-
kauta vuokrasopimusta. Jos
konkurssipesd kayttda vuok-
raoikeutta, se on tdméan ajan
vastuussavuokrasopimukses-
ta aiheutuvien velvoitteiden
tdyttamisestd, vaikkei se erik-
seen olisi ottanutvastatakseen
niiden tayttdmisesta.

Vuokrat ajalta, jonka pesa
kayttad vuokraoikeutta, ovat
siis pesdn massavelkaa ja
maksetaan padltdpain ennen
varsinaisia konkurssisaami-
sia. Konkurssipesid on myos
vastuussa jdlleen- ja edelleen-
vuokrasuhteessa ensivuokra-
suhteen ehtojen tayttidmises-
td siihen asti, kunnes ensi-
vuokrasopimuksen paattymi-
sestd on ilmoitettu huoneistoa
hallitsevalle vuokralaiselle.
Pesi eiole vastuussa konkurs-
sin alkamista edeltdneeseen ai-
kaan kohdistuvista maksa-
mattomista vuokrista. NAaméa
vuokrat on konkurssissa val-
vottava, jos niistd halutaan
saada maksu konkurssipesian
varoista. Vuokrasopimusta ei
voida purkaa ennen konkurs-
sia erAdntyneiden maksamat-
tomien vuokrien vuoksi. Sen
sijaan muiden sopimuksen
purkarmis- taiirtisanomisoike-
uksien kayttéd vuokralaisen
konkurssi ei rajoita.

Asuinhuoneiston vuokra-
lainen voi torjua vuokranan-
tajan oikeuden purkaa sopi-
mus konkurssiin joutumisen
vuoksi antamalla vuokranan-
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tajan asettamassa méadardajas-
sa vakuuden sopimusehtojen
tayttamisestd. Liikehuoneis-
ton vuokrasuhteessa tallaista
oikeutta ei endi ole. Kumman-
kaan lain mukaan vuokranan-
taja ei saa konkurssin alkami-
sen vuoksi purkaa sopimusta,
josta konkurssipesd onilmoit-
tanut vastaavan-sa. Vahim-
maismaaraaika vastata vuok-
ranantajan tiedusteluun on pi-
dennetty 14 pdivasta yhteen
kuukauteen.

Asunto-osakeyhtion
pakkokeinojen
kiytto

Osakkeenomistajan kanssa
tehty vuokrasopimus ei lak-
kaa, mutta sen tuottama oike-
us hallita huoneistoa vaistyy
yhtiéon oikeuden tieltd siksi
ajaksi, jonka huoneisto on otet-
tu yhtion hallintaan. Jollei
hallintaanotto johdu huoneis-
tossa asuvan vuokralaisen tai
muun asukkaan tai kayttooi-
keuden saaneen menettelys-
td, on yhtién ensisijaisesti teh-
téva vuokrasopimus hallinnas-
saoloajaksi timéan kanssa.

Kummankaan lain mukaan
asunto-osakeyhtion osakkai-
den pakkohuutokauppaosta-
jalla ei ole oikeutta purkaa
yhtién hallintaan ottamasta
huoneistosta tekemidd sen
enempdd asuinhuoneiston
kuin liitkehuoneistonkaan
vuokrasopimusta. Nain on
haluttu huolehtia siitd, etta
asunto-osakeyhtiolla ja muil-
la osakkeenomistajilla tidnikin
aikana on tehokas keino nis-
koittelevaa osakkeenomistajaa
vastaan.

Vaikutus nykyisiin
sopimuksiin
Tavoite on, ettd uutta lainsaa-
diantda sovelletaan my6s ole-
massa oleviin sopimussuhtei-
siin. Siirtyma ja sopeuttamis-
saannosten mukaan ei ole-
massa olevissa sopimussuh-
teissa tapahdu muutoksia, jol-
leivat osapuolet itse tai jompi
kumpi heista sitd halua. Laki-
en voimaan tullessa 1.5.1995
olemassa olevia sopimuksia ei
siis pureta eiki irtisanota tai

muutoinkaan lakkauteta.
Vireilla olevat oikeuden-

kaynnit ratkaistaan nykyisin

voimassa olevan huoneen-

vuokralain mukaan. Toimen-
piteen tai maaraajan merkitys
maadraytyy nykyisen lain mu-
kaan, jos toimenpide on suori-
tettu tai méédraaika on alka-
nut kulua ennen uuden lain
voimaantuloa. Myds asuinhuo-
neistojen vuokrien saddntelyyn
kuulunut irtisanomisperus-
teen selvittamista tarkoittava
oikeudenkaynti voidaan nos-
taa vield uuden lain aikana,
jos irtisanominen on tapahtu-
nut ennen sen voimaantuloa.

Saantelyyn kuuluneiden
asuinhuoneistojen osalta mer-
kittavin muutos koskee sita,
kumpi osapuoli on velvolli-
nen nostamaan kanteen irti-
sanomisen hyvaksyttavyyden
selvittdmiseksi. Sadntelyssa
velvoite on kuulunut vuokra-
nantajalle, saantelysti vapais-
sa ja liikehuoneiston vuokra-
suhteissa velvoite on kuulu-
nut vuokralaiselle, jos han pi-
taa irtisanomista ei-hyvaksyt-
tdvana ja haluaa sen perus-
teella korvausta sopimussuh-
teen paattymisesta tai irtisa-
nomisen julistamista tehotto-
maksi.

Asuinhuoneiston vuokran
korottaminen jad myods nyt
sddntelyssa olevissa vuokra-
suhteissa osapuolten sovitta-
vaksi. Jollei osapuolten kes-
ken ole saatu muuta sovittua,
saavuokranantajavuoden ku-
luttua lain voimaantulosta
vuosittain korottaa vuokraa
kuluttajahintaindeksin muu-
tosta vastaavalla maaralla,
mitd varten valtioneuvosto tu-
lee kolmen vuoden ajan anta-
maan suosituksia naiden
vuokrien tarkistamistavoista.

Ruotsissa asunto-oikeudet
on EU-jasenyyden myoéta lak-
kautettu. Asunto-oikeuksien
lakkauttaminen tulee meilla
kysymykseen vasta, kun oi-
keudenkéaynti kirdjaoikeudes-
sa on nopeampaa ja ratkaisu-
kyvyltaan tehokkaampaa kuin
asunto-oikeuksissa. Huoneen-
vuokra-asioiden maksuva-
pautta koskeva esitys raukesi
vanhassa eduskunnassa, mut-
ta viimeistddn syksylla edus-
kuntaan tuotaneen uusi esi-
tys, jossa maksuvapaus esite-
tddn poistettavaksi. Samalla
oikeudenkayntikulujen kor-
vaamista koskevat yleiset
sddnnokset ulotettaneen kos-
kemaan myés huoneenvuok-
ra-asioita.



Ensin
karhut ja
sitten
perintaan

PASI RANDEN

Tasaiseen tahtiin, kahden vii-
kon viliajoin ldhtevat useat
huomautuskirjeet eivit yleen-
sé tehoa velalliseen ainakaan
kahden kirjeen jalkeen. Velko-
jan kannattaa vield ldhettda
toinen huomautuskirje asia-
kassuhteen sailyttamisen ta-
kia, mutta sen on ldhdettidvi
ajoissa ja tdsmallisesti. Kol-
mas karhukirje ei tuone mer-
kittdvid summia velkojan kas-
saan. Pieni saatava tulisi siir-
taa perintdin varsin pian toi-
sen karhunjéalkeen. Perintdan-
siirrosta ei valttamatta kan-
nata ilmoittaa velalliselle.
Tama yllattaa velallisen ja an-
taa hanelle selkedn kuvan sii-
ta, ettd velan perimisen kans-
sa ollaan tosissaan.

Karhukirjeiden lahettami-
nen voidaan delegoida perin-
tatoimistolle, jolloin toimek-
siantajan resurssit vapautu-
vat selvittelyiltd ja ylimaarai-
siltd puhelinsoitoilta.

Puhelinperintikin
kannattaa
Pienien saatavien perinnéassa
on tyydytty yleensa Kkirjeperin-
t4dn, joka on vaivaton ja suh-
teellisen edullinen perintikei-
no. Se, ettd velalliselle lahete-
taan vain perintékirjeita ei rii-
ta: kirjeiden ldhettaminen on
ajoittava oikeaan aikaan mm.
palkka-,eldke- ja lapsilisdpai-
viin. Kirjeen on osuttava myos
oikeaan osoitteeseen. Kirjeen
tulee houkutella tdysin mak-
suhaluton tai kyvyton velalli-
nen ainakin soittamaan pe-
rintatoimistoon, jolloin kisit-
telijd padsee kahdensuuntai-
seen viestien vaihtoon velalli-
sen kanssa. Tall6in voidaan
sitkedkin sissi saada taivutel-
tua maksamaan ainakin osan
saatavasta. Samalla saadaan
tietoa velallisen todellisesta ti-
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lanteesta tai ainakin mielialas-
1a.

Puhelinperinnésta voidaan
puhua silloin kun saajapuoli
ottaa suoraan yhteytta velalli-
seen. Kun velallisia on paljon
ja aikaisemmat huomautuk-
set eiviat ole tehonneet kan-
nattaa puhelinperintida hoita-
maan varvata ulkopuolinen
toimisto, silld puhelinperinti
sitoo resursseja ja aiheuttaa
kustannuksia. Puhelinperin-
t4 on tehokkainta silloin kun
saajapuolen edustaja on koh-
telias ja vetoaa velallisen vil-
pittomédan haluun toimia oi-
keudenmukaisesti. Puhelin-
keskustelussa voidaan helpos-
ti pdatya maksusuunnitel-
maan ja jos se ei pida, voi ka-
sittelija jalleen palata asiaan
ja vedota keskindiseen luotta-
mukseen. Velalliseen siis sol-
mitaan henkilékohtainen suh-
de. Monta kertaa saattaa soit-
tajavain parilla sanakédanteel-
la nykdistd oikeasta narusta
jasaadarahatvirtaamaan kas-
saan.

Vain kolmensadan
markan takia
kérdjille?
Pienissdkin saatavissa kannat-
taa valilldA hakea paatoksia.
Sellaisissa tapauksissa, joissa
velallinen on toistuvasti hy-
vaksikdyttinyt lehtiyhtididen
luottamusta vaarin, kannat-
taa tillainen luottotiedoiltaan
puhtaaksi todettu henkild
haastaa oikeuteen. Myos mo-
raalin yllapitdmiseksi olisi
hyva, etta pienien perittavien
toimeksiantajat antaisivat lu-
van haasteeseen. Talla tavoin
saataisiin viidakkorummut
soimaan, sana kiertdmaan ky-
lilla. Tosin pienien summien
perinnissi saattaa perintétoi-
misto padtya valtakunnallisiin
televisio-ohjelmiin tai paasta
iltapaivalehtien palstoille. Saa-
tavan luonne saattaa tietysti
maarata, kannattaako oikeus-
toimiin ryhtya. Esimerkiksi
maksukykyisten velallisten
ladkarinpalkkiot kannattanee

hoitaa virallista tieta.

Varattomuus ei
tarkoita perinnén
paiattymisti
Perintatoimistot tarjoavat jal-
Kiperintdpalveluja isompien

mutta myos pienempien saa-
tavien kohdalla. Kun kysymyk-
sessd on suoraan ulosottokel-
poinen saatava, kannattaavel-
kojan léhettdd se ulkopuoli-
selle perijélle, silld monta ker-
taa viranomaisten toimenpi-
teet eivit ole riittdvan tehok-
kaita. Vaikka varattomuus tai
muu este todetaan, ei pyyhet-
td kannatta heittdd keh&én.
Perintda voidaan jatkaa pieni-
enkin saatavien kohdalla pit-
kdan ja pidemmalla tdhtaimel-
14 voidaan tehda myonnytyk-
sia esimerkiksi koron juoksun
katkaisemisella, jolloin valon
annetaan viahan paistaa risu-
kasaankin.

Asiakassuhteet ja

imago sidilytettavi
Pienien saatavien kohdalla
kulut ovat yleensa padomaan
nahden tuntuvat. Kulut toimi-
vatrangaistusluonteisena seu-
raamuksena ja opettavat ve-
lallisen maksamaan seuraa-
valla kerralla ajoissa. Perinta-
toimiston ja toimeksiantajan
yhteisen perintéapolitiikan tu-
lee olla oikeudenmukaista ve-
lallista ja toisiaan kohtaan.
Mikali ote kuluvaatimuksissa
lipsuu toimeksiantajan puo-
lella, tullaan tilanteeseen, jos-
sa velallinen saa venytettya it-
selleen 2-3 kuukautta maksu-
aikaa ilman lisdkuluja ja pe-
rintdkirjeiden teho vdhenee
velallisten silmissa. Lopulta
toimeksiantajakin saattaajaa-
di nuolemaan nappejaan kun
velallinen jattaa tulevaisuu-
dessa pienet laskut maksamat-
ta.

Toisaalta toimeksiantajan
on sdilytettava tiettyja asia-
kassuhteita ja pitda ylla hyvaa
mielikuvaayrityksesta esimer-
kiksivanhusten ja vaikeita ela-
mantilanteita kohdanneiden
asiakkaiden kohdalla. Asiak-
kaan palveleminen ja asiakas-
suhteiden sailyttdminen yh-
dessd tehokkaan, asiallisen
seka loogisen perinnan kans-
sa tuo parhaan lopputuloksen
toimeksiantajalle, perintétoi-
mistolle ja etenkin velalliselle.

Pienid saatavia voi ja
kannattaa peria!

Useissa yrityksissa on ollut ja
on vieldkin tapana kirjata luot-
totappioihin pienid saatavia,



eiole maksettu edes usei-
huomautuksien jilkeen.
Penista summista kasvaa pie-
en purojen tapaan vuolaita
Wirtoja, joten jotain on tehté-
V8. myos tuloksettoman ulos-
mittauksen jalkeenkin.
Pienta saatavaa voidaan
Bhted madarittelemaan velko-
Jayrityksen, velallisen seki pe-
fintatoimiston ndkoékulmasta.
HMenten laskujen kohdalla tor-
mataan usein tahattomaan tai
tahalliseen maksuhalutto-
muuteen. Edellinen voidaan
Rorjata huomautuskirjeell4 tai
Viimeistaan perintitoimiston
ensimmaiselld kirjeelld. Jil-
Kimmadisessd on Kysymys ve-
lallisen tietoisesta kayttayty-
misestd ja tietoisuudesta, et-
tel pienid saatavia perita tai
ainakaan haeta haasteella.
Velalliselle kannattaa tehda
selvdksi heti alussa, ettid jo-
Kainen markka on tirkea.
Velkoja, riippuen tietysti
yrityksestd, maarittelee pienen
saatavan yleensa alle 500
mk:ksi. Alle 500 mk:n saata-
via ei padsaantoisesti vieda oi-
keuteen, vaikka velallisen luot-
totiedot olisivat puhtaat. Mo-

nesti pienet saatavat, jotka ei-
vét perintatoimiston huomau-
tuksistakaan huolimatta ki-
lahda kassaan, kirjataan luot-
totappioihin ja jatetd4n sillen-
sa. Hitaasti toimiva velkojayri-
tys helpottaa usein velallisen
ratkaisua olla maksamatta
pienté laskua. Saattaa kiayda
jopaniin, ettei saatavaa valvo-
ta pidempéédn tai anneta peri-
mistoimiston perittaviksi.

Mitid tehdid ennen

kaupantekoa?
Yritysluototuksessa kuten yk-
sityishenkilbéiden luototukses-
sa on tdrkeda selvittaa luotto-
kelpoisuus. Asiakkaan luotto-
kelpoisuuden tarkistaminen
jatetddn harmittavan monta
kertaa tekeméttd varsinkin
kun saatava ei ole suuri. Mo-
nissa tavaraluottokauppaa
harjoittavissa yrityksissa jopa
kahdentuhannen markan luo-
tot saatetaan myo6ntda ilman
mitdidn tarkistuksia. Luotto-
tietoyritykset tarjoavat moni-
puolisia tietoja luottopaiték-
sen tueksi. Jo kahdellakym-
menelld markalla saa luotto-

suosituksen ja tiedon onko asi-
akkaalla maksuhdiri6ita. Vaik-
ka maksuhairiéita esiintyy tai
yrityksen taloudellinen tila ei
ole paras mahdollinen, voivat
kuitenkin takuut tai rahoitus-
jarjestelyt saada aikaan on-
nistuneen kaupan: luottotie-
tojen tarkistaminen on asia-
kaspalvelua.

Yrityksissd, esimerkiksi
lehti- ja postimyyntid harjoit-
tavissa yrityksissa asiakkaan
tiedot tulisi luonnollisesti tar-
kistaa. Mikéli kyseessd on vaik-
ka sarjakuvalehden tilaus, tu-
lisi ainakin tarkistaa, ettei sa-
massa osoitteessa ole rastissa
olevia lehtilaskuja. Varioivilla
nimilld on saatettu tilata sa-
maan osoitteeseen kymmenia
tuotteita jopa samasta posti-
myyntiyrityksesta. Onpa tie-
dossa Helsingin 14histélla ole-
van asuntoalueen yksio, jossa
asuu 81 tekaistua henkil6a.
Tarkastukset vaativat vain va-
hén vaivaa ja tietysti kehitty-
neen atk-jarjestelman.

Tietoldhteet:

Kreditstyrning Oy
Intrum Justitia Oy |

luottamuksesta

Osoitus

VISA

Visa en viisman valuuttaa,
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Tietoperintd Oy

Arvonlisdverojen takaisinhakuun eri-
koistuneen Tax Return -palvelun
asiantuntija- ja asiakaspalveluteh-
taviin on nimitetty kauppat. yo Soile
Kankaanpéi.

Tax Return -palvelusta seki Tietope-
rintd-konsernin kansainvélisen pe-
rinndn markkinoinnista vastaavak-
si markkinointipaallikéksi on nimi-
tetty 1.1.1995 alkaen kauppat.yo Pia
Skogberg.

SUOMEN PERI-
MISTOIMISTO-
JEN LIITTO RY

Suomen Perimistoimistojen
Liitto r.y:n puheenjohtajaksi
on valittu varatoimitusjohta-
ja Timo Miki Perimistoimisto
Contant Oy:sté javarapuheen-
johtajaksi toimitusjohtaja
Thomas Feodoroff Intrum
Justitia Oy:std. Hallituksen
muut jasenet ovat Kari Kyl-
lonen Tietoperinti Oy:sté, Las-
si Karppinen Contant Oy:sti,
Eero Sundqvist Cash-In Con-
sulting Oy:std ja Ritva-Liisa
Paananen Luottorekisteri
Oy:sta.

Liitto on Suomen johtavien pe-
rimistoimistojen yhteenliitty-
mé, joka on toiminut kohta
viisitoista vuotta. Jasenyrityk-
setvastaanottivat vuonna 1994
n. 680.000 toimeksiantoa ja
tekivat n. 95.000 oikeudellis-
ta hakemusta. Yli 80 % kai-
kista perimistoimeksiannois-
ta arvioidaan ohjautuvan lii-
ton jasenille.

(ent. Lakitoimisto Yrjo Lehtonen Oy)

Tulkki.

Lakiasiaintoimisto Lainvoima Oy

Yhtién toimitusjohtajaksi on nimitetty Tietoperintd Oy:n toimi-
tusjohtaja Kari Kyllénen ja toimistopaallikoksi oik. kand. Salla
Tulkki. Asiakasvastuullisiksi lakimiehiksi on nimitetty varatuo-
mari Else-Maj Laurila, varatuomari Ulla-Maija Moisio, varatuo-
mari Teppo Méntyla, oik.kand. Jari Pohjola ja oik.kand. Salla

CreditRating -
suomalaiset
olosuhteet tunteva
luottoluokitus

Suomen Luottotieto-osuuskunnan
uusi reittaukseen perustuva yritys-
luokitusmenetelma CreditRating on
suomalaiset olosuhteet huomioon-
ottava rating-tuote.

CreditRatingin kehittdminen lahti
liikkeelle kaksi vuotta sitten, jolloin
kiinnostus automatisoituja luottora-
porttejakohtaan alkoi kasvaa. Varsi-
naisen mallin rakentaminen alkoi
vuotta mydhemmin. Tavoitteena oli
kehittda malli, joka perustuu tutki-
jan tekemé&an tutkimustyohén, on
asiakkaan saatavilla valittémaésti ja
ottaa huomioon suomalaisen yritta-
jaympéristoén erityispiirteet.

Kehittdmistyon lahtékohtana oli
SLOK:n tiedosto, joka sisaltaa kym-
menid tuhansia tutkittuja luottotie-
toja ja valtavan madran yksittaista
tietoa yrityksista. Tyon tavoittena oli
l6ytaa tapa, jollayrityksen luottokel-
poisuutta voitaisiin arvioida tutki-
mus- ja rekisteritietoja hyviksikayt-
tden yhta luotettavasti kuin tutkijan
laatimassa luottotietotutkimuksessa.

Asiakkaan déni kuului
tuotekehityksessi
"CreditRating on malli, jonka kehit-
tdmisessé on otettu huomioon erityi-
sesti suomalainen yritysymparisto.
Kehitystydssa lahdettiin liikkeelle uu-
simmasta tiedosta, SLOK:n tietokan-
nasta ja vallitsevasta tilanteesta, jos-
sa vanhat 1980-luvun kansainvali-
set mallit eivdt endd toimineen riitta-

vén luotettavasti”.

CreditRatingin vahvuuksiin kuu-
luu suomalaisen yritysympériston
tuntemus. Mallin kehitystydssa ver-
tailtiin tutkittuja luottotietoja sek#
taustatietoja ja rakennettiin moni-
muuttujamenetelmien avulla mallia,
joka antaisiluottokelpoisuudesta oi-
kean arvion. Tutkimuksessa selvitet-
tiin myos rajallisen lahtétiedon aihe-
uttamaa problematiikkaa, silla pe-
rinteisten tilinpaatospainoitteisten ar-

viointimenetelmien arvo on Suomes-
sa rajallinen johtuen tilinpdatostie-
tojen heikohkosta saatavuudesta.

Samanaikaisesti alettiin jarjes-
telmallisesti selvittdd asiakkaiden
reittaustuotteille asettamia toivomuk-
sia. Myods laajassa asiakastyytyvai-
syysmittauksessa kaytiin lapi reitta-
ukseen liittyvia toivomuksia. Asiak-
kaiden mielipiteiden kuuleminen oli
tarkea osa CreditRatingin kehitys-
tyotd. Potentiaalisista asiakkaista
koottiin ns. focus-ryhmét, joilta saa-
tiin arvokkaita niakemyksii, ehdo-
tuksia ja kritiikkid. Asiakaspalaut-
teen merkitys oli suuri CreditRatin-
gin kehittdmisessa.

Monimuotoinen prosessi
CreditRatingin mallin rakenne on
portaittainen. Noin 25-30 muuttu-
jaan kiteytetty informaatio jaloste-
taan laajasta tietokannasta ja analy-
soidaan kiyttden samanaikaisesti
useita tilastollisia malleja.

Mallin etenemisti voidaan kuva-
ta kompleksiseksi, mutta samalla
luotettavaksi. Ensimmadisessd vai-
heessa malli etsii kaiken kaytettivis-
sé olevan taustatiedon rekistereistd
jamuokkaa tutkijan hankkimaa tie-
toa kasiteltdvddn muotoon. Seuraa-
vaksi CreditRating etsii ja laskee emo-
ja tytaryhtididen tiedot ja kohdistaa
niiden vaikutuksen kysyttavaan yri-
tykseen. Saatuaan arviot malli ver-
tailee niitd, paattaa tilantessa kaytet-
tavastd sovellettavasta mallista ja
muodostaa reittauksen. Tilinpdatos-
tietojen perusteella malli méérittelee
yrityksen taloudellisen aseman. Seu-
raavassa vaiheessa etsitddn kaikki
saman toimialan yritykset ja laske-
taan niiden tiedoista vertailupohjia
taloudelliselle asemalle. Lopuksi Cre-
ditRating kokoaa kerdamaéansaé infor-
maation reittausraportiksi.

Tuloksena on reittausohjelmis-
to, joka antaa tutkimustietoon poh-
jautuvan luottotietoraportin nope-
asti. CreditRatingin vahvuuksia ovat
luotettavuus, joka perustuu tutki-
joiden tekeméan tutkimustyéhon ja
Suomen laajimman yritystiedoston
kayttoon. Lisatietoja:

Suomen Luottotieto-osuuskunta
Puh. (90) 613 711



ASIAKASTIEDOLTA
EDULLINEN
RISKIMITTARI

Uusikin yritys voi olla
luottokelpoinen

Ik4 ei ensimmaisen toimintavuoden
jalkeen juurikaan vaikuta yrityksen
luottokelpoisuuteen - toisin kuin ylei-
sesti luullaan.

Tama paljastui kun Suomen Asia-
kastieto Oy testasi ja tutki
muuttujia uuteen riskiluokitusmal-
liinsa, Riskimittariin.

Luotonantajat ovat tottuneet pita-
médn pitkddn toiminutta yritystd
luottokelpoisempana kuin nuorta
yritysta. 90-1uvun puoliviliin tulta-
essa tilanne on kuitenkin muuttu-
nut, joten ikda ei otettu Asiakastie-
don Riskimittarin luokitukseen vai-
kuttavaksi tekijaksi.ldn vaikutus
luottokelpoisuuteen oli niin pieni, etta
se sisdltyi jo mallin muihin tekijoi-
hin.

Riskimittari antaa yrityksille pis-
teitd nollasta sataan sen mukaan,
kuinka todennidkéistd on yrityksen
joutuminen rahoituskriisiin seuraa-
van vuoden aikana. Mitd korkeam-
mat riskipisteet yritys saa, sitd suu-
rempi riski siihen liittyy. Pisteet ja-
kautuvat viiteen riskiluokkaan. Kor-
keimmassa riskiluokassa yrityksilla
on 60- kertainen riski joutua kon-
kurssiin pienimmén riskiluokan yri-
tyksiin verrattuna.

Riskiluokitus
reaaliajassa
Riskipisteet perustuvat Asiakastie-
don luottotietokannassa oleviin luot-
to- ja tilinpaitostietoihin 115 000
yrityksesta seké tietoihin niiden taus-
toista. Ohjelman muuttujilla voi olla
50 000 erilaista arvoa. Riskipisteet
laskee tilastotieteeseen perustuva
malli. Kun pelkilla tilinpaatostiedoilla
voidaan ennustaa kriisi noin 80
prosentin todennakoisyydella, Riski-
mittarissa padstdan noin 90 prosen-
tin tarkkuuteen.

Riskimittari on reaaliaikainen,
silla tietokoneohjelma laskee riski-
pisteet uudelleen joka kerta, kun nii-
t4 kysytddn. Yrityksen pisteet voivat
muuttua sekunnissa, jos yritykselle

tallennetaan tietokantaan esimerkik-
si maksuhdairio.

Tilastollisiin menetelmiin perus-
tuva automaattinen riskiluokitus tu-
kee luotonantajan paatoksentekoa.
Tietokone pystyy ottamaan huomi-
oon kaikki luottoriskiin vaikuttavat
tekijat yhtaaikaa ja samalla tavoin,
jolloin luokittelusta tulee kokonais-
valtaisempaaja oikeudenmukaisem-
paa.

Riski vaihtelee
toimialoittain
Riskimittari kertoo myds toimialan
ja kaikkien toimivien yritysten kes-
kimaaraiset pisteet. TAlla hetkelld kes-
kimaaraisesti vahiten riskipisteitd on
mm. séhkon siirron ja jakelun toimi-
alalla, jossa pistemaéara on 16. Suu-
rimpia keskimdariisid pistemairia
ovat saaneet mm. hotelliala, ravitse-
mustoiminta ja puutalojen valmis-
tus. Nailla aloilla pistemadrat ylitta-

vat 40.

Lisatietoja:
Suomen Asiakastieto Oy
Puh. (90) 148 861

KREDITSTYRNING OY on osa pohjoismaista perintidkonsernia. Tulemme késit-
telemé&in kuluvalla tilikaudella liki 200.000 vapaaehtoisen ja oikeudellisen
perinnén tapausta. Yksi toimintamme perusteita on erittdin korkealuokkainen
asiakaspalvelu. Johtuen jatkuvasti kasvavasta asiakaskunnastamme tarvit-
semimne lisdd perinndn ammattilaisia.

PERINTAKASITTELIJOITA

Perintdkésittelijd vastaa yhdessd myyntiorganisaatiomme kanssa siitd, ettd
asiakkaamme saavat parhaimman ja tehokkaimman palvelun. Perintikésitte-
lijoilta odotamme seuraavia ominaisuuksia:

- aikaisempaa kokemusta saatavaperinnasti
- englannin- ja ruotsinkielen taitoa

- ATK:n tuntemusta

- asiakaspalveluhenkisyyttd
- yli 25 vuoden ikaa

Mikéli mielestési taytat ylla mainitut vaatimukset ja olet halukas olemaan osa

nuorekasta joukkoamme, lihetd hakemuksesi liitteineen alla olevaan osoittee-
seen 30.04. mennessa. Kaikki hakemukset késitelldén luottamuksellisesti.

KREDITSTYRNING OY

PL B3
00501 HELSINKI
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LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry

UUDET JASENET

LUOTTOMIEHET - ™
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
11.01.1995 hyviksytyt uudet
jasenet

Kaiskola-Koskelainen
Anne Irene

ryhmén esimies/LTS
Perimistoimisto Contant Oy
PL 20

20101 TURKU

Laaksonen Virpi
sihteeri

Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5
00240 HELSINKI

Miki-Venteld Timo
pc-tukihenkild
Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5
00240 HELSINKI

Narvo Pirjo Hannele
luottopaallikks /KTM
Oy Esso Ab

PL 37

02211 ESPOO

Niva Terhi Saija Tuulevi
apul.luottopaallikké /VT
Oy Esso Ab

PL 37

02211 ESPOO

Sadik Saynor
perintakonsultti
Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5
00240 HELSINKI

Tornqgvist Katriina
ryhmaéan esimies
Perimistoimisto Contant Oy
PL 20

20101 TURKU

Vepsi Keijo
system-maneger
Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5
00240 HELSINKI

Virtanen Lea Marjut
perintasihteeri
Intrum Justitia Oy

36

Pasilanraitio 5
00240 HELSINKI

LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
15.02.1995 hyvaksytyt uudet
jasenet

Kiilunen Irma Maria
rahoituspaallikko
LSO

Kaivokatu 18

20520 TURKU

Kojola Anna
luotonvalvoja
Berner Osakeyhtio
Eteldranta 4 B
00130 HELSINKI

Korkalainen Timo Heikki
luottopaallikko

Kesko Oy

Ilmarisentie 3

15200 LAHTI

Kuutti Eeva Annikki
luotonvalvoja

Asva Oy
Suolakivenkatu 10
00810 HELSINKI

Lajunen Katri Helena
tuotantosihteeri
Suomen Asiakastieto Oy
Tydpajankatu 10

00580 HELSINKI

Lustig Jaana Riitta
palveluneuvoja

Suomen Asiakastieto Oy
Tydpajankatu 10

00580 HELSINKI

Oksala Jaana
hakemuskasittelija

Luottokunta
00050 HELSINKI

Ollila Timo
luottopaallikko
Yrittdjain Fennia
Asemamiehenkatu 3
00520 PASILA

Partanen Maritta Sari
luotonvalvoja

Wihuri Oy Witraktor
PL 30

01511 VANTAA

Puusaari-Kiljander
Lea Maarit
luottotietotutkija
Suomen Luottotieto
Osuuskunta
Lakkisepdnkuja 2 A
02600 ESPOO

Raiskio Hannu
hallintojohtaja
Berner Osakeyhti6
Etelaranta 4 B
00130 HELSINKI

Roysko Hannele Maria
toimitussihteeri
Suomen Asiakastieto Oy
Tyo6pajankatu 10

00580 HELSINKI

Soininen Mikko Antti
Juhani
perintakonsultti
Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5

00240 HELSINKI

Tolppanen Sari
luotonvalvoja

ABB Asea Scandia Oy
Varastokatu 9 _ _
05801 HYVINKAA

Vidhé-Karvia Heidi Kristina
luotonvalvoja

Kiitolinja Oy

PL 92

01511 VANTAA

LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
08.03.1995 hyvaksytyt uudet
jasenet

Jantunen Marja Kyllikki
luotonvalvoja

Robert Bosch Oy

PL 44

02151 ESPOO

Laitinen Ilkka Olavi
asiakasneuvoja

Luottokunta
00050 HELSINKI

Salonen Tuukka Antti
perintakonsultti
Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5

00241 HELSINKI




LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN r.y.
TOIMINTAKERTOMUS VUODELTA 1994

Vuosi 1994 oli yhdistyksen kolmaskymme-
neskolmas toimintavuosi.

JASENISTO

Uusia jasenid hyviksyttiin vuoden 1994 aika-
na 57. Jasenmaara oli vuoden lopussa 702.

HALLITUS

Yhdistyksen hallitus toimi seuraavassa ko-
koonpanossa:

* Puheenjohtaja, osastopéaillikké
Anna-Maija Urpelainen
Oy Teboil Ab

* Varapuheenjohtaja, markkinointipaallikke
Helena Pahlman
Suomen Asiakastieto Oy

* Sihteeri, markkinointijohtaja
Olli Kivela
Tietoperinta Oy

* Rahastonhoitaja, luotonvalvoja
Anne Bjork
Oy Kontino Ab

* Kerhomestari, myyntipaallikko
Jouni Suominen
Dun & Bradstreet Soliditet Oy

Varsinaisia hallituksen jisenii olivat:

* Luottopaallikkod Taavi Kallankari
ABB Asea Skandia Oy

* Talouspééllikko Yrjo Stenberg
Oy Hobby Hall Ab

* Perintésihteeri Gun Stjernberg
Vakuutusosakeyhtié Garantia

* Osastopaallikkd Jaana Uponen
Suomen Luottotieto-osuuskunta

TILINTARKASTAJAT

Luottopaillikké Pekka Laurila
Onninen Oy

Kassapddllikkd Olli Ruotsalainen
Lemmink&inen Oy

VARATILINTARKASTAJAT

Luotonvalvoja Harriet Ahrenberg
ABB Service Oy

Luottopééllikké Pekka Tiilikainen
Valtameri Oy

TOIMIKUNNAT
Luottoalan neuvottelukunta:
Puheenjohtaja, osastopaallikko

Anna-Maija Urpelainen
Oy Teboil Ab

Jidsenet:

* Luottopaallikké Tom-G. Ahlroos
SLO Oy

* Pankinjohtaja Lassi Kantola
Suomen Yhdyspankki Oy

* Luottopaallikkod Pertti Larva
Sanoma Osakeyhtio

* Talousjohtaja Seija Lehtonen
Perheauto Oy

* Luottopaallikké Kari Makikarki
Kaukomarkkinat Oy

* Toimitusjohtaja Mikko Parjanne
Suomen Asiakastieto Oy

* Luottopaallikké Veikko Semi
Oy Stockmann Ab

* Toimitusjohtaja Risto Suviala
Erapaiva Oy

Lakitoimikunta:

* Puheenjohtaja, varatoimitusjohtaja
Timo Maki
Perimistoimisto Contant Oy

Jisenet:

* Hallintopaallikké Reijo Aarnio
Suomen Asiakastieto Oy

* Luottopadllikké Kari Heiskanen
Kesko Oy

* Luottopaillikko Visa Koskiahde
Kansallisrahoitus Oy

* Johtaja Jyrki Lindstrém
Tietoperinta Oy

* Lakimies Juha Perild
Postipankki Oy

* Luottopéaallikkd Antero Teittinen
Eka-yhtyméa Osuuskunta

Koulutustoimikunta:

* Puheenjohtaja, perintésihteeri
Gun Stjernberg
Vakuutusosakeyhtié Garantia

Jédsenet:

* Hallintopaallikko Reijo Aarnio
Suomen Asiakastieto Oy

* Osastopadllikké Satu Henttonen
Tietoperinta Oy

* Apulaisluottopadllikké Veijo Laakso
Luottokunta

* Luottopéaallikké Eero Seppa
Asva Oy

* Toimitusjohtaja Risto Suviala
Erdpéiva Oy
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Ulkomaantoimikunta:

* Puheenjohtaja, toimitusjohtaja
Thomas Feodoroff
Intrum Justitia Oy

Jédsenet:

* Luottopaéallikko Petri Carpén
Luottokunta

* Yhteyspéaallikké Raimo Jéarvisalo

Suomen Luottotieto-osuuskunta

* Toimitusjohtaja Mats Nybondas
Dun & Bradstreet Soliditet Oy

* Talouspaallikkd Yrjo Stenberg
Oy Hobby Hall Ab

Luottolinkin toimitusneuvosto:

'* Padtoimittaja, luottotietotutkija
Mikko Kallankari
Suomen Luottotieto-osuuskunta

Jisenet:

* Yhteyspaallikkoé Raimo Jarvisalo
Suomen Luottotieto-osuuskunta

* Luottopaallikkd Jukka Marttila
Enso-Gutzeit Oy

* Toimitussihteeri, osastopaallikko
Siru Syrjila
Oy Valitut Palat-Reader’s Digest Ab

* Lehden taittaja, toimitusjohtaja AD
Jorma Téahtinen
Mainosateljee Téhtinen Ky

HALLITUKSEN KOKOUKSET

Hallitus kokoontui vuoden 1994 aikana 10
kertaa.

VARSINAISET KOKOUKSET
Varsinainen kevidtkokous

Yhdistyksen varsinainen keviatkokous pidet-
tiin 19.5.1994. Kokouksessa hyvaksyttiin yh-
distyksen tilinpadtds ja toimintakertomus
vuodelta 1993, esitettiin tilintarkastajien ker-
tomus sekd mydnnettiin vastuuvapaus tilivel-
vollisille.

Osastopdallikké Erkki Kontkanen Suomen
Pankkiyhdistyksestd piti kokousesitelmén
Euroopan Unionista ja sen vaikutuksista luot-
toalaan.

Varsinaisen kevitkokouksen yhteydessa jar-
jestettiin kevétretki Hankoon. Retki sisalsi
yrityskdynnin Helkama Bica Oy:n pyotréiteh-
taalla, kiertoajelun Hangossa ja vesibussiris-
teilyn Hangosta Tammisaareen.

Varsinainen syyskokous

Varsinainen syyskokous pidettiin 3.11.1994.
Kokouksessa hyvaksyttiin hallituksen ehdo-
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tus talousarvioksi vuodelle 1994 seké vahvis-
tettiin varsinaisen seké kannattajajidsenmak-
sun suuruus. Yhdistyksen hallitukseen kol-
mevuotiskaudeksi valittiin erovuoroisten ti-
lalle seuraavat henkilot:

Apulaisluottopaallikké Veijo Laakso, Luotto-
kunta

Asianajaja Jyrki Pekkala, Asianajotoimisto
Jyrki Pekkala

Luottopaallikkoé Kai Palmén, Scansped Oy

Hallituksen puheenjohtajaksi vuodelle 1995
valittiin markkinointijohtaja Olli Kivela Tieto-
perinta Oy:sté ja varapuheenjohtajaksi mark-
kinointipaallikké Helena Pahlman Suomen
Asiakastieto Oy:sta.

Tilintarkastajiksi vuodelle 1995 valittiin luot-
topaallikko Pekka Tiilikainen Valtameri Oy:sta
jaluotonvalvoja Harriet Ahrenberg ABB Servi-
ce Oy:sta.

Varatilintarkastajiksi valittiin talousjohtaja
Hannu Markkanen, Helsingin KTK Oy ja luot-
topaéllikké Marja Viinikka, Neste Oy.

Kokousesitelmét pitividt Vuoden luottomies,
luottopéaillikkoé Petri Carpén Luottokunnasta
aiheenaan scoring-jarjestelméitjalainsaadan-
toneuvos Mikko Konkkold oikeusministerios-
td aiheenaan konkurssilainsdddantoon liitty-
vat uudistushankkeet.

MUUT KOKOUKSET JA TAPAHTUMAT
Jiasenkokoukset

27.1.1994 pidettiin jasenkokous. Kokousesi-
telman piti asianajaja Ari Huhtamaéki aihee-
naan luotonantajan vastuu.

15.9.1994 pidettiin myos jasenkokous. Koko-
usesitelmén piti velkaneuvoja Henri Jantu-
nen Helsingin kaupungin velkaneuvontayksi-
kostd aiheenaan yksityishenkilon velkajar-
jestely velkaneuvonnan nakékulmasta.

Vuoden luottomies

Luottopaivilla 3-4.10.1994 m/s Silja Festiva-
lilla julkistettiin Vuoden Luottomies -valinta.
Vuoden luottomies valittiin nyt kahdeksan-
nen kerran. Valituksi tuli luottopaéllikké Petri
Carpén Luottokunnasta. Hdnen ansioikseen
katsottiin menestyksellinen ura luottoalalla,
hénen aktiivinen panoksensa Luottomiesten
toimikunnissa ja hallituksessa seka syventy-
minen myo6s luottoalan kansainvalisiin kysy-
myksiin erityisesti Fecmassa. Lisdksi Petri
tunnetaan avuliaana, sympaattisena seka yh-
teistyOkykyisend ja -haluisena persoonana.

Vuoden luottomies palkittiin diplomilla ja
taide-esineella.



Iltamat

Perinteiset iltamat jarjestettiin 10.3.1994 Aspo
Oy:n tiloissa. [ltamien teema oli sexistinen ja
tilaisuudessa jarjestettiin my6s Jounin ja
Annen Spelit-Kkilpailu. Samalla juhlistettiin
luottotutkintokurssin numero 4 padttajaisia.
LTS-diplomit luovutettiin 40:1le tutkinnon
suorittaneelle. Luottomiesten stipendit saivat
kurssin priimus Kari Kaurala Suomen Yhdys-
pankki Oy:std sekd Paivi Kostia-Kokkonen
Suomen Asiakasrahoitus Oy:std, Jarmo Tak-
kunen Kansalliskortti Oy:std ja Anna-Maija
Tampio MK-Perintd Oy:sté.

JASENLEHTI

Yhdistyksen julkaisema Luottolinkki-lehti il-
mestyi vuoden aikana nelja kertaa.

YHDISTYKSEN TALOUS

Yhdistyksen taloudellinen asema on edelleen
sdilynyt hyvana toimintavuoden aikana. J&-
senmaksuja oli budjetoitu 140.000 mk, josta
toteutui 136.175 mk. Yhdistyksen lehdesta
saadut ilmoitustuotot olivat suuremmat kuin
alunperin oli budjetoitu. Kulupuolella budje-
toidusta poikkesivat jasenluettelon kustan-
nukset sekd luennoitsijoita ja vierailukohteita
varten hankKittujen lahjaesineiden hankinta-
menot.

Muutoin toiminta pysyi varsin hyvin vahviste-
tun talousarvion puitteissa. Tilinpaatokseen
liittyvat tiedot ilmenevét oheisesta tuloslas-
kelmasta ja taseesta. Yhdistyksen kirjanpi-
don ja jasenrekisterin ylldpidon seka juokse-
vat asiat on hoitanut Iti-Helsingin Toimisto-
palvelu Oy. -

TOIMIKUNTIEN TOIMINTAKERTOMUKSET
VUODELTA 1994

Luottoalan neuvottelukunta

Luottoalan neuvottelukunta kokoontui ker-
ran toimintavuoden aikana. Kokouksessa ké-
siteltiin henkilétunnuksen kaytosta julkisuu-
dessa kdytyd varsin tunteenomaista keskus-
telua. Kasittelyn pohjalta pdatettiin ldhettaa
neuvottelukunnan kannanotto asiaan tieto-
suojavaltuutetulle ja pyrkia saattamaan em.
lausunto myo6s julkisuuteen.

Tilaisuudessa oli my6s ldsné oikeusministeri-
on edustajana lainsddadanténeuvos Risto Te-
laranta, joka alusti keskustelua tratan viran-
omaisprotestoinnista luopumisesta. Keskus-
telun yhteydessa voitiin huojentuneena tode-
ta, ettei trattaa sindllddn tultaisi kieltiméaan.
Tratan maksamatta jattamisen rekisterdinti
jajulkistaminen tullaan jattdméaan elinkeino-
elaméin rakentamien jarjestelmien varaan.

Lakitoimikunta

Toimikunta valmisteli yhdistyksen lausunnot
korkolain muutoshankkeista seka ulosotto-
maksutydéryhmai 1994:n mietinnosta. Kesalla
asetetun viivastyskorkotyéryhmén mietinnos-
td annettiin vield erikseen lausunto, samoin
pakkohuutokaupan kuuluttamista tarkoitta-
vasta pysyvaisohjeesta sekd konkurssi- ja yri-
tyssaneerausrekisterista.

Eduskunnan lakivaliokunta kuuli toimikun-
nan puheenjohtajaa ulosottomaksuja koske-
vasta lakiesityksestd 14.10.1994. Korkolain
muuttamista tarkoittavasta hankkeesta jar-
jestettiin oikeusministeriossa kuulemistilai-
suudet 6.4. ja 27.9.1994, joihin osallistuttiin.

Lisdksi osallistuttiin oikeuspoliittisen tutki-
muslaitoksen toimeenpanemaan tutkimuk-
seen oikeudenkayntikuluista uudessa alioi-
keusmenettelyssa samoin kuin velkajarjeste-
lyyn liittyvien neuvontajarjestelmien toimin-
taan.

Koulutustoimikunta

Kokoukset

Toimikunta piti vuoden aikana viisi kokousta.
LTS-tutkinto

Kurssilta 4 jaettiin 40 opiskelijalle diplomit
yhdistyksen jarjestimissa iltamissa 10.3.1994.
Kurssin 5 lopputentit pidettiin vuoden lopus-
sa ja kurssin 6 avauspdivid oli 3.11.1994.
Toimikunnan puheenjohtaja kavi esittdmas-
sd yhdistyksen terveiset em. kahden kurssin
opiskelijoille. LTS-tutkinnon suorittaneita oli
vuoden lopussa kaiken kaikkiaan 240.

Toimikunta sai vuoden lopussa Mark-
kinointi-instituutilta tehtdviksi uusia vakuuk-
sia késittelevin oppimateriaalin. Monisteen
kirjoittajiksi on koottu viisi asiantuntijaa yh-
distyksen jasenisté, joista yksi toimii ko. oppi-
aineen opettajana.

Luottopaivit

Luottopdivat jarjestettiin 3.-4.10.1994 m/s
Silja Festivalin Tallinnaan suuntautuneella
24 tunnin risteilylld. Jarjestelyt toteutettiin
hyvidssa yhteistydssa ulkomaantoimikunnan
kanssa. Ulkomaantoimikunta huolehti Tal-
linnassa tapahtuneesta ohjelmasta, yleiset
jérjestelyt ja muu ohjelma olivat koulutustoi-
mikunnan vastuulla. Luottopéivaristeilyyn
osallistui 52 yhdistyksen jasenta. Lisdksi ris-
teilyyn osallistui 16 FECMA:n jasenyhdistys-
ten edustajaa eri Euroopan maista FECMA
Council Meetingin puitteissa. Luottopéiivien
luennoilla késiteltiin vastuukysymyksia luo-
tonannossa, vakuusaihetta sekd asiakaspal-
velussa tarvittavia kanssakiymistaitoja. Tal-
linnassa tutustuttiin Krediidiinfo AS -nimisen
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luottotietoyhtion toimintaan. Luottopiivien
ohjelmaan kuului perinteen mukaisesti myos
Vuoden Luottomiehen julkistaminen.

Ulkomaantoimikunta

FECMA:n kansainvilinen konfrenssi Irlannin
Limerickissd heindkuussa 1994 jouduttiin
valitettavasti peruuttamaan, eikd ulkomaan-
toimikuntakaan niin ollen jarjestinyt matkaa
Irlantiin.

Lokakuussa Luottomiehet r.y. isdnnéi
FECMA:n kokousta (council meeting), joka
pidettiin laivaristeilylla yhtdaikaa yhdistyk-

semme Luottopaivien kanssa. Ulkomaantoi-
mikunta vastasi kokouksen jarjestelyistd seki
Tallinnassa toteutetusta ohjelmasta, joka si-
sdlsi mm. tutustumisen paikalliseen luotto-
tietotoimintaan. Yhdistyksemme edustajina
FECMA:n kokoukseen osallistuivat Thomas
Feodoroff ja Petri Carpén. Kokouksen avasi
Luottomiesten puheenjohtaja Anna-Maija Ur-
pelainen. Kokouksessa kasiteltiin laajalti mm.
FECMA:mn tulevaisuuden tavoitteita. Jarjestén
toiminta néyttiddkin muodostuvan vuonna
1995 varsin vilkkaaksi. FECMA:n historian
ensimmainen jasenyhdistyksille suunnattu tie-
dotus- ja keskustelulehti ilmestynee maalis-
kuussa 1995.

LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN ry

TULOSLASKELMA

VARSINAINEN TOIMINTA
TUOTOT

Luottolinkki

Jasenluettelo

Koulutus ja jasentilaisuudet
FECMA:n matkatuotot
Yhteensa

KULUT

Luottolinkki

Jasenluettelo

Koulutus ja jasentilaisuudet
FECMAN:n kulut

Tutkimus ja tutkinnot
Palkat ja palkkiot
Hallintokulut

Yhteensa

TUOTTO/KULUJAAMA

SIJOITUKSET
Korkotuotot

VARAINHANKINTA
TUOTOT

Jasenmaksut
Jéasenrekisterin myynti
Yhteensa

KORKOKULUT
TILIKAUDEN TULOS
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Ed. tilikausi
010193-311293

Tilikausi
010194-311294

65100.00 61500.00
14000.00 0.00
144487.00 149099.00
0.00 0.00
223587.00 210599.00
-127807.69 -111869.80
-31391.31 0.00
-106203.32 =128167.13
-8321.80 -21803.90
-7918.50 -12068.00
0.00 -1038.00
-68321.86 -55509.20
-349964.48 -330456.03
-126377.48 -119857.03
6121.70 8038.11
-120255.78 -111818.92
148175.00 135825.00
6000.00 0.00
154175.00 135825.00
33919 22 24006.08
0.00 -348.57
33919.22 23657.51




LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN ry

TASE
311294 311293
VASTAAVAA
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
Saamiset
Myyntisaamiset 0.00 2500.00
Siirtosaamiset 2745.00 10904.00
Muut saamiset 120000.00 0.00
Rahat ja pankkisaamiset 70552.76 173028.79
Yhteensi 193297.76 186432.79
VESIRITERGAN, oo smAdiEmTelEs S T R e
OMA PAAOMA
Edellisten tilikausien tulos 152962.44 129304.93
Tilikauden tulos 33919.22 23657.51
Yhteensa 186881.66 152962.44
VIERAS PAAOMA
Lyhytaikainen vieras padoma
Ostovelat 6416.10 18770.35
Siirtovelat 0.00 14700.00
Yhteensa 6416.10 33470.35
Yhteensa 193297.76 186432.79

Tilintarkastuskertomus

Olemme tarkastaneet Luottomiehet - Kreditmannen ry:n kirjanpidon, tilinpa#ttksen ja hallinnon
seké toimintakertomuksen tilikaudelta 1994. Hallituksen laatima tilinpdétos sisaltd tuloslaskel-
man, taseen ja liitetiedot. Suorittamamme tarkastuksen perusteella annamme lausunnon
tilinpdétoksesta ja hallinnosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Kirjanpitoa sek tilinpaatok-
sen laatimisperiaatteita, sisdltda ja esittamistapaa on tilloin tarkastettu riittivissi laajuudessa
sen toteamiseksi, ettei tilinpd4tos sisilld olennaisia virheita tai puutteita.

Hallinnon tarkastuksessa on selvitetty hallituksen jasenten toiminnan lainmukaisuutta yhdis-
tyslain sddnnodsten perusteella.

Lausuntonamme esitdmme, ettd tilinpaatés, joka osoittaa voittoa 33.919,22 mk, on laadittu
kirjanpitolain seka tilinpaitoksen laatimista koskevien muiden sdidnndsten ja méirdysten
mukaisesti. Tilinpddtés antaa kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja riittdvét tiedot
yhdistyksen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tilinpditos voidaan vahvistaa ja
myontad hallitukselle vastuuvapaus.

Helsingissa 9.3.1995
Pekka Tiilikainen Pekka Laurila
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