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P&ékirjoitus

MUUTOSTEN AIKAA

Oli ilo lukea joulukuun lopussa sanomalehdes-
ta Patentti- ja rekisterihallituksen tiedonantoa
lainmuutoksista, jotka tulevat lisddméidn ja
helpottamaan kaupparekisterin antamaa tie-
toa.

Todella suuri ja ihmeellinen asia on henkil6-
tunnuksen ilmestyminen henkil6tietoja tismen-
tavind tietona kaupparekisteriotteeseen. Voisi-
han sitd kuvitella, ettd timéankaltainen uudis-
tus olisi jaanyt toteutumatta, kun on seurannut
tietosuojavaltuutetun toimia viimeaikoina.

Toinen muutos koskee elinkeinoilmoituk-
sia, joista luovuttiin ETA-sopimuksen astuessa
voimaan 1.1.1994. Uudessa jarjestelmassa yh-
distettiin kaksi rinnakkaista ilmoitusmenette-
lya; elinkeinoilmoitus ja kaupparekisteri-ilmoi-
tus. lmoitushan tehd&an nyt ainoastaan kaup-
parekisteriin ja se laajeni koskemaan kaikkia
elinkeinonharjoittajia.

Uudistukset tulevat helpottamaan meiddn
monien tyoétehtidvid olennaisesti. Henkiltdiden
yksildinti helpottuu ja yhtididen nimet tulevat
my0s tarkentumaan. Todennékéistd on, ettd
kahta samannimista yrityksii ei Suomenmaas-
ta 1oydy. Nythin se on mahdollista 14hinn4 toi-
minimien kohdalla, koska niistd on suurin osa
rekisteréimétta kaupparekisteriin.

Kaupparekisterid on viimeaikoina tyollista-
nyt kovasti myds kommandiittiyhtiéiden muut-
tuminen osakeyhtidiksi. Muutoshalukkuuden
takana on varmasti matala arvonlisdvero. Se-
hén suo nyt osakkaille kdytédnnossa verottoman
osingon. Tulemmekin varmaan tulevaisuudes-
sa nakeméaan mita parhaimpia tuloslaskelmia.
Seurauksena saattaa olla myo6s yhtioiden velka-
taakan laskeminen ja omien padomien kasvu.

Osakeyhtiéiden maaran kasvusta hyodym-
me tietysti me, jotka tarvitsemme tilinpaatok-
sid, koska niiden tilinpaatosten julkaisuvelvol-
lisuus on huomattavasti tiukempi kuin henki-
loyhtioilla.

Hyvaa kevatta.
Mikko Kallankari




Luottomiehet-Kreditmannen ry:n
ylimairainen kokous hotelli
Tornin Ritarisalissa 27.1.1994

Teksti ja kuvat: Mikko Kallankari

Kokoukseen oli saapunut n.
75 yhdistyksen jasenta kuule-
maan asianajaja, oikeustieteen
tohtori Ari Huhtaméen esi-
telmaa aiheesta Luotonanta-
jan vastuu. Yhdistyksen pu-
heenjohtaja Anna-Maija Ur-
pelainen toivotti tervetulleek-
si kokousvéaen ja avasi koko-
uksen. Han esitteli aluksi yh-
distyksen vuoden 1994 halli-
tuksen, luottoalan neuvotte-
lukunnan, lakitoimikunnan,
koulutustoimikunnan ja ulko-
maantoimikunnan kokoonpa-
not sekd Luottolinkki-lehden
toimitusneuvoston.

Tamén jalkeen yhdistyksen
sihteeri Olli Kiveld kertoi
16.12.1993 ja 27.01.1994 pi-
dettyjen hallituksen kokouk-
sissa hyvdksyttyjen uusien ja-
senten nimet.
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Kokouksen avasi yhdistyksen puheen- Vilkcasta keskustelua
Jjohtaja Anna-Maija Urpelainen luotonantiajan vastuusta




Ari Huhtamdiki kertoi néikemylksiddn

luotonantajan vastuusta

Ruoka oli hyvdd ja sitd oli riittdvdsti

Asianajaja
vieraanamme
Luottomiehet olivat kutsuneet
vieraakseen asianajaja Ari
Huhtamien kertomaan na-
kemyksidan luotonantajan
vastuusta. Han aloitti esitel-
ménsd kertomalla, ettd hin oli
térméannyt luotonantajan vas-
tuuseen useasti toimiessaan
Yhdysvalloissa vuosina 1988-
1991. Asianajaja Huhtamaki
kéasiteli esitelmassiin tarkoin
mm. sitd, mitd luotonantajan
vastuulla tarkoitetaan, keta se
koskee jamissi vaiheessa luot-
tosopimus syntyy. Kokouksen
lopuksi puheenjohtaja Urpe-
lainen kertoi mitd tapahtumia
yhdistyksen hallitus on suun-

nitellut kuluvalle vuodelle
(ks. toimintasuunnitelma s. 21).

Kokousta eldvditti taustamusiikki




Matkalla Eurooppaan

Taman paivin ja myods koko kuluvan vuoden
kuuma aihe on ja tulee epailemétta olemaan
Suomen mahdollinen jasenyys Euroopan
Unionissa ja jasenyyden mukanaan tuomat
muutokset kotoiseen elamianmenoomme. Niil-
14 ndkymin meilld itsekullakin on tAmén vuo-
den marraskuussa mahdollisuus ilmaista
neuvoa-antava kantamme tdhin suureen ky-
symykseen.

Vuoden 1994 alusta voimaan astunut ETA-
sopimus toi jo mukanaan joitakin muutoksia
eurooppalaiseen suuntaan: kuluttajasuoja-
lainsdaddantdén, kulutustavaroiden valvon-
taan sekd vakuutus- ja pankkipalveluihin tuli
muutoksia.

Kulutusluottosddnnokset laajentuivat kos-
kemaan kaikkia kulutusluottoja, myés pank-
kien myo6ntdmid opinto- ja asuntolainoja.
Saannoksii sovelletaan kuitenkin vain yli tu-
hannen markan luottoihin ja luottoihin, joi-
den pituus on yli kolme kuukautta. Tuottei-
den turvallisuusvalvonta muuttuu nk. val-
mistajan tai maahantuojan vastuulla olevaksi
ensivalvonnaksi ja viranomaisten suoritta-
maksi markkinavalvonnaksi. Pankki- ja va-
kuutuspalvelut kansainvilistyivét siten, ettd
ETA-maiden pankit ja vakuutusyhti6t voivat
toimia ETA-maissa yli rajojen.

Myos Euroopan Unionin jasenyyteen ovat
edusmiehemme valmistautuneet lainsaadan-
toteitse jo jonkin aikaa, siten ettd esim. vero-
tusta on sitouduttu harmonisoimaan EU-ja-
senyyden edellyttdmalld tavalla. Ensimmai-
sena konkreettisena tuloksena harmonisoin-
nista astuu meilld tdman vuoden kesikuun
alussa voimaan arvonlisidvero, jonka kiyt-
toonotto on edellytys EU:hun liittymiselle.
Vero ldhes kaksinkertaistaa verovelvollisten
maaran verrattuna nykyiseen ja sen voimaan-
tulo on jo uusien verovelvollisten taholta aihe-
uttanut runsaasti kysymyksia ja toiveita ve-
ron entisestddn tarkemmasta erittelemisesta
laskussa. Veron myo6tdhédn tulevat erilaiset
palvelut laaja-alaisesti vilillisen verotuksen

piiriin. Suomen verokanta tulee olemaan huo-
mattavasti EU-maiden keskiarvoa korkeampi
eli 22 %. EU-minimi on 15 %.

Mitd muita konkreettisia talouseldmaai ja
kauppaa koskevia lainsdadanndllisia uudis-
tuksia EU tuo tullessaan jia ndhtavaksi. Meil-
ldhan julkinen keskustelu on ollut toistaiseksi
hyvin maatalousvaltaista ja olisikin toivotta-
vaa, etti sen painopiste vihitellen siirtyisi
my6s muuta talouselamiaa koskevaksi.

Lainsdddannon lisdaksi tulevat kuvaan
mukaan sisdmarkkinoiden avautuessa erilai-
set kulttuureihin ja tapoihin liittyvat asiat.
Tulemmehan kdymdain ikddnkuin kotimaan
kauppaa laajalla alueella Euroopassa. TAma
tulee asettamaan varmasti yha suurempia
vaatimuksia eurooppalaisten kauppatapojen
tuntemuksellemme. Minkélaisia ovat tavat
kidyda luottokauppaa? Minkélaisia viivastys-
korkojanoudatetaan? Peritdanko perintdmak-
suja? Mitkd ovat keskimiirdiset maksuajat
kuluttajakaupassa ja yritysten vilisessa kau-
passa?

Suomessa toimivat yritys- ja luottotietoja
tuottavat yritykset ovat kansainvélistyneet sel-
vasti viime vuosina ja pystyvat varmasti tarjo-
amaan yritysluottotietoja kaikista Euroopan
maista, mutta osaammeko tulkita esim. kreik-
kalaista luottotietoa vai onko sellaista olemas-
sakaan? Entidpa miten tulevaisuudessa valvo-
taan EU-alueen yritysten maksuhairiéita Suo-
mesta késin? Kysymyksia tulee riittdméén ja
niitd varmasti herdd kdytdnnén toiminnan
kautta jatkuvasti lisaa.

Jérjestdomme Luottomiehet -Kreditmannen
ry onkin paattinyt tehda paidnavauksen EU-
aiheeseen toukokuussa pidettdvan saantomaa-
riaisen jasenkokouksen yhteydesséd; kokous-
alustuksen aiheena tulee olemaan "EU ja sen
mahdollinen vaikutus luottoalaan". Toivotta-
vasti aihepiiri kiinnostaa jasenia laaja-alai-
sesti. Vanhaa sanontaa mukaellen voisi tode-
ta, ettei kysyva tieltd eksy edes Euroopan
Unionissa.

Anna-Maija Urpelainen
Puheenjohtaja




Luotonantajan vastuulla tarkoitetaan pankin
tai muun luotonantajan vahingonkorvaus-
vastuuta luotonottajalle tai kolmannelle
(yleensd kanssavelkojalle) aiheutetuista
vahingoista. Vahingonkorvausvastuun lisdksi
kkysymykseen voivat tulla esimerkiksi
takaisinsaanti- tai pdtemdttomyysseuraa-
mukset. Suhteessa luotonottajaan
luotonantajan vastuu on aina
sopimusperusteista. Kolmanteen ndhden
korvausta haetaan yleensd erityislakien tai
vahingonkorvauslain perusteella.
Sopimusoikeuden teorian kannalta on
luotonantajanvastuussa keskeistd se, ettd
luottosopimus mielletddn sopimussuhteeksi ja

ettd kaikki sopimussuhteisiin yleensdkin
liittyvdit periaatteet soveltuvat myos

luottosopimuksiin.

Luottosopimus
Sopimus on paljon muutakin
kuin pelkka velkakirja. Sopi-
musvastuuta voi syntya jo
markkinointivaiheessa eten-
kin, jos markkinoinnissa teh-
dadn selvasti sitovaksi tarkoi-
tettu tarjous. Luottoneuvotte-
lut ovat seuraava vaihe, jossa
sopimussidonnaisuutta saat-
taa syntyd. Luottohakemuk-
sen tekemistd ei ole yleensa
pidettava tarjouksena. Se ei
sido antajaansa. Painvastai-
sessa tapauksessahan luoton-
hakija ei voisi kilpailuttaa
pankkeja tai muita luottoldh-
teitd. Tarjouksena on sen si-
jaan pidettdva luotonantajan
myo&nteisesta luottopaétokses-
ta hakijalle tehtya ilmoitusta.

Luotonantajan kannalta on
syytd huolellisesti miettid, mil-
laiset ehdot luotonhakijan tu-
lee tiayttad, jotta luottopaatok-
sessa halutaan pysya. Keskei-
simmét ehdot liittyvat luoton
vakuuksiin, tarjouksen voi-
massaoloaikaan ja mahdolli-
siin valuuttaklausuuleihin.
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Kun luotonottaja on ilmoitta-
nut hyviaksyvansa rahoittajan
tarjouksen, on molemminpuo-
lisesti sitova sopimus synty-
nyt. Erotukseksi lopullisesta
luottosopimuksesta on oikeus-
kaytannossa tiatd sopimusta
kutsuttu luotonantosopimuk-
seksi.
Luotonantosopimuksen
| jalkeen seuraa sivusopimus-
ten, kuten vakuussopimusten
laatiminen ja allekirjoittami-
nen sekd vakuuksien toimit-
taminen, jonka jalkeen velka-
kirja voidaan allekirjoittaa ja
valuutta luovuttaa.
Luotonmyodntdmisproses-
sin keskeytyessid esim. siita
syystd, ettd rahoittaja ei halu-
akaan sitoumuksessaan py-
syd, voi luotonottaja vaatia
korvausta rikotun sopimuk-
sen johdosta. Kaytannossa tal-
laisia tilanteita esiintyy varsin
usein. Tavallisimpia ovat eri-
laisiarakennushankkeita kos-
kevat tapaukset.
Luotonantajalla on toki vel-
vollisuuksia myos sen jédlkeen,

kun luottovarat on nostettu.
Niistd tarkein on tunnontar-
kasti noudattaa luotolle sovit-
tuja ehtoja. Tama tarkoittaa
sitd, ettd yksipuolinen koron
korottaminen tai muiden eh-
tojen muuttaminen on mah-
dotonta. Sama péatee luoton
ennenaikaiseen irtisanomi-
seen ilman syyta.

Luoton

irtisanominen

Luottoa perittidessd on huo-
mattava, ettd luoton irtisano-
minen ilman erityisperustetta
on mahdotonta tai erittidin
hankalaa, mikali erapdivista
on sovittu. Lisdvakuusvaati-
mukset tai uhkaukset luoton
irtisanomisesta vakuuksien
arvon alenfumisen vuoksi on
syyta jattaa niihin tilanteisiin,
joissa vakuuden arvo on alen-
tunut selvasti vakuudenanta-
jan tai velallisen aiheuttamis-
ta syistd. Lainsaddantoteitse
ratkaistavan ongelman sisél-
taa pankkien yleisissa ehdois-
sa nyt oleva lauseke irtisano-
mismahdollisuudesta pankki-
en maksuvalmiuden tai vaka-
varaisuuden vaarantuessa.
Sen kayttokelpoisuus sopi-
musehtona luotonantajaa koh-
taan on kyseenalainen.

Vakuuden realisointitapa-
uksissa on syyta muistaa, etta
pantista on ilman viranomai-
sen myodtavaikutusta tapah-
tuvassa kaupassakin saatava
kohtuullista kaypdd hintaa
vastaava madra. Nyrkkisidéan-
tona voidaan pitda vahintaan
75%:mmairaa puolueettoman
arvioitsijan esittdmastd arvo-
lausunnosta.

Luotonannon kehittami-
seksi jatkossa ei lainsdadéin-
nollisia toimia valttamatta
edellytetd. Keskeistd on, ettd
luotonantaja- ja luotonottaja-
suhteessa noudatetaan ylei-
sid sopimusoikeudellisia peri-
aatteita. Niistd tirkein on puo-
lin ja toisin noudatettava re-
hellisyys. Luotonantajan
kannalta on jatkossa olennais-
ta kaikin keinoin edistaa sel-
laisia pyrkimyksid, joilla luo-
tonottajan itsestddn ja talou-
destaan antamat tiedot voi-
daan mahdollisimman hyvin
tarkistaa. Mikali tama edellyt-
tda tietosuojalainsdddannon
kehittdmistd, jonkun on sii-
hen paneuduttava.



On kolme syyta miksi luoton-
ohjaus on tarkeaad jokaiselle
luotolla myyvélle yritykselle.

Kannattavaa - parempi luo-
tonohjauslisda kannattavuut-
ta.

Vilttamatonti - puutteellinen
luotonohjaus voi saada aikaan
kohtalokkaita seurauksia yri-
tyksessa.

Lain vaatimaa - yritysjohdol-
tavaaditaan tehokasta luoton-
ohjausta.

Luotonohjaukseen kuuluu
luottojen myodntidminen, val-
vominen ja periminen.

Luotonohjauksen tehosta-
minen ja kehittdminen tuovat
yritykselle suuria taloudellisia
etuja. Myyntisaamisten luot-
totappiot vihenevit, sidotun
paadoman ja ostovelkarahoituk-
sen korkokulut alenevat ja vii-
vastyskorkotuotot lisdantyvat.

Yhteiskunnassamme on
eloonjddmistaistelu yha ko-
vempaa. Marginaalit ovat hy-
vin pienid ja moni yritys hei-
luu voiton ja tappion rajamail-
la. Luonnollinen seuraus tés-
td on, ettd yrityksen eri toi-
mintojen hallitsemiselle ase-
tetaan yha kovempia vaati-
muksia. Luotonohjaus ei tés-
sa suhteessa tee poikkeusta.

Téana pédivand ei ole epai-
lysta, etta luotonohjaus on kriit-
tinen menestystelkijé monille
yrityksille. Luotonohjaus voi
antaa myos Kilpailuedun. Yri-
tys, joka vihentda luottotap-
pioitaan ja sidottua pAdomaan-
sa saa edullisemman kustan-
nusrakenteen kilpailijoihinsa
verrattuna.

Risto Suviala
varatuomari, Erapdiva Oy

Yritysjohto on

vastuussa

luottotoiminnasta

Yritysjohdon
velvollisuus

Osakeyhtidlain 8 luvun 6 § 2.
momentti sanoo:

Hallituksen on huolehdittava
siitd, etté kirjanpidon ja va-
rainhoidon valvonta on asian-
mulkaisesti jdrjestetty. Toimi-
tusjohtajan on huolehdittava
siitd, ettd yhtion kirjanpito on
lain mukainen ja varainhoito
luotettavalla tavalla jarjestet-

ty.

Myyntisaamiset ovat monilla
yrityksilld yksi suurimmista
omaisuuseristd. Myyntisaa-
misten osuus taseen vastaa-
vaa -puolesta on tavallisesti
10-50%. Jatkuvasti kutistu-
vat marginaalit ja yha suu-
remmat luototappiot vihenta-
vat oman yrityksen selviyty-
miskykya. Yksi konkurssin
syistd on myyntisaamisten
puutteellinen hallinta.

Yritysjohdon velvollisuus
niin tyontekijoitd, tavarantoi-
mittajia, muita luotonantajia
kuin kaikkia yhteisty6kump-
paneita kohtaan on pitda huol-
ta, ettei yritys joudu taloudel-
lisiin vaikeuksiin. Varma luo-
tonannon ja myyntisaamisten
hallinta on sen vuoksi valtta-
méatontd, jotta oma yritys valt-
tyy vaikeuksilta. Tahallisesti
tai tuottamuksellisesti omalle
yritykselle aiheuttamastaan
vahingosta joutuvat hallituk-
sen jasenet ja toimitusjohtaja
henkil6kohtaiseen korvaus-
vastuuseen osakeyhtitlain 15
luvun mukaisesti.

Hallituksella
padvastuu

organisaatiosta
Hallituksella on p&avastuu
yrityksen organisaation asian-
mukaisuudesta. Hallituksen
on tehtdva asiaa koskevat tar-

keimmat paatokset. Hallituk-
sen jasenten vastuu on yleen-
sd solidaarista. Esimerkiksi
yhtigjarjestyksen méadrayksel-
la ei voida maarata, ettd vain
tietylla hallituksen jasenelld on
tehtaviand huolehtia myynti-
saamisten hallinnan valvon-
nasta.

Yrityksella voi hallituksen
lisdksi olla johtoryhmd. Sen
muodostavatyleensa toimitus-
johtaja ja yksitai useampijoh-
taja. Ryhmaén kaikki tai jotkut
jasenet saattavat olla myos
hallituksen jasenia. Johtoryh-
malla ei kuitenkaan ole osake-
yhtitlain tarkoittamaa vastuu-
ta yrityksen varainhoidon val-
vonnasta. Se on ainoastaan
valmisteleva ja neuvoa antava
elin, joka avustaa toimitusjoh-
tajaayrityksen juoksevien asi-
oiden hoidossa.

Ohjeiden antaminen

henkilokunnalle

Hallituksen tulee antaa tar-
peelliset toimintaohjeet toimi-
tusjohtajalle ja koko henkilo-
kunnalle. Myyntisaamisten
hallinnan toimintaohje onylei-
semmin yrityksen luottopoli-
tiikkkaa. Toimitusjohtajan vas-
tuulle kuuluu, ettd henkilo-
kunta perehdytetddn luotto-
politiikkaan.

Yrityksen toiminnan laatu
on voitu sertifioida esim.
Lloyd sin, Norske Veritasin tai
Suomen Standardisoimisliiton
toimesta. Sertifioinnin edellyt-
tdmaan laatukéasikirjaan voi-
daan liittdd mm. asiakkaiden
luottokelpoisuuden arviointia
jasaatavien perintdd koskevat
toimintaohjeet.

Toimitusjohtajan vastuul-
la on valvoa omia alaisiaan.
Toimitusjohtajan valvonta ei
saa olla vain passiivista vaan
oma-aloitteista henkilokuntaa
ohjaavaa. =
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YHDISTYKSEN ILTAMAT

Teksti ja kuvat:
Mikko Kallankari

Aspo Oy:n tiloissa jdrjestettyyn tilaisuuteen
kokoontui n. 100 henkiléd viettdmddn
Luottomiehet-Kreditmdnnen ry:n iltamia ja
luottotutkinnon pddittdjdisid.

Yhdistyksen puheenjohtaja
toivotti tervetulleeksi luotto-
tutkinnon suorittaneet luotto-
miehet sekd muutjasenet. Hin
aloitti tilaisuuden jakamalla
LTS-todistukset yhdessa yh-
distyksen koulutustoimikun-
nan puheenjohtaja Gun

Stjernbergin kanssa. Luotto-
tutkintokurssin numero oli 4
ja sen suoritti tilla kertaa 40
henkiloa.

Stipendeji
opiskelijoille
Yhdistyksen hallitus oli tdna-
kin vuonna paattinyt jakaa
nelja stipendia: 1.500 mk:n
suuruisen stipendin sai kurs-
sin priimus yhteyspaallikko
Kari Kaurala Suomen Yhdys-

pankki Oy:sta.
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PAATTAJ

AISET

500 mk:n stipendit saivat
luottovalmistelija Paivi Kos-
tia-Kokkonen Suomen Asia-
kasrahoitus Oy:std, luotto-
paallikk6 Jarmo Takkunen
Kansalliskortti Oy:sta ja pe-
rintdkasittelijA Anna-Maija
Tampio MK-Perinta Oy:sta.

Toivotimme lopuksi yhdis-
tyksen puheenjohtajanjohdol-
la paljon onnea luottotutkin-
non suorittaneille.




JA LUOTTOTUTKINNON
HELMIKUUSSA 1994

Lotottkinnon

suorittaneet
670A04A, kevdt 1994

Alatalo Teija
Dahlstrom Timo
Hakkarainen Helena
Huttunen Mirja
Hytti Susanna
Hakkinen Tarja
Jahn Anja

Jokinen Jukka
Kaartinen Hilkka
Karanta Jouni
Karhuviita Virpi
Kaurala Kari
Koreneff Susanna
Kostia-Kokkonen Piivi
Kosunen Kirsti
Kuparinen Merja
Kurkinen Jaana
Kéarki Marja-Leena
Luovula Elina

Malo Paivi

Mattila Ilona
Myrttinen Seija
Mékynen Viveca
Paavela Paivi

Porvali Eila
Ruohonen Heli
Saarelainen Marja-Liisa
Saarinen Sirkka-Liisa
Salmi Satu

Sonninen Paivi
Syvaoja Terhi
Takkunen Jarmo
Tampio Anna-Maija
Telja Hanna

Thun Marja-Liisa
Tuominen Reija
Vestola Tiina
Viljanen Tuija
Wikberg Sari
Wikstrom Sirpa

Iltamat

Herttoniemen yodssa
Tilaisuus alkoi Herra X:n ja
Neiti N:n kiihkeédlld puhelin-
keskustelulla.

— Herra X taalla, hyvaa il-
taa, kuuluko?

— Neiti N kuluu, hyvaa il-
taa.

Herra X soittelee ensim-
méista kertaa Neiti N:lle ja toi-
voo saavansa tyydyttavaa pal-
velua ja pikaista helpotusta
luotamuksella tietysti. Neiti N
lupaa olla kérsivillinen ja luot-
tamuksellinen nain ensimai-
sella kerralla.

Herra X on huolissaan, kos-
ka kaikki seisoo paikallaan.
Neiti N lupaa tehda parhaan-
sa, ettd asiat alkavat taas luis-
taa. Han lohduttaa Herra X:44,

 ettd syyta huoleen ei ole.

Herra X kertoo pitdavansa
aikaansaavista naisista - miké
ettei miehistakin.

Neiti N toteaa: — Vai kaikki
kelpaa, varillikaan ei taida olla
valid. Kuinka voin auttaa tei-
ta?

—Olisin kysynyt mielipidet-
tdnne naistd yrityskiinnityk-
sistd, pitdisikd minun ollen-
kaan ajatella niita.

Neiti N kertoo hallitsevan-
sa useita Kiinnityksid, mutta
kehoittaa Herra X:44 olemaan
valittamatta niista, "koska te-
hén olette nyt herra ja hidal-
go".

— Tehkia se mita ette nor-
maalisti tekisi.

Herra X:n mielesti Neiti N:n
sanomisissa on jarked. Han
paattda kokeilla jotain aivan
uutta, tiiviitd kontakteja ja
otetta.

He keskustelevat tissa va-
lissa naistd uusista uudistuk-
sista mm. jokavali- ja a-paa-
uudistuksista. Oikeat nimityk-
set asioille ovat vdhin unoh-
duksissa.

Silkistda keskustellaan
my0s, onhan se tekstiilien ku-
ningatar. >
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Neiti N kertoo omistavansa
paljon silkkivaatteita.

Herra X toteaa Neiti N:lle:

— Eiko ole joskus turhaut-
tavaa olla tavaraluotonantaja
naini paivina.

Neiti N kehoittaa Herra X:44
olemaan menematta henkil6-
kotaisuuksiin ja kertoo, etta
turhan ronkeli ei passaa olla.
Héan tosin kertoo, ettei henki-
lokohtaisesti luottoa myonné.
Herra X mielestd Neiti N on
oikeassa, koska ulosotto ei toi-
mi ja saamiset on aina tiukas-
sa.

Neiti N:n mielestd on kui-
tenkin turha jannittaa, koska
hdnen puolestaan tdssa maa-
ilmassa saa langeta muutkin
kuin vekselit. Han kehoittaa
Herra X:44 panemaan topinak-
si, ettei soitto ole turha.

-Ta hén teidan saada-
kin jotakin tésta soitosta.

Herra X kertoo jo saaneen-
sakin monta kertaa ja haluaa
lopettaa puhelun, koska ha-
nelld kuulemma kési puutuu
tottumattomana pahemman
kerranndissa puhelinhommis-
sa. Herra X kiittaa Neiti N:44 ja
kehuu hanté sopivaksi henki-
loéksi tdméntyyppiseen asia-
kaspalvelutyohon.

— Taidanpa suositella teita
luottomieskollegoilleni.

Neiti N toteaa, ettei Herra
X:n tarvitse kertoa hanesta,
koska hin on viimeinen siita
porukasta, joka ei ole aikai-
semmin héanelle soittanut.

Tahtina esiintyivat myyntipaal-
likk6 Jouni Suominen ja yri-
tysluottotutkija Arja Saasta-
moinen Dun & Bradstreet
Soliditet Oy:sta.

Jounin ja Annen
Spelit

Paikalla jarjestettiin myos mie-
lenkiintoinen TV:sté tuttu Spe-
den Speleja mukaileva kilpai-
lutilaisuus. Lavalle kutsuttiin
joukko yhdisityksen jasenid,
joista muodostettiin kaksi
joukkuetta. Kilpailun juonsi-
vat kerhomestari Jouni Suo-
minen ja rahastonhoitaja An-
ne Bjork, joka toimi myo0s pis-
teenlaskijana ja tuomarina.

Joukkueet kilpailivat vii-
dessd lajissa mm. keilankaa-
dossa, mukitunnelissa kumi-
nauhansukelluksessa ja kah-
dessa ndppdryytta vaativassa
elektroniikkapelissi. Muut la-
jit olivat 1dhinna fyysista kun-
toa vaativia. (Ps. kukaan ei
pyortynyt eikd pudonnut).

Kilpailu oli loppuun asti
erittdin tiukka. Tunnelma ja
lampéotila kohosivat kilpailun
aikana siind marin, etta ikku-
natkin huurtuivat.

Kilpailun voitti toinen jouk-
kue. Palkinnoksi se sai shamp-
panjapullon, joka juotiin heti,
jano oli kova.

Loppuilta vietettiin keskus-
telujen ja tanssin pyorteissa.




Kylla
kaikilla oli niin
hauskaa...




LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN ry
TOIMINTAKERTOMUS VUODELTA 1993

Vuosi 1993 oli yhdistyksen kolmaskymme-
nestoinen toimintavuosi.

JASENISTO

Uusia jasenid hyvéaksyttiin vuoden 1993
aikana 74. Jasenmaara oli vuoden lopussa
738.

HALLITUS

Yhdistyksen hallitus toimi seuraavassa
kokoonpanossa:

* Puheenjohtaja, markkinointipdallikko
Helena Pahlman
Suomen Asiakastieto Oy

* Varapuheenjohtaja, yhteyspaallikko
Pertti Nykdnen
Vakuutusosakeyhtid Garantia

* Sihteeri, markkinointijohtaja Olli Kivela
Tietoperintad Oy

* Rahastonhoitaja, osastopaallikkd
Seppo Palmu
Korpivaara Oy

* Kerhomestari, luottopaallikko
Taavi Kallankari (16.2. alkaen)
ABB Asea Skandia Oy

Varsinaisia hallituksen jidsenié olivat:

* Hallintopéaallikkd Reijo Aarnio
Suomen Asiakastieto Oy

* Talouspdadllikkd Yrjo Stenberg
Oy Hobby Hall Ab

* Osastopaillikkd Jaana Uponen
Suomen Luottotieto-osuuskunta

* Osastopaallikké Anna-Maija Urpelainen
Oy Teboil Ab

TILINTARKASTAJAT

Luotonvalvoja Auli Niemi
Siemens Osakeyhti6
Varatoimitusjohtaja Kimmo Oksa
Hakaniemen Ladkéariasema

VARATILINTARKASTAJAT

Luottopaallikkd Pekka Laurila
Huber Oy

Kassapdallikko Olli Ruotsalainen
Lemminkdinen Oy

TOIMIKUNNAT

Luottoalan neuvottelukunta:

Puheenjohtaja, markkinointipaallikko
Helena Pahlman
Suomen Asiakastieto Oy
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Jasenet:

*

*

#

Osastopaillikké Tom-G. Ahlroos
SLO Oy

Pankinjohtaja Lassi Kantola
Suomen Yhdyspankki Oy
Luottopaallikko Pertti Larva
Sanoma Osakeyhtio
Talousjohtaja Seija Lehtonen
Perheauto Oy

Luottopaallikkd Kari Makikéarki
Kaukomarkkinat Oy
Toimitusjohtaja Mikko Parjanne
Suomen Asiakastieto Oy
Luottopaallikké Veikko Semi

Oy Stockmann Ab
Toimitusjohtaja Risto Suviala
Erapaiva Oy

Lakitoimikunta:

&

Puheenjohtaja, varatoimitusjohtaja
Timo Maki
Perimistoimisto Contant Oy

Jdsenet:

*

*

*

Hallintopaallikké Reijo Aarnio
Suomen Asiakastieto Oy
Johtaja Rainer Frigren

Neste Oy

Luottopaallikkd Kari Heiskanen
Kesko Oy

Luottopaallikké Visa Koskiahde
Kansallisrahoitus Oy
Luottopaallikké Heimo Pesonen
OP-Kotipankki Oy
Osastopaallikké Markku Riikonen
Eldkevakuutus Oy llmarinen
Luottopaallikkoé Antero Teittinen
Eka-yhtyma Osuuskunta

Koulutustoimikunta:

Ed

Puheenjohtaja, hallintopaallikko
Reijo Aarnio
Suomen Asiakastieto Oy

Jasenet:

*

£l

%

Apulaisluottopédllikkd Veijo Laakso
Luottokunta

Johtaja Jyrki Lindstrom
Tietoperintd Oy

Luottopaallikké Eero Seppa

Asva Oy

* Toimitusjohtaja Risto Suviala

Erdapaiva Oy



Ulkomaantoimikunta:

* Puheenjohtaja, toimitusjohtaja
Thomas Feodoroff
Intrum Justitia Oy

Jisenet:

* Luottopaallikko Petri Carpén
Luottokunta

* Yhteyspaallikké Raimo Jéirvisalo
Suomen Luottotieto-osuuskunta

* Kamreeri Kaj Lundstrém
SYP / Kansainvilisen kaupan palvelut ja
maksuliike

* Osastopaallikko Pirjo Nurmi
Luottokunta

* Talouspééllikko Yrj6 Stenberg
Oy Hobby Hall Ab

Luottolinkin toimitusneuvosto:

* Pdaitoimittaja, luottotietotutkija
Mikko Kallankari
Suomen Luottotieto-osuuskunta

Jédsenet:

* Yhteyspaallikké Raimo Jérvisalo
Suomen Luottotieto-osuuskunta

* Luottopaallikk6é Taavi Kallankari
ABB Asea Skandia Oy

* Luottopaallikké Jukka Marttila
Enso-Gutzeit Oy

* Yhteyspaallikko Pertti Nykidnen
Vakuutusosakeyhtié Garantia

* Osastopaallikko Siru Syrjala
Oy Valitut Palat-Reader’s Digest Ab

* Toimitusjohtaja Jorma Tahtinen
Mainosateljee Tahtinen Ky

HALLITUKSEN KOKOUKSET

Hallitus kokoontui vuoden 1993 aikana 9 ker-
taa.

VARSINAISET KOKOUKSET

Varsinainen kevitkokous

Yhdistyksen varsinainen kevitkokous pidet-
tiin 13.5.1993. Kokouksessa hyviksyttiin yh-
distyksen tilinpAtés ja toimintakertomus vio-
delta 1992, esitettiin tilintarkastajien kerto-
mus sekd myoénnettiin vastuuvapaus tilivel-
vollisille.

Asianajaja Jyrki Pekkala piti kokousesitelmin
uuden maksunsaantilain vaikutuksista yri-
tyskiinnityssaatavien asemaan konkurssissa.

Varsinaisen kevitkokouksen yhteydessa jar-
jestettiin kevitretki Himeenlinnaan. Retki si-
sélsi yrityskdynnin Rautaruukki Oy:n tuotan-
tolaitoksilla, opastetun kiertoajelun Hameen-
linnan kaupungissa seké tutustumiskaynnit

Aulangon Silkkitalossa, Himeen linnassa ja
Parolan panssarimuseossa.

Varsinainen syyskokous

Varsinainen syyskokous pidettiin 3.11.1993.
Kokouksessa hyvaksyttiin hallituksen ehdo-
tus talousarvioksi vuodelle 1994 seki vahvis-
tettiin varsinaisen sekd kannattajajasenmak-
sun suuruus. Yhdistyksen hallitukseen 3-vuo-
tiskaudeksi erovuoroisten tilalle valittiin seu-
raavat henkilot:

Luotonvalvoja Anne Bjork, Oy Kontino Ab

Perintdsihteeri Gun Stjernberg, Vakuutusosa-
keyhtio Garantia

Myyntipaallikké Jouni Suominen, Dun & Brad-
street Soliditet Oy

Hallituksen puheenjohtajaksi vuodelle 1994
valittiin osastopdallikké Anna-Maija Urpelai-
nen Oy Teboil Ab:sta ja varapuheenjohtajaksi
markkinointipaallikkoé Helena Pahlman Suo-
men Asiakastieto Oy:sta.

Tilintarkastajiksi vuodelle 1994 valittiin luot-
topéallikké Pekka Laurila Onninen Oy:sta ja
kassapaallikko Olli Ruotsalainen Lemminkéi-
nen Oy:sta.

Varatilintarkastajiksi valittiin luottopaallikko
Pekka Tiilikainen Valtameri Oy:sté ja luoton-
valvoja Harriet Ahrenberg ABB Service Oy:sta.

Kokousesitelmén piti Vuoden luottomies, va-
ratoimitusjohtaja Timo Méaki Perimistoimisto
Contant Oy:std aiheinaan alioikeusuudistus
ja yksityishenkilén velkajarjestely.

MUUT KOKOUKSET JA TAPAHTUMAT

Jiasenkokoukset

27.1.1993 pidettiin jdsenkokous. Kokoukses-
sa jaettiin Luottomiehet ry:n ja Markki-
nointi-instituutin yhdessa kehittdmén luotto-
tutkinnon hyviksytysti suorittaneille kurs-
silaisille LTS-todistus, jolla yhdistys my®&nsi
heille oikeuden kayttda nimensa yhteydessi
LTS-nimikettd. Tutkintoon osallistui 43 opis-
kelijaa. Yhdistyksen stipendilli palkittiin kurs-
sin priimus Ari Hongisto sekd Marjut Lamppi,
Sampo Pennanen ja Mari Pirttijarvi.

Kokousesitelman piti tietosuojavaltuutettu
Jorma Kuopus aiheenaan tietosuojakysymyk-
set.

Varapuheenjohtaja Pentti Toivosen erottua
elikkeelle jaamisensd vuoksi tehtdvistian va-
littiin jasenkokouksessa uudeksivarapuheen-
johtajaksiyhteyspadllikko Pertti Nykdnen Ela-
keturvakeskuksesta ja uudeksi hallituksen
Jjaseneksiluottopaallikko Taavi Kallankari ABB
Asea Skandia Oy:sti
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9.9.1993 pidettiin jasenkokouksen asemesta
koulutustoimikunnan jarjestdma talousrikos-
seminaari. Seminaarissa tarkasteltiin talou-
dellista rikollisuutta ilmiénd sekd rikosten
ehkaisyi.

Vuoden luottomies

Luottopaivilla 4.-6.10.1993 M/S Silja Euro-
palla julkistettiin Vuoden luottomies -valinta.
Vuoden luottomies valittiin nyt yhdeksdannen
kerran. Valituksi tuli varatoimitusjohtaja Timo
Méaki Perimistoimisto Contant Oy:std. Perus-
teina valinnalle todettiin hdnen ansiokas ja
tunnollinen toimintansa yhdistyksen eri luot-
tamustehtivissa, luottoalan lainsdddannon
kommentoinnissa ja seurannassa sekéd hdanen
pitkd ja menestyksellinen uransa luotto- ja
perintaalalla.

Vuoden luottomies palkittiin diplomilla ja
taide-esineella.

Yritysvierailu ja iltamat

1.4.1993 jarjestettiin vierailu Helsingin rikos-
poliisin talousrikostoimistossa ja Helsingin po-
liisitalossa. Isdntindmme toimivat talousrikos-
toimiston johtaja, rikostarkastaja Jouko Salo,
ylikomisario Pentti Kauko seké rikoskomisario
Martti Puhakka. Komisario Puhakka luennoi
kiinnostuneelle kuulijakunnalle petosrikosten
tutkinnasta.

Luennon jalkeen kuulijjoilla oli tilaisuus tutus-
tua poliisitalon halytyskeskukseen ja tekni-
seen toimistoon. Kaynnin huipennuksena esitti
Helsingin Poliisilaulajien kuoro ohjelmistoaan.

Vierailun jalkeen vietettiin iltamat Képylan
Tyovaentalolla. [llan ohjelmaan kuuluivat ros-
vopaisti ja Rescue 112-show.

JASENLEHTI

Yhdistyksen julkaisema Luottolinkki-lehti il-
mestyi vuoden aikana nelja kertaa.

YHDISTYKSEN TALOUS

Yhdistyksen taloudellinen asema on sailynyt
hyvana toimintavuoden aikana. Budjetoiduis-
ta jdsenmaksuista jadnytta vajetta on pystytty
korjaamaan ilmoitustuotoilla. Vuodelle 1993
oli budjetoitu 800:n jasenen maksut, mutta
maksuja saatiin 637:1t4 jadseneltd. Muuten toi-
minta pysyi hyvin vahvistetun talousarvion
puitteissa.

Tilinpaatokseen liittyvit tiedot ilmenevét ohei-
sesta tuloslaskelmasta ja taseesta. Yhdistyk-
sen Kkirjanpidon ja jisenrekisterin ylldpidon
sekd juoksevat asiat on hoitanut Itd-Helsingin
Toimistopalvelu Oy.
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TOIMIKUNTIEN TOIMINTAKERTOMUK-
SET VUODELTA 1993

Luottoalan neuvottelukunta

Luottoalan neuvottelukunta kokoontui ker-
ran toimintavuoden aikana. Tilaisuudessa
kasiteltiin velkajarjestelylainsdadannoén mu-
kanaan tuomia ongelmia luotonantajille. Ko-
kouksessa oli kuultavana oik.lis. Jyrki Tala,
joka on ollut mukana lakia valmisteltaessa.
Luottoalan neuvottelukunnan jasenten koke-
mukset otetaan huomioon Oikeusministeri-
0ssd kAynnissd olevassa selvitystydssa lain
kaytannon vaikutuksista.

Lakitoimikunta

Toimikunta valmisteli yhdistyksen lausunnot
rikosasioiden oikeudenkayntimenettelyn uu-
distamista, kulutusluottolainsdadannoén tar-
kistamista ja ulosoton organisaatiota ja muu-
toksenhakua koskevista mietinnéista seki osa-
keyhtitlain velkojien suojan parantamista tar-
koittavasta mietinnosta.

Toimikunnan puheenjohtaja on ollut yhdis-
tyksen puolesta kuultavana eduskunnan la-
kivaliokunnassa 28.10.1993 oikeudenkdynti-
kuluja koskevien sddnnodsten muutosesityk-
sestd, sekd oikeusministeridssd 6.10.1993
julkisten kuulutusten vihentdmisesté ositus-,
lahjoitus- yms. tilanteissa, 19.10.1993 kon-
kurssisddnnén muuttamista koskevassa asi-
assa ja 15.12.1993 osakeyhti6lain velkojien
suojan parantamista tarkoittavista esityksis-
ta.

Osallistuttiin kuluttajaviranomaisten ja erai-
den muiden tahojen yhteistydssd laatiman
ohjeistuksen “Hyva perimistapa kuluttajape-
rinndssd” muutostyéhoén, jota 1.12.1993 voi-
maan tullut alioikeusuudistus edellytti.

Pidettiin yhteytta kardjaoikeusuudistustaval-
misteleviin oikeushallinnon elimiin, ja osallis-
tuttiin velkajérjestelyyn liittyvien neuvonta-
jarjestelmien toimintaan.

Koulutustoimikunta
Kokoukset

Toimikunta piti yhden varsinaisen kokouksen
ja useita, lahinna Luottopéaivien jarjestelyihin
liittyneitd puhelin kokouksia.

LTS-tutkinto

Kertomusvuoden alussa valmistui LTS-tut-
kinnon kurssilta 03 43 uutta LTS-lyhenteen
kayttamiseen oikeutettua opiskelijaa.

Kurssin 04 lopputentit pidettiin joulukuussa
ja kurssi 05 avattiin noin 30 opiskelijan voi-
min syksyllda 1993. Toimikunnan puheenjoh-



taja kavi esittdmassa yhdistyksemme terveh-
dykset em. kurssien opiskelijoille. Kurssin 04
paittymisen jalkeen ylittda LTS-tutkinnon suo-
rittaneiden luottoalan ammattilaisten méaara
200 hengen rajan.

Koulutustoimikunta teki Markkinointi-insti-
tuutille kevaalla 1993 aloitteen LTS-tutkinnon
tdydentamiseksi oppiaineella “Ulkomaankau-
pan luottotoiminnot”. Aloitetta kdsitellain edel-
leen, eiké lopullista vastausta toimintavuoden
aikana siihen saatu.

Luottopaivat

Perinteisestd yhdistyksemme Meriseminaaris-
ta kasvanut, nyt jarjestyksessad toinen Luot-
topaivit-tapahtuma jarjestettiin 4.-6.10. 1993
M/S Silja Europalla. Luottopéivien toteutuk-
sesta vastasivat ensikertaa yhteistytssa kou-
lutus- ja ulkomaantoimikunnat. Koulutustoi-
mikunnan vastuulla oli yleisten jarjestelyjen
lisdksi tapahtumaan liittyneet;

* Luottoalan uutuudet-nayttely, jossa oli viisi
ndytteille asettajaa, lahinné perinté- ja luot-
totietotoimialoilta,

* Luottopdivit-seminaari, jossa esiteltiin vii-
meisinté tietoa alioikeusuudistuksesta, yk-
sityishenkilén velkajarjestelysta ja yrityk-
sen saneerauksesta,

* Vuoden luottomiehen julkistamistilaisuus.

Ulkomaantoimikunta huolehti Tukholmassa
olleen yhteisseminaarin jarjestelyistid yhdessa
Ruotsin sisarjarjestdémme kanssa.

Muu koulutustoiminta

Koulutustoimikunta jarjesti toimintavuoden
aikana ensimmaistd kertaa myos “pistesemi-
naarin” aiheesta talousrikollisuus. Seminaa-
riin osallistui valitettavasti ainoastaan pari-
senkymmenta kuulijaa.

Ulkomaantoimikunta

Vuonna 1993 ulkomaantoimikunta eijarjesta-
nyt erillistd seminaarimatkaa ulkomaille. Sen
sijaan jarjestettiin koulutustoimikunnan kans-
sa yhteistydssa Luottopaiviat ja Tukholman
matka. Onnistunut matka tehtiin lokakuun
alussa. Tukholmassa ryhmén otti lampimaésti
vastaan Svenska kreditmannaféreningen. Oh-
jelmassa oli luentoja ja yhteinen lounas.

Luottomiehet osallistuivat myos aktiivisesti
FECMA:n jarjestamiin kokouksiin Brysselissa
ja Pariisissa. Brysselissa edustajina olivat Pet-
ri Carpén ja Thomas Feodoroff. Kokouksessa
paatettiin tapaamisesta EY komission virka-
miesten kanssa, joka jarjestettiin kesikuussa.
Tietosuojakysymyksid kéasittelevaian kokouk-
seen osallistui Petri Carpén. Lokakuussa Pa-
riisissa jarjestettyyn kokoukseen osallistuivat

Olli Kivela ja Thomas Feodoroff Luottomiehis-
ta.

Ulkomaantoimikunta oli my6s isdannéiméassa
Svenska Kreditmannaféreningenin Suomen
vierailua syyskuussa. Noin 50 ruotsalaista
osallistui jarjestdmiimme yritysvierailuihin.
Luottomiesten hallitusten edustajat kokoon-
tuivat yhteiseen lounaspalaveriin.
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TULOSLASKELMA

VARSINAINEN TOIMINTA
TUOTOT
Luottolinkki
Koulutus ja jdsentilaisuudet
FECMA:n matkatuotot
Yhteensa

KULUT
Luottolinkki
Koulutus ja jasentilaisuudet
FECMA:n kulut

Tutkimus ja tutkinnot

Palkat ja palkkiot

Hallintokulut
Yhteensa

TUOTTO/KULUJAAMA

SIJOITUKSET
Korkotuotot

VARAINHANKINTA
TUOTOT
Jasenmaksut
Jésenrekisterin myynti
Yhteensa

KULUT
Yhteensi

KORKOKULUT
TILIKAUDEN TULOS
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Tilikausi

010193-311293

61500.00
149099.00
0.00
210599.00

-111869.80
-128167.13
-21803.90

-12068.00
-1038.00
-55509.20
-330456.03

-119857.03

8038.11
-111818.92

135825.00
0.00
135825.00

0.00
135825.00

-348.57
23657.51

Ed. tilikausi

010192-311292

50800.00
127106.00
61375.00
239281.00

-111723.88
-123633.90
-108569.16

-6000.00
0.00
-67154.62
-417081.56

-177800.56

16163.20
-161637.36

137125.00
12000.00
149125.00

0.00
149125.00

-15.60
-12527.96



LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN ry

TASE

VASTAAVAA

Rahoitusomaisuus
Rahat ja pankkisaamiset
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset
Yhteensa

VASTATTAVAA

Lyhytaikainen vieras piddoma
Ostovelat
Siirtovelat
Yhteensa

OMA PAAOMA
Oma padoma
Edellisten tilikausien tulos
Tilikauden tulos
Yhteensi

Yhteensi

Tilintarkastuskertomus

Olemme tarkastaneet Luottomiehet - Kreditménnen ry:n kirjanpidon ja hallinnon
vuodeltal993 hyvén tilintarkastustavan edellyttiméssa laajuudessa.

Tilinpaatos, joka osoittaa 23.657,51 markan ylijaiamaé, on laadittu voimassaolevien

saannosten mukaisesti.

Suorittamamme tarkastuksen perusteella puollamme

- tuloslaskelman ja taseen vahvistamista

- vastuuvapauden myoéntamistéd vastuuvelvollisille tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 7.3.1994
Auli Niemi Kimmo Oksa

311293

173028.79
2500.00
10904.00
186432.79

18770.35
14700.00
33470.35

129304.93
23657.51
152962.44

186432.79

311292

139341.93
0.00
7500.00
146841.93

8992.00
8545.00
17537.00

141832.89
-12527.96
129304.93

146841.93
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Luottomiehet -
Kreditmannen ry

Puheenjohtaja
Anna-Maija Urpelainen
osastopéaallikko

Oy Teboil Ab

Bulevardi 26

00120 HELSINKI

puh. (90) 618 811

Varapuheenjohtaja
Helena Pahlman
markkinointipaallikko
Suomen Asiakastieto Oy
Tyo6pajakatu 10

00580 HELSINKI

puh. (90) 148 861

Sihteeri

Olli Kivela
markkinointijohtaja
Tietoperintd Oy
Ratapihantie 11
00520 HELSINKI
puh. (90) 15 631

Rahastonhoitaja
Anne Bjork
luotonvalvoja

Oy Kontino Ab
Etelaranta 10
00130 HELSINKI
puh. (90) 131 101

Kerhomestari

Jouni Suominen
myyntipaallikko

Dun & Bradstreet Soliditet
Oy

Sinimaentie 14 C

02630 ESPOO

puh. (90) 527 2361

Varsinainen jasen
Taavi Kallankari
luottopaallikkod

ABB Asea Skandia Oy
PL 360 -
05801 HYVINKAA
puh. (914) 45 621

Varsinainen jasen
Yrjo Stenberg
talouspaallikko
Oy Hobby Hall Ab
Hameentie 157
00560 HELSINKI
puh. (90) 777 611

Varsinainen jédsen
Gun Stjernberg
perintasihteeri
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Vakuutusosakeyhtio
Garantia
Olavinkatu 1 B
00100 HELSINKI
puh. (90) 15 151

Varsinainen jasen
Jaana Uponen
osastopaallikkod
Suomen Luottotieto-
osuuskunta
Lakkisepankuja 2 A
02600 ESPOO

puh. (90) 613 711

TILINTARKASTAJAT

Pekka Laurila
luottopaallikko
Onninen Oy

Olli Ruotsalainen
kassapaallikko
Lemminkdinen Oy

VARATILINTARKASTAJAT

Harriet Ahrenberg

luotonvalvoja
ABB Service Oy

Pekka Tiilikainen
luottopaallikko
Valtameri Oy

LUOTTOALAN NEUVOTTE-
LUKUNTA

Puheenjohtaja
Anna-Maija Urpelainen
osastopaallikko

Oy Teboil Ab

Bulevardi 26

00120 HELSINKI

puh. (90) 618 811

Jasenet:

Tom-G. Ahlroos
luottopaallikkod
SLO Oy

Lassi Kantola
pankinjohtaja
Suomen Yhdyspankki Oy

HALLITUS
V. 1994

Pertti Larva
luottopaallikkd
Sanoma Osakeyhti®

Seija Lehtonen
talousjohtaja
Perheauto Oy

Kari Méakikarki
luottopaallikk6
Kaukomarkkinat Oy

Mikko Parjanne
toimitusjohtaja
Suomen Asiakastieto Oy

Veikko Semi
luottopaallikko
Oy Stockmann Ab

Risto Suviala
toimitusjohtaja
Erapéaiva Oy

TOIMIKUNNAT
Lakitoimikunta:

Puheenjohtaja

Timo Miki
varatoimitusjohtaja
Perimistoimisto Contant Oy
PL 20

20101 TURKU

Puh. (921) 270 000

Jéisenet:

Reijo Aarnio
hallintopaallikk6
Suomen Asiakastieto Oy

Kari Heiskanen
luottopaallikko
Kesko Oy

Visa Koskiahde
luottopaallikko
Kansallisrahoitus Oy

Jyrki Lindstrom
Johtaja
Tietoperintd Oy

Juha Perilad
lakimies
Postipankki Oy



Antero Teittinen
luottopaallikko
Eka-yhtyméa Osuuskunta

Koulutustoimikunta:

Puheenjohtaja

Gun Stjernberg
perintasihteeri
Vakuutusosakeyhtio
Garantia
Olavinkatu 1 B
00100 HELSINKI
puh. (90) 15 151
Jéasenet:

Reijo Aarnio
hallintopaallikko
Suomen Asiakastieto Oy

Satu Henttonen
osastopaallikko
Tietoperinta Oy

Veijo Laakso
apulaisluottopaallikko
Luottokunta

Eero Seppid
luottopaallikko
Asva Oy

Risto Suviala
toimitusjohtaja
Erapéaiva Oy

Ulkomaantoimikunta:

Puheenjohtaja
Thomas Feodoroff
toimitusjohtaja
Intrum Justitia Oy
Pasilanraitio 5
00240 HELSINKI
Puh. (90) 144 055

Jésenet:

Petri Carpén
luottopaallikko
Luottokunta

Raimo Jéarvisalo
yhteyspaallikko
Suomen
Luottotieto-osuuskunta

Mats Nybondas
Toimitusjohtaja

Dun & Bradstreet Soliditet
Oy

Yrjo Stenberg
talouspéaallikko
Oy Hobby Hall Ab

Luottolinkin toimitus-
neuvosto:

Padtoimittaja
Mikko Kallankari
luottotietotutkija
Suomen Luottotieto-
osuuskunta
Lakkisepdnkuja 2 A
02600 ESPOO

Puh. (90) 513 711

Jasenet:

Raimo Jirvisalo
yhteyspaallikko
Suomen
Luottotieto-osuuskunta

Jukka Marttila
luottopaallikko
Enso-Gutzeit Oy

Siru Syrjdléd,
toimitussihteeri,
osastopéaallikko

Oy Valitut Palat-Reader’s

Digest Ab

Jorma Téhtinen,
lehden taittaja
toimitusjohtaja, AD

Mainosateljee Tdhtinen Ky

‘ TOIMINTASUUNNITELMA

19.5.1994

~ Varsinainen kevitkokous ja kevétretki

6.-10.7.1994
Fecman seminaari, Limerick, Irlanti

15.9.1994

Jasenkokous

3

.-4.10.1994
Luottopaivat

3.11.1994
Varsinainen syyskokous
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LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry

UUDET JASEN

=T

LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
16.12.1993 hyviksytyt uu-
det jasenet

Halme Antero Juha
Talouspaallikkd

Oy Alko Ab / Kaupan liiketoi-
mintaryhmaé

PL 350

00101 HELSINKI

Paulus Tuula-Marja
Varatoimitusjohtaja
E. Vuorio Ky
Talvikkitie 9

01300 VANTAA

Saavalainen Pekka
Toimitusjohtaja
Finn Collection Oy
PL 310 )
60101 SEINAJOKI

Ahlholm Ensio
Talousjohtaja
Poérhoén Autoliike Oy
Nuottasaarentie 6
90400 OULU

Lindfors Toni Harri Juhani
Luottopadllikko

Suomen Euromaster Oy
Nuolihaukantie 5

28220 PORI

Kuusisto Mia Marjut
Rahoituspéaallikko
Suomen 3M Oy
Sinimaentie 6

02630 ESPOO

Gronholm Kaj
Asiakaspaallikko
Suomen Vakuutus Oy
PL 12

00211 HELSINKI

Eskolin Pirjo Talvikki
Luotonvalvoja

Oy Teboil Ab

Bulevardi 26

00120 HELSINKI

Hyvonen Aila Sinikka
Luotonvalvoja

Oy Teboil Ab

Bulevardi 26

00120 HELSINKI
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Koponen Leena Marjatta
Luotonvalvoja

Oy Teboil Ab

Bulevardi 26

00120 HELSINKI

LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
27.1.1994 hyvaksytyt uu-
det jasenet

Norovirta

Arto Kalevi Johannes
Toimitusjohtaja
AN-Markkinointi Oy
Aitanavain 5C 11
01660 VANTAA

Paloheimo

Mika Johannes

Lakimies

Cash-In Consulting Oy
Hovioikeudenpuistikko 15 C
65100 VAASA

Suuronen Jukka Petteri
Luottotietokonsultti

Dun & Bradstreet Soliditet Oy
Siniméentie 14 C

02630 ESPOO

Mikkola

Ritva Seija Annukka
Treasury Controller
Kemira Oy

PL 330

00101 HELSINKI

Salojéarvi Ville-Juhani
Perintdlakimies
Pohjola-yhtitt
Lapinmadaentie 1

00013 POHJOLA

Tuuliainen
Gunvor Elisabeth
Luotonvalvoja
SLO Oy
Sahkometsa
01300 VANTAA

Suoninen

Timo Paavo Jalmari
Myyntineuvottelija
Suomen Asiakastieto Oy
Tyopajakatu 10

00580 HELSINKI

Loksy Aimo Tapani
Toimitusjohtaja
Tuusulan KTK Oy
Hameentie 18
04300 TUUSULA

LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
8.2.1994 hyviksytyt uudet
jasenet

Kokkarinen Arja Helena
Perintdsihteeri

Oy Capital Collectors Ab
PL227

00121 HELSINKI

Nybondas Kaj Mats Sanfrid
Toimitusjohtaja

Dun & Bradstreet Soliditet Oy
Siniméaentie 14 C

02630 ESPOO

Nyman Ritva Kaarina
Luotonvalvoja

Neste Liikennepalvelu Oy
Nuijamiestentie 5

00400 HELSINKI

Havanto Aila Hellevi
Luotonvalvoja
Siemens Oy
Majurinkatu 6

02600 ESPOO

LUOTTOMIEHET -
KREDITMANNEN ry
Hallituksen kokouksessa
3.3.1994 hyvaksytyt uudet
jasenet

Helenius Miika Olavi
Myyntineuvottelija
Tietoperinta Oy

PL 45

00521 HELSINKI

Syrjdnen Jaakko Juhani
Myyntineuvottelija
Tietoperinta Oy

PL 45

00521 HELSINKI

Takkunen Jarmo Juhani
Luottopaallikko
Kansalliskortti Oy
Malmin Kauppatie 18
00700 HELSINKI



Timo Maki

Suomen

Perimistoimistojen
Liitto r.y:n puheenjohtaja

Ammattiperinta keskittynyt
Suomen Perimistoimistojen
Liiton jasenyrityksille

Kaksitoista vuotta sitten perustettiin Suomen
Perimistoimistojen Liitto r.y. Yhdistyksen

tarkoitus on edistdd luottokaupan ja
perintdalan kehitystd terveidet periaatteiden
pohjalta. Yhdistys on aatteellinen eikd sen
tarkoituksena ole voiton tai taloudellisen edun

hankkiminen.

Jéseneksi voidaan hyvaksya hy-
vamaineinen, ammattitaitoinen ja
oikeuskelpoinen perintdd ammat-
timaisesti harjoittava yhteiso.
Talla hetkelld jasenid on seitse-
maéan. Parijasenhakemusta on k-
siteltdvana. Yksi jdsen erotettiin
vuoden vaihteessa ja kaksi muu-
ta erosi itse noin vuosi sitten.

Kun ammattimaisia perin-
téyrityksii toimii Suomessa run-
saasti - ainakin kolmisensataa -
on herédtetty kysymys, miksi alan
ainoassa yhteenliittyméassa on
néin vihan jasenid. Onko yhdis-
tys vain suurimpien perintitoi-
mistojen etuja ajava salaseura,
johon pienet javast’ikdan aloitta-
neet eivit voi padsti mukaan.

Yhdistyksen jasenilla on kes-
keinen markkinaosuus palve-
luna hoidetusta perinnéstd Suo-
messa. Vuonna 1993 jasenetvas-
taanottivat 822.609 uutta toimek-
siantoa, hakivat oikeudellisia paa-
toksia 150.687 kpl, hoitivat 1.917
poisottotoimeksiantoaja 135.518
taytantéonpanopyyntéd. Luvut
ovat hivenen pienempid kuin edel-
lisend vuonna, mutta edustavat
epailematta edelleen 80 - 90 %
alan volyymista.

Kolmen suurimman yhtion li-
sdksi liiton hallituksessa ovat
edustettuina kaikki pienet jasen-
yritykset. Yhdistyksen kattavuut-
ta pyrittiin parisen vuotta sitten
lisddmédn siten, etta yli sadalle
perintayritykselle toimitettiin esit-
tely liitosta, jaseneksi padsemi-
sen edellytykset ja toivomus har-
kita jasenyytta. Pari uutta jasen-
ta silloin liittyikin - molemmat
nyt eronneita.

Liittymis- tai jdsenmaksut ei-
vét ole ongelma. Kaksi tilikautta
kestdnyt toiminta Suomessa ei
myo6skadn ole ylivoimainen va-
kiintuneelle yritt4jdlle. Missé sit-
ten vaikeus piilee?

Liiton jasenten edellytetian
noudattavan Hyvaa Perintatapaa,
yleensa hyvaksyttyja liilkeperiaat-
teita ja tekevéan tarvittavat ilmoi-
tukset ja selvitykset viranomai-
sille. Asiakasvarat on pidettiva
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erilladn omista varoista, ja jé-
senyrityksen talouden on olta-
va jarjestyksessd. Juuri viimek-
si mainittu seikka on osoittautu-
nut todella ongelmalliseksi mo-
nille perintdalan yrittgjille, mista
osoituksena on joitakin konkurs-
seja jamuutoin lopetettuja perin-
tayrityksia.

Koko perintdala on voimak-
kaastileimaantumassa, kun kon-
kurssiin ajautuneen toimiston
mukana jaa tietyméattdomiin mil-
joonia markkoja asiakkaiden lu-
kuun perittyja saatavia. Pienten
perintayritysten joukossa kon-
kurssia yleisempaa on vain yks’
kantaan lopettaa toiminta, sul-
kea puhelin ja haipya tavoitta-
mattomiin usein asiakasvaroja
mukanaan.

Jarjestaytynyt talous edellyt-
taa tervettd hinnoittelua. Yleensa
perintialalla ei voida tarjota il-
maispalveluja. Kun perintayhtio
tarjoaa palvelujaan "ei palkkiota
ellei tulosta" -ehdolla tai ylimal-
kaanilmoittaa periviansa katteen-
sa velallisilta, ei toiminta yleensa
ole pitkdjanteistd. Ainakaan oi-
keudellisen perinnin ja yleensi
tdyden palvelun tarjoaminen il-
man velkojallekin osoitettuja ve-
loituksia ei ole pitemmalla tar-
kasteluvalilla mahdollista.

Kilpailuvirasto tutkii parhail-
laan liiton jasenyrityksia mah-
dollisesta kartellista. Tulokset
kuulemme aikanaan. Jisenet itse
tietavat, etta kilpailu on ankaraa.
Sen paremmin velallisilta kuin
toimeksiantajilta perittavia mak-
suja ei ole yritettykdan sopia ai-
nakaan taman kirjoittajan tieta-
méan mukaan. Olen ollut mukana
hallituksessa tai muutoin kes-
keisesti liiton toiminnassa alusta
pitden.

Yhtend painopistealueena on
viime vuosina ollut hyviksytta-
vien perintikeinojen méiiritte-
ly ja kehittdminen. TAstd osoi-
tuksena uusittiin vuonna 1992
vhdessé oikeusministerion ja ku-
luttajaviranomaisten kanssa
Hyva Perintatapa kuluttajaperin-

nassa-ohjeisto. Voidaankin sa-
noa, etta gorillaperinta tai virolai-
silla pyssymiehillda uhkaaminen
ja muut vastaavat tehoperinnin
keinotléytyvatliittoon kuulumat-
tomista perintdyrityksista. Tal-
laisten keinojen yleistyminen
Suomessa on yhtena syyni sii-
hen, etta nyt hyvaa vauhtia kir-
joitetaan perintédlakia myo6s mei-
dédn maahamme. RuosissajaNor-
jassahan tallainen laki on ollut jo
kauan. On sangen lyhytnakoista
Iuulla, ettd uhkauksien tai oman-
kadenoikeuden kdyttamisella voi-
taisiin hoitaa jarjestyneen yritys-
toiminnan perintdd. Yksittaista-
pauksissa tédllaiset keinot voivat
tepsid, mutta riski koko liiketoi-
minnan tahrautumiseen myo6s
velkojayrityksen osalta on niin
iso, ettei sellaista jatkuvuuteen
pyrkiva yritys voi ottaa.

Alioikeusuudistuksen val-
misteluun liiton jasenet osallis-
tuivat painokkaasti. Tasta osal-
taan johtunee, ettd teknisessé
mielessa olemme saaneet maail-
man moderneimman oikeusme-
nettelyn velkojen perinnissa,
kunhan karijaoikeudet saavat
rutiininsa kuntoon.

Luotto- ja perintatoimeen lit-
tyvien lakien valmistelussa liitto
on viime vuosina ollut sangen
kiintedsti mukana. Naistd hank-
keista mainittakoon tietosuoja-
kysymykset, konkurssi- ja ulos-
ottolainsaadants, kauppalaki, yh-
teisoji koskeva lainsdddéanto ja
erityisesti kuluttajansuojasaan-
nokset.

Ehka on hyva lopuksi siteera-
ta yhdistyksen saanto6ji. joissa
muun muassa lausutaan, ettaliit-
to toteuttaa tarkoitustaan

- edistdmalld jasenten ja heiddn
asiakkaidensa etuja,

- selvittdmalla lainsaadantoa kos-
kevia kysymyksia seki oikeu-
dellisia, taloudellisia ja sosiaa-
lisia kysymyksii, jotka valitto-
masti ja valillisesti koskevat yh-
distyksen jasenia,

- vaikuttam alla lainsdadannon
muotoutumiseen niin, ettd mah-
dollisimman suotuisat edelly-
tykset perintialalle Suomessa
saavutetaan,

- kokoamalla selvityksié ja infor-
moimalla jasenia seké viran-
omaisia, ja

- antamallalausuntoja siitd, mika
on hyva perintiatapa.
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KIRJAUUTUUKSIA

Jukka Marttila:

MYYJAN
LUOTTO-
OPAS

Blenimi-Publishing,

TAmai opas on luottoalan pit-
kdaikaisen vaikuttajan ja ja-
senlehtemme Luottolinkin ah-
kerimman avustajan perus-
luottomiehen tuote sekd myyn-
ti- ettd luottotehtavissa toimi-
ville henkiléille. Luottopaallik-
ké Marttila on toiminut luot-
toalalla eri tehtdvissa yli 25
vuotta; aluksi luottotietotut-
kijana mm. Luottotieto ry:ssa,
josta han siirtyi Enso-Gutzeit
Oy:n luotonvalvojaksi yleten
sittemmin luottopaallikoksi.

Myyjan luotto-opas ei ole
Marttilan ensimméinen kirjal-
linen tuote, silld vuosina 1985
ja 1989 han julkaisi harras-
tuspiiriinsd kuuluvatkirjat "Iso
Kissa, 30-vuotta" ja "Bristol
Blenheim, taitoa ja tekniik-
kaa". Jdlkimmainen Kkirja
muistuu lukijan mielen esilla
olevan oppaan luettelomaista
esitystapaa elavoittavista pie-
nistd lentokoneista.

Alkukappaleessa Kirjoitta-
ja painottaa sitd, etta myynti-
henkilolla on keskeinen rooli
luotokaupan onnistumisessa
jaettd myyntihenkildiden kou-
lutus on turhan usein vain
luottopuolelta tulevan negatii-
visen palautteen varassa. Hy-
vin toimiva luotonvalvonnan
ja myynnin vélinen yhteistyo
opettaa myyjat ajattelemaan
luotollisesti ja luottomiehet
myynnillisesti, kun strategiat
ovatmolempien osapuolien tie-
dossa.

Oppaassa selostetaan jouk-
ko yksittaistapauksia, Martti-
lan ty0ssdin saamia kokemuk-
sia siitd miten tulosta raken-
netaan yksilésuoritusten rin-
nalla my6s organisaation su-
juvalla vuorovaikutuksella.
Juuri tdssa onkin oppaan suu-
rin anti, kun kaytannénldhei-
sesti selvitetddan myynti- ja

Jukiy Marttij;

YYYIAN Luopr,,

L?ki'l' j

¥RVt johdar -

Johdag l;n‘ara!uornn Mying,
¥ontamj

1

OPAS

IS¢en

e

B;e"imi‘P"blishing

luotto-osaston rooleja ja tapo-
ja saada organisaatio toimi-
maan entistd tehokkaammin.

Esimerkkitapaukset sisal-
tavat hyvid havaintoja, m.m.
sen ettei puhuttuun sanaan
vol endd luottaa niinkuin ai-
kaisemmin ja etteivit edes
maksupaditteen tulosteet ole
luotettava todiste maksun suo-
rittamisesta. "Liikemiehelld ja
poliitikolla on nimittdin yksi
ero. Liikemies voi valehdella
vain kerran."

Luottotiedot ja niiden suun-
taa-antavuus luottokelpoisuu-
-den arvioinnissa seka tietojen
vanheneminen, varsinkin vii-
meaikaisessa suhdanteiden
ristiaallokossa, on esitetty sel-
kedsti kuten entiselta luotto-
tietomieheltd voi odottaakin.
Marttila on tosin pitaytynyt
enemman tietojen suodattami-
seen, kun ulottuvuuksia olisi
voinut laajentaa myos tieto-
verkkojen kiayton ja tiedon-
haun puolelle. Tiedonhaun
kustannuksia ei oppaassa ole
selvitetty ja esitys tietopankki-
en hyvista ja huonoista puo-
lista on suppea. Myyntimie-
hen ajankayttd on tehotonta,
jos aikaa kaytetddn liikaa vaa-
rien asiakkaiden kanssa. Vai
onkohan kirjoittaja tullut sii-
hen tulokseen, ettd hevosen

voi johdattaa lahteelle, mutta
sitéd ei voi opettaa juomaan.

Vakuuksia kasitteleva
osuuskin antaa hyodyllista tie-
toa myyntihenkildille, jotka
usein tarvitsevat téta tietoa
esim. asiakaskdyntien yhtey-
dessd. Vaaran merKkit ovat jaa-
neet vihemmalle kasittelylle,
vaikka ne erityisesti néin la-
man aikana askarruttavat sekd
luotto- ettd myyntimiehia.

Opas selvittda hyvin, ettd
luoton myodntidminen on osa
myntiprosessia. Paitsi etta
Marttilan kirja edesauttaa osa-
puolia ymmartadmaan parem-
min yritysten luotonannon ris-
kit ja menetykset, se on var-
masti omiaan lisddmdan
myyntijohdon arvostusta ja
yleisia kasityksia luottohallin-
nosta.

Eraistd poleemisista nako-
kannoistani huolimatta pidan
oppaan hyvana puolena sit4,
ettd se panee ajatteluproses-
sin kdyntiin ja auttaa myynti-
puolta huomaamaan omat
mahdollisuutensa ja voiman-
sa my6s luottotoiminnassa.
Kaytdnnon ohjeita on enem-
man Credit Management -ka-
sikirjassa, joka lienee kaikille
taman lehden lukijoille entuu-

destaan tuttu.
P P:nen
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KIRJAUUTUUKSIA

Olli Kiveld ja
Jyrki Lindstrom:

SAATAVIEN
PERINTA

Yrityksen Tietokirjat Oy

Olen tarkastellut arvosteltavaa
teosta luotonvalvojan nakokul-
masta ja kidytdnnoén ongelmi-
en pohjalta. Suurimpia ongel-
mia ei niinkdin ole varsinai-
sessaluotonvalvonnassa vaan
siind mitd on jatetty huomioi-
matta sopimuksen tekemises-
sd, kun silmissd on siintanyt
budjetin mk-maaran tavoitta-
minen. Kirjan kayttdjiin sopi-
sivat my6s myyntipuolen hen-
kilét, joille varsinkin kirjan al-
kuosa olisi hyvaa luettavaa.
Suositteluni johtuu kirjan sel-
keéastéd ja helppotajuisesta esi-
tystyylista.

Kirjan jaottelu on mielesté-
ni oikeassa suhteessa. Kirjas-
ta melkein puolet késittelee
laskutusta ja luotonvalvontaa
ja vapaaehtoista perintaa eli
miten voit hoitaa rahaa kotiin
ennen oikeudelliseen perin-
tdan siirtymistd. Neuvottelut
ennen kaupan solmimista
ovatkin ne tdrkeimmat tavat
vaikuttaa suorituksen saami-
seen.

Kirjassa on selostettu ela-
vasti vapaaehtoisen perinnan
vaihtoehtoja. Vapaaehtoinen
perintdhdn on luovaa toimin-
taa jos miké, koska siind ei saa
urautua tiettyihin tapoihin,
jotka velalliset oppivat tunte-
maan, niinkuin tekijat varoit-
tavat. Sdhkoépostin kayttami-
nen perinnassd oli ainakin
minulle uutta (odottakaas ve-
lalliset kun meille tulee sdhko-
posti). Kuitenkin tastéd luvusta
puuttuivat perusmallit karhu-
kirjeista heille, joilla ei ehka
ole niin paljon kokemusta nii-
den tekemisestd, ja ehka jou-
tuvat ndiden asioiden kanssa
satunnaisemmin tekemisiin.

Kirjassa on joitakin elavéas-
té elamésta siepattuja lausah-
duksia ja totuuksia, kaipailin
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kuitenkin enemmaén esimerk-
keja, kuten oikeuden tekemia
ratkaisuja epaselviin laskutus-
ta ja reklamointeja koskeviin
riitoihin.

Asian esittely on aina aloi-
tettu kaaviolla, jonka jalkeen
se on kayty lapi kuvion mu-
kaisesti, myo6s ehkd harvem-
min tarvittava asia kuten ri-
kosasian kiasittely.

Kirjasta puuttuu vientisaa-
tavien perint4, jota olisi voinut
kayda lapi edes pdadapiirteit-
téin, esim. mitd mahdollisuuk-
sia on kytked tavaran toimitus
ja suoritus toisiinsa. Kaikki,
joilla vain on mahdollisuutta
vientiin, yrittavat sitd, mutta
tietoa ei valttamaéatta ole tar-
peeksi. Pieni tietopaketti, mis-
ta tietoa saa, olisi ollut paikal-
laan. Ulkomaisten luottotieto-
jen esittely myos puuttui.

Oikeudellisen perinnan
kohdalla perintdtoimistojen
esittely muutamalla sanalla,
muuten kuin liitteissa ollut
auktorisoitujen toimistojen lis-
tan muodossa, ei olisi ollut
pahitteeksi. Koska kaikki ei-
vat kuitenkaan toimi samalla
tavalla ja samoilla resursseil-
la.

Ainoa masennuksen hetki
tuli yksityishenkilon velkajar-
jestelyn kohdalla, joka alkoi

varsinaisella superkuviolla.
Mutta senhdn voi ohittaa ja
siirtyd lukemaan tekstiosuut-
ta, joka on selvitetty ymmar-
rettavasti.

Velkajarjestely- ja velkasa-
neerauslukuihin on hyva jat-
kossa saada tietoa siitd, min-
kélaisia ohjelmia kardjaoikeu-
det ovat hyviksyneet ja mitka
ovat olleet perusteet hylkaa-
misille.

Kaipailin tekstiosuudessa
viitteitd niihin liitteisiin, jotka
ovat erillisessa liiteosastossa.
Niille, jotka haluavat lukea kir-
jan silmadillen ja selaillen, on
jokaisen asiakokonaisuuden
lopussa keskeisten asioiden
harmaa laatikko, jossa on
ranskalaisin viivoin kerrattu
tarkeimmat asiat.

Kirjaa voi kdyttaa hakute-
oksena ja muistin virkistami-
seen, kunhan aakkosellisessa
hakemistossa on huomioitu
ettd 4 on aakkosten toiseksi
viimeinen kirjain eikd ensim-
madinen. Ei niin ettd karajat
ovat ennen kauppasopimusta
ja konkurssia ja maarannais-
velkakirja on ennen maksa-
mismadrdysta.

Suosittelen kirjan hankkimis-
ta késikirjastoon.

ANNE BJORK



Muutoksena ja
tidydennykseni

Luottolinkin no 1/1994 mini-
tekstiuutiseen, siv. 24, Luot-
tomiehet-Kreditmadnnen ry:n
kunniajdsen Sylvester Perret
ilmoittaa:

Mina lahjoitin Pertti Pen-
naselle marraskuussa 1993
erikoismapin, jossa oli hdnen
ansiokkaastivuosina 1989-91
kirjoittamansa artikkelit, lisak-
si laajaa kerdysaineistoa seké
minun puolestani mappiin lii-
tettyd kirjeenvaihtoa Tukhol-
man luottomiesten kanssa.

Luottopaallikko Pertti Pen-
nanen oli valittu 1988 yhdis-
tyksemme Vuoden Luottomie-
heksi, minka hédn laajalla vuo-
sikausia kestavdlld julkaisu-
ja opetustoimellaan hyvin oli
ansainnut. Sylvester Perret oli
kdynyt mainittuina vuosina
kirjeenvaihtoa tukholmalais-
ten luottomiesten kanssa,

tdma kirjeenvaihto oli siirretty
Pertti Pennaselle luovutettuun
erikoismappiin.

Sylvester Perret oli 1961 pe-
rustamassa Luottomiehet-Kre-
ditminnen ry:t4, puheenjoh-
taja 1962, hallituksen jasene-
néa sekd valittiin 1976 yhdis-
tyksen ensimmaiseksi kunnia-
jaseneksi.

SUOMEN
PERIMIS-
TOIMISTOJEN
LIITTO R.Y.

Suomen Perimistoimistojen
Liitto r.y:n puheenjohtajaksi
on valittu varatoimitusjohtaja
Timo Maiki Perimistoimisto
Contant Oy:sté ja varapuheen-
johtajaksi toimitusjohtaja Tho-
mas Feodoroff Intrum Justi-
tia Oy:sta.

Liitto on Suomen johta-
vien perimistoimistojen yh-
teenliittym4, joka on toiminut
runsaat kymmenen vuotta. Ja-
senyritykset vastaanottivat
vuonna 1993 n. 825.000 toi-
meksiantoa ja tekivat n.
150.000 oikeudellista hake-
musta. Yli 80 % kaikista peri-
mistoimeksiannoista arvioi-
daan ohjautuvan liiton jase-
nille.

Blomgvist Kirsti, Yo merk.
Huuskonen Merja, Merkantti

Kaartinen Hilkka, LTS
Sillanpéd Irma, Yo merk.

Vartiainen Anna-Liisa, LTS

Olemme tottuneet tiukkaan tulokselliseen ty6hon.
EsimerkKi tuloksista: saatavien kierto alle 40 pv.

OLEMME VALMIINA UUSIIN HAASTAVIIN
LUOTTOALAN TEHTAVIIN.

Kokemuksemme kattaa rauta-, metalli-, auto-, paivittidistavara- ja huonekalualan

yritys- ja kulutusluottokaupan.

Viimeisissé tydasemissamme tydskentely tapahtuu Novel-verkossa Windows-
kayttojarjestelmén alaisilla ohjelmilla.

MEIDAT TAVOITTAA NUMEROSTA (90) 7331
JA SUOSITTELIJAMME LUOTTOPAALLIKKO ANTERO TEITTISEN
NUMEROSTA (90) 733 3276.

HUOMIO LUOTTOPAALLIKOT
JA TALOUSJOHTAJAT!

Eka-Yhtymén saatavat peritty.
Tehokas, kovan ammattitaidon omaava luottoalan asiantuntijajoukko:
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Dun & Brad-
§ street Soliditet
1 Oy:n toimi-
usjohtajaksi
on 1.2.94 al-
kaen nimitet-
y oikeust.
: kand. Mats
= ybondas
36). Han on aikaisemmin toi-

(
minut eri johtotehtavissa mm.
monikansallisessa Johnson
Matthey - yhtyméissa, seka
Eldon Oy:n toimitusjohtajana.

SAATAVIEN PERINTA

Loppuvuodesta 1993 ilmestyi
kirja saatavien perinndasta.
Kirjassa késitellddn velkojan
nakokulmasta luottopaéatok-
siin, laskutukseen, luotonval-
vontaan seka vapaaehtoiseen
jaoikeudelliseen perintadn liit-
tyvid kysymyksia uuden lain-
sdddannon valossa. Kirjassa
kéasitellddn mm. alioikeusuu-
distus, yksityishenkilén velka-
jarjestely, yrityssaneeraus,

velkojien maksunsaantijér-
jestely ja konkurssipesaa kos-
kevat takaisinsaantilait.

Kirjan ovat kirjoittaneet la-
kimiehet Olli Kiveld ja Jyrki
Lindstrom Tietoperintd Oy:s-
ta.

Kirjaa on saatavissa Aka-
teemisesta Kirjakaupasta,
Suomalaisesta Kirjakaupasta
ja Yrityksen Tietokirjat Oy:sta
(puhelintilauksella
90 - 6155 6111).

juottolinkki B NERED

LUOTTOMIEHET - KREDITMANNEN RY:N JASENLEHTI

suisi [ e

Julkaisija: Luottomiehet- Painopaikka:
Kreditméinnen ry Osoite:
Osoite: PL 891, 00101 Helsinki
Puhelin
Telefax:

Paatoimittaja: Mikko Kallankari
Puhelin: 90-613 711
Telefax: 90-514 763

Ilmoitukset

Painoekpert Oy

Henry Fordinkatu 5 K,
00150 Helsinki
90-176800

90-170181

Pentti Kauhanen

Maksuosoite

Yhteyshenkilo: Jorma Tahtinen
Osoite: Mainosateljee Tdhtinen ky
Vuorimiehenkatu 14 A 13,
00140Helsinki Reklamaatiot:
Puhelin: 90-669 848
Telefax: 90-666 301

Ilmoitushinnat

[Imoituskoko Mustavalkoinen

1/1 etusivu 5.000 mk IImoitusten

1/2 aukeama 5.000 mk peruuttaminen:
1/1 takasivu 3.100 mk

1/1 muu sivu 2.200 mk

1/2 sivu 1.100 mk

1/4 sivu 900 mk

varilisa 400 mk

Tekniset tiedot

Lehden koko: A4
Painopinta-ala:
Palstojen maara:
Palstan leveys:
Rasteritiheys:
Aineistovalmius:
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4 kpl

210 x 297 mm

1p41l mm, 2 p 87 mm
45 linjaa/cm
Paste-up tai negatiivifilmi

Maksun saaja:
Pankkiyhteys:

Luottomiehet ry
SYP 208918-73866

Reklamaatiot

[Imoitusten painoasua kos-
kevat reklamaatiot 7 vrkin
kuluessalehden ilmestymi-
sesta kirjallisena.

Peruutukset

Viimeistddn 14 vrk ennen
aineiston toimituspédivaai.

Ilmestymispdiivit -93

Aineisto [Imestyy

25.03.1994 28.04.1994
04.08.1994 25.08.1994
15.09.1994 13.10.1994

800 kpl



