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JAITA HATTUUN
Rakennemuutos, optiot, kor-

kotaso ja kato ovat olleet viime
aikojen otsikoita. Nama kosket-
tavat meita kaikkia. Katokaan ei
koske yksinomaan viljelijdita,
vaan valillisesti konetehtaita ja
-kauppiaita, pankkeja seka meire
tavallisia veronmaksajia.

Konkurssien lukumAarassA on
taas tulossa uusi ennatys. Niiden
meare noussee kuluvana vuonna
yli kolmen tuhannen. Konkurssi
on kuitenkin kehno tapa peria
saataviaan . .. Verohall ituskin,
joka aikaisemmin oli prosentuaa-
lisesti suurin konkurssiin hakija,
on peatynyt viime vuosina siihen
yksinkedaiseen j ohtopZiatdkseen,
ett,i on viisaampaa laatia krii-
siyhtidille maksuohjelma vielii
silloin, kun niille on toimintae-
dellytyksi:i. Velkojen periminen
toimivalta yritykselta konkurssin
kautta on seka velkojien etta yh-
teiskunnan etujen vastaista. Kon-
kurssitilaston mukaan vakuutu-
syhtidt ovat viime aikoina lisan-
neet konkurssihakemuksen kayt-
tda saatavien perimisessa. TZissa
suhteessa pidenkin kannatettava-
na Maksutieto Oy;n toimitusjoh-
taja Risto Suvialan kesalla esitte-
mae ajatusta "ettZi velallisen voisi
hakea konkurssiin ainoastaan
etuoikeutta vailla oleva velkoja".
Perintakeinona kaytetty konku$-
sihakemus katkaisee yleensa ker-
ralla yrityksen luotonsaannin il-
man vakuuksia.

Luottoveroko leimaveron
tilalle

Uutena rasituksena velkaisille
yrityksille on tulossa luottoverc,
jota valtiovarainministeridn lei-
maverotydryhma esittaa parhail-
laan lausuntokierroksella olevas-

sa muistiossaan. Luottovero
maarattaisiin kirjanpitovelvollis-
ten osalta taasen vieraan paao-
man perusteella aina 31.12. vallit-
sevan tilanteen mukaan ja olisi
siirtymavaiheen j?ilkeen 0,4 90.

Tiattakulut nousivat

Pankit nostivat kesiillii 1987
tratoista p€rittavia toimituskulu-
ja kaksinkertaisiksi. Onkohan
kysymys siite, etta uuden kulutta-
jasuojalain voimaantulon mydte
tuli ns. tnttakielto elinkeinon
harjoittajille yksityishenkildiden
osalta niin loppujenkin pienten
perittavien halutaan ohjautuvan
pe mistoimistoille, joiden kanssa
pankit ovat tiiviissA yhteistyiissa.

Peetoimittaja vaihtuu

TemA numero on jaahyvaisnu-
meroni Luottolinkkilehden pea-
toimittajana. Vuoden vaihteessa
olen myds erovuorossa hallituk-
sesta, joten jaAn rivimieheksi te-
man jalkeen. Viime vuosien aika-
na olen saanut olla mukana mo-
nessa mielenkiintoisessa. Joskus
on mennyt paremmin, joskus
taas huonommin.

Tasse haluankin vain kiittaa
lukijoita, kirjoirtajia ja muita
lehden tekijdita. Toimituskunra
toivoo tukea ja apua jesenkun-
nalta. Vain siten saamme yhdessa
aikaan hyvan jasenlehden jatkos-
sakin, ettei tarvitse ryhtya har-
ventamaan sen ilmestymistiheyt-
ta kahteen numeroon vuodessa.

15 .10 .1987

pertti pennanen



MITA ON CASH MANAGEMENT?

Cash Managementilla ymm?ir-
retaan ydtyksen rahavirtojen hal-
lintaa tavoitteena paaoman kier-
ron nopeuttaminen ja lyhytai-
kaisten varojen tuoton paranta-
minen. Tehostamalla kaikkia ra-
haliikenteeseen liitt]"r'ie toiminto-
ja ja rutiineeja nopeutuu rahan
kierto ja paaomaa vapautuu, Si-
joittamalla vapautunut paaoma
tuottaviin kohteisiin saavutetaan
korkotuottoja ja vehennetaan
yrityksen rahantarvetta.

Cash Management kasittea
yrityksen kaikki taloushallinnon
osa-alueet. (Ks. oheinen piirros).

Saapuva rahaliikenne

Tove Fagerstritm ekonomi, Cash Management-tutkija, SYP
Lyhennelma esitykses6 Luottomiehet ryn 24.9-1987
pidetyssa kuukausikokouksessa.

Pa,iomaa sitoutuu lyhytaikai-
sesti mm. asiakassaataviin, mak-
suliikennerutiineihin ja kiiteisva-
roihin. Saatavien kiertonopeutta
voidaan lyhentaa mm. tehokkail-
la laskutusrutiineilla, maksueh-
doilla, perintatoimenpiteilla ja
toimivalla luotonvalvonnalla.

Maksuliikennetta voidaan te-
hostaa valitsemalla sopivat mak-
sutavat ja -reitit ja nopeuttamalla
yrityksen ja pankin valista tie-
donkulkua.

Tehokkaiden perintarutiinien
ja luotonvalvonnan edellytyksena
on toimiva ja ajan tasalla oleva
reskontra seka hyva viivastyskor-
kolaskutusjarjestelma. Hyva tie-
donkulku taloushallinnon ja
myynnin valilla on myds tarkea
tekija. Silloin tulee huolehtia sii-
te, etta tieto maksamattomuu-
desta siifiyy seke perinn?in hoita-
jalta myyjille etta painvastoin
myyjilta perinnan hoitajalle. Pe-
dnnen hoitajalla tulisi myds olla
riittavat valtuudet ryhtya oma-
aloitteisesti perin6toimenpitei-
siin.

Lehtevii rahaliikenne

Kassasta maksut-virta on
yleensa lAhes yhta suuri kuin kas-
saanmaksujen virta. Viiryttamel-
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la kassasta maksuja yritys voi
vaikuttaa omaan velkaantumi-
seensa. Jos velka maksetaan en-
nen aikojaan jaltai ei kayted te-
hokkainta maksutapaa, sidotaan
toisaalta ydtyksen varoja, toi-
saalta maksetaan turhan korkeita
korkokustannuksia.

Cash Management koostuu
suureksi osaksi monesta pienesta-
kin yksiryiskohdasta jokapeivai-
sessa toiminnassa, joita jatkuvas-
ti pitae tarkkailla. Siksi on tar-
keah, etta henkildkunta aina
kayttaa mahdollisuuksiaan vai-
kuttaa yrityksen rahavirtoihin
tuottavuustekijzit huomioon ot-
taen.

Ajattelutapa on omaksuttava
organisaation kaikilla tasoilla, ei
vain esim, taloushallinnossa. Jo
yhden paivan nopeutuminen
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esim. laskutusrutiineissa saastea
liikevaihdoltaan 100 mmk:n yri-
tyksessa 50 tmk vuodessa korko-
saastdina. Tehokkaalla kassan-
hallinnalla voidaan keskisuures-
sakin yrityksesse nopeuttaa rutii-
neja yleensa useita paivia seka
saapuvassa etta lahtevasse raha-
liikenteessa. Ja siten paasta sato-
1en tuhansien markkojen saastOi-
hm.

Cash Management -
tutkimus

Cash Management-tutkimus
on konsultointipalvelu, joka aut-
taa y tysta tehostamaan rahavir-
tojen hallintaa ja vapauttamaan

paaomaa. SYP on ensimmeisena
pankkina Suomessa jo kahden
vuoden ajan tarjonnut cash ma-
nagement -konsultointipalvelua
yrityksille.

Tirtkimuksen kohteena ovat
kaikki em. taloushallinnon osa-
alueet, ei vain pankin ja yrityk-
sen viiliste maksuliikenne tai atk-
jerjestelmiit. Tirtkimuksen teke-
vet cm-konsultit, jotka ovat yri-
tyksissa toimineita taloushallin-
non ammattilaisia. 'Iltkimus teh-
daan haastattelemalla henkilds-
tda sekzi analysoimalla tosite- ja
numeroaineistoa,

Tutkimus kestaa n. l-2 kuu-
kautta. 'Iirloksela 

on cm-mport-
ti. Raportissa esitetAan yrityksen
nykyisten kassanhallintatoimin-
tojen kuvauksen lisaksi kiiytan-
ndnlaheiset toimenpide-ehdotuk-

set siita, miten em. toimintoja
voidaan tehostaa ja paaoman
kiertoa parantaa. Toimenpiteiden
markkamaaraiset saestdt laske-
taan.

Kokemuksemme mukaan voi-
daan paiomaa pauttl 1-7 olo
yrityksen liikevaihdosta. Kalta[-
ndssa keskimeereinen tuloksenli-
sayspotentia&li liikevaihdosta las-
kien on ollut 0,5 qo. Seestdista
25 qo on voitu saavuttaa tehosta-
malla pe ntaa ja luotonvalvon-
taa.

Tutkimuksesta yritys maksaa
kayvan hinnan. Tositeaineisto on
toim€ksiantajan omaisuutta ja
konsultit ty6skentelevat pankki-
salaisuusvelvollisuuden alaisina.
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LUOTT1OTIETO R.Y.:N 75. TOIMINTAVUOSI

Investoinnit ATK:hon

Luottot i.etoalalLa ohj elnistot m)o-
dostuuat hyuinktn l,aaj oiksi koko-
natsuukstksi. }hjelnisto Doiddan
tletenktn kehltttiti ltse, Joka on
aina kal l is ,  a tkaa uteui i  prosessi .
Tolnen ualhtoehto on pATkid. LiiAtii-
nddn nahdoll t s lnnan pltktil le kehi-
te t tA "paket t i " ,  jo ta soDel le tdan
omadn toimintaan.

lle uali.t s inme ndistd udihtoel,Ldo i s-
td jdlkinndisen, P i.tkda i.ka i. s el,ta
Ldns i s aks alat s eLt a Aht el stqiikiltrA -
panl Lta, CredltTef, orn' llta hankin-
me L isenssi l l t i  ua lml ln  ratka isun:
CIS-ohj el.niston ( Cred|t Inf,ormatl-
on Systens). T<inti ohJeLmisto on
pohqj ana nn. parhatllaan rakentetl-
L a  o l e u i l l e  o n  L  i  n  e - g h t e g k -
S L  L  L C .

C IS- oh;j elni st o Ldskee tutkittaDal-
Le kohteelle automaattisesti ns.
b o n i  t  e  e t  t  t  -  eL i  hAdtALu-
uun, joka on omaLta osaltadn tu-
kena Ldusuntoa tulkitt aessa.

Sanaan ohj eLnistopakettiin lattlu-
uaa SELECT-oh;jelnaa tulladn jat-
kossa hAddAntdmddn osoitepankki-
paLueluj en tarjonndssa: poimt nta.-
k'Eiteerej d. on SELECTId kdAtettdes-
s i i  no in 30.

Sticintiimuutos

77 .08 .87 hADdksAtAt uu.det siii intiin-
me suouat neille nahdollisw)den
paLuella mAds nuitd h)in Darsi.nat-
sia j ds enas i.akkaitamne .

L<ihinnti "ei-jdsenille" olenme ke-
hltttineet uu.den raporttn: p e -
r u s L u o t t o t  t e d o n .  S e
on Luottotietolausunto, Jossd f,ak-
tatietoJa on ttivdennettv ndksu-
hdtTi.6- jd maksutapatledollla. UL-
konailta jrisenist66n ku)h)matto-
nat asiakkddt sdaudt Luottotietojd
uzdella I n t e r n e t-rtrportil la.

LUOTIOTIETO n.y.
C r e d i t i n f o r m a t i o n

19t2-1987

s7 A 00500 HELSINKI Puh. (90) 738300
Ulkonaat -os. 7079042, telex 122925 crtnf

Interuet

Internet on uusl, kAmmenen euroop-
palai s en Luott ot i et ot o tml st on 1.uo -
ma AhteistAdDerkosto, J onka suona-
Lainen Jdsen on Luot tot te to r .A,

Ulkonaantoinintamme on kehittAnvt
tatLld uuos ikAnnenelLii uoimakkaas-
tt, ja sen osusts Liikeuaihdosta on
jo y l i  20 prosent t ta .

Tdtii tTendid uskomme Internetin
j tisenyyden tukeuan: Doimmehdn tdr-
jo ta as lakkat l lemne uuden,  jo  en-
nestAdnkin katt aDia kansalnsainDd-
Lts id Luot tot  ie topalue Luj  anme mo-
nipuol is tauan rdpor t  b i .  bvwin.
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PIRKANMAALLA JATKUU
ELINKEINOMURROS, MUTTA
TOIMEEN ON TARTUTTU

Kuvassa Tampereen uusi matkailunehdvyys, Koskikeskus, jonka vieresse kohoaa Hoteli lrves.

Thmpereen savupiipputeolli-
suutta viimeiset l0 vuotta ravis-
tellut rakennemuutos on saamas-
sa jatkoa kaupan ja palvelualojen
piirissii. Juuri kun suurteollisuu-
den saneerauksista ja omistus-
pohjan vaihdoksista on paasty,
niin sama murros on hydkymassa
uuden mittavan ostoskeskuksen
- Koskikeskuksen - ja parin
ison marketin tullessa kaupan pa-
n tn .

Miten kay jo nyt ylikapasitee-
tism karsiville pienkaupoille?
Ketjujen ulkopuoliset riippumat-
tomat kaupat joutuvat kokemaan
entisd dramaattisemman kilpai-
lutilanteen lehitulevaisuudessa.
Liikkeenjohdolle muuttuva tilan-
ne. asettaa lisazi sopeutumispai-
nel Ia.

Markkinoiden uusjakoa ei kui-
tenkaan olla odottelemassa toi-
mettomana. Pirkanmaan Yritta,
jain Aluejarjestd on yhteistydsse
Tampereen Yliopiston kanssa ke-
hirtanyt yrittiijien avuksi asket-
tain mikrolle siirretyn yrityksen
terveystestin, jonka avulla yritys
voi tarkistaa asemansa suhteessa
muihin yrityksiin. Testin tarkoi-
tuksena on antaa yrittajalle peili
kehittamishedtteiden havaitse-
miseksi. Samalla hen paasee eh-
ka ensimmaista kertaa tydskente-
lemaan itse mikron kanssa, ja
toivon mukaan kynnys oman lait-
teiston hankkimiseksi matalenee.

Yrityksen menestyksen profiili
on muodostettu haastattelemalla
220 pirkanmaalaista yritrajaa.
Tirtkimuksen johtajana on toimi-

nut professori Vesa Miikinen, ja
tavoitteena on ollut rakentaa
mahdollisimman yksinkertainen
rautalankamalli, jossa yhdistyvat
laadulliset arviot muutaman vuo-
den tilinpaAtosten antamaan ta-
lousarvosteluun, kertoo toimin-
nanjohtaja Kari Kantalainen Pir-
kanmaan Yrittajain Aluejarjes-
tdsta.

Luottomiehen ja -naisen sekii
ammatikseen saneerauksia teke-
van konsultinkin nakdkulmasta
katsoen ko. paketilla on varnasti
positiivisia vaikutuksia siine erit-
tain toivottavassa suhteessa, etta
yritykset hedisivat nykyista
aiemmin toimiin, eivatka jeisi
odottamaan ihmeita. Jaamme
mielenkiinnolla odottamaan kay-
tanndn tuloksia, ja aion niista

kertoa Teille heti, kun jarjestel-
masta on saatu riittevdsti koke-
muksia.

Thmpercella tapahtuu tietysti
paljon muutakin, mutta siita voi.
nemme puhua seuraavissa tapaa-
misissa joko siella Helsingissa tai
taala Thmpereella, jonne meidan
tamperelaisten puolesta toivon
seuraavan luottomiesten retken
suuntautuvan.

Tampereella 9.10.1987

Asko Hiltunen

PS. Liikkeenjohdon Konsultit
ry on valinnut Tamperen Yritys-
analyysi Oy:n toimitusjohtajan,
ekonomi (LJK) Asko Hiltus€n
25.9.87 Liikkeenjohdon Konsul-
tit ry:n jaseneksi.



SYYSRETKI SUOMEN TURKUUN

Syyskuussa teki Luottomiehet
r.y. virkistavan syysretken Tirr-
kuun. Edelliseste Tirrun keynnis-
ta olikin kulunut jo yli kymme-
nen vuotta,

Matkan tunnelmaan virittay-
dyttiin jo bussissa ja kahvitauko
pidettiin Lahnajarvella, josta
ryhmakuvamme.

Aurinkoinen Tirrku otti retke-
laiset vastaan ja Aurajoen vartta
tehtiin kiertoajelu. Nahtiin kau-
niissa syyssaassa Tirrun nahta-
vyyksista mm. Suomen Joutsen
ja Turun linna.

Tutustuminen
Contant Oy:hyn

Ensimmaisen yrityskziynnin
kohteena oli Contant Oy, jossa
yhtidn toimitusjohtaja Folke
Lindstrdm toivotti meidat terve-
tulleiksi. Sen jalkeen kertoi vara-
tuomari Timo Maki luottoalan
uudesta lainsaadAnndsta
kauppa-, henkil<irekisteri- ja
avioliittolaeista seka valmisteilla
olevasta henkildyhtidita koske-
vasta laista.

Timo Maki valotti esitystazin
mm. lehtileikkeitten avulla key-
tanndn tapauksista ja perin*ialan
ajankohtaisista ilmidista.

Uutisen mnukaan liikennOinti
erean pohjalaisen kunnan lento-
kentalle oli estynyt valaistus- ja
suunnistuslaitteiden sammuttua
sahkdn katkaisun jalkeen. Virran
irtikytkemisen taas aiheutti pai-
kallisen ilmailukerhon maksama-
ton sahkdlasku. Koolle olevat
luottomiehet haikailivat jalleen
kerran sahkd- ja puhelinlaitosten
kaytettavissa olevaa tehokeinoa. Varal. Timo Mriki



Tosin johdon katkaiseminen ei
taida juuri purra kayttdpaikalta
pois muuttaneisiin velallisiin.

Kuluttaja-asiamies on lehti-
haastattelussa pitanyt uutta kulu-
tusluottolainsa:idantda h).r'in vai-
keana ja katsonut, ett?i ylimeno-
vaihe saaidettiin liian optimisti-
seksi. Uusi Lainsaadantd vei luo-
tonantajalta mahdollisuuden ko-
rottaa yksipuolisesti kertaluoton
korkoa ja muita luottokustan-
nuksia. Koron nostaminen on
mahdotonta myds tililuottosopi-
muksissa, joissa luotonantaja voi
korottaa muita maksuja kolmen
!uoden valein ilmoittamalla ko-
rotuksesta kuluttajalle puoli
\ uotta ennen sen toimeenpanoa.

-Aikaisemmin vastuu tavaran
\ irheesta olli sopimuksissa liihes
aina pelk:istaan mlyjalla, nyt
mlos luotonantajalla. Jos tava-
rassa on virhe, voi kuluttaja il-
moittaa siita luottoyhtidlle ja
kieltaytya maksusta.

Markkinatuomioistuin paatti
\ iime kesakuussa, ettei korotto-
muutta saa markkinoida niin, et-
ta kateishinta on sama kuin mak-
suerien yhteishinta ja luottoaika
)li kaksi kuukautta ellei kysy-
myksessa ole lyhyehkd tai tiettyja
luotteita koskeva tarjous.

Kuluttaja-asiamies katsoo, etta
jos kulultaja nostaa kanteen, on
hanen saatava hoitaa riita-
asiansa oman kotipaikkansa
oikeudessa. Han pitae kohtuutto-
mana myds sita, ettA hairidta-
pauksessa kaikki luottomahdolli-
suudet viedaan kerralla. Kulutta-
ja haluaa hoitaa asiansa kuntoon
ensin ruokakauppansa kanssa ja
lattaa muut toisarvoiseen ase-
maan. Ruokakaupan luotto ei
saisi menna jonkin muun virheen
tak la.

Viimeisen kannanoton johdos-
ta lasna olleet luottomiehet sen-
raan huokaisivat yhteen mieheen,
ett?i velaksi myyminen lienee vie-
lii luotonantajan vapaassa har-
kinnassa.

Koska todellisen vuosikoron il-
moittamispakko ei koske pankke-
ja, \'esittyy tZima luottohintojen
\ertailuun tarkoitettu ja markki-
noijan kannalta hankala aparaat-
ti keytanndssa tykkanaan.

Rikosilmoitus katkaisee
perusteettoman velanoton

viela arkasretti in uutista, jos-
sa kerrottiin laitosmieste vastaan
eredssa etelasuomalaisessa tuo-
mioistuimessa ajettavasta petos-
jutusra, jossa miehen tilillZi polii
sin lutkimuksen mukaan on vii-
meisen kymmenen vuoden ajalta
lahes 200 petosta. Maksamatta
jarerr)ja laskuja on Helsingista
Posiolle haaateriasta huonekalui-
hin ja risti?iisvalokuviin asti. Vas-
raajan rahatilanne oli jo viisi
\uolla sitten sellainen, ettei yh-
taan tavana olisi pitanyt ostaa
\elaksi. Vain osan maksamatto-

mista laskuista arvioidaan tulleen
viranomaisten rietoon, sille joka
liikkeen hipie ei kesta asioitren
selvittelyti oikeudessa. yksitraise-
n:i tapauksena tuskin mikiian ve-
laksi tapahtunut osto olisi anta-
nut aihetta rikossyytteen nosta-
miseen, mutta poliisin keraiima
aineisto kokonaisuutena paljas-
taa rikollisen elamantavan. Esi-
merkkin?i kerrottu velan tekemi-
nen ei ole niinkaan harvinaista.
Tapaukset selvitettaisiin useam-
min, jos luotonantajien keskinai-
nen tiedonkulku toimisi nykyista
paremmin. Rikosperusteinen tuo-
mio ei ehka toisi rahaa muuta pe-
rint?ia tehokkaammin, mutta ai-
nakin loppuisi enempi perustee-
ton velanotto.

Maksutieto 0y:n
yritysrekisteri kiinnosti
luottomiehiii

Toinen tutustumiskohde, Mak-
sutieto Oy, oli kavelymatkan
pazissa. Siella luottomiehie ja
-naisia kiinnosti erikoisesti uusi,
vasta kayttdonotettu p?iatekayt-
tdinen yritysrekisteri. Alkuvai_
heessa yritysrekisteri kasittaa tie-
dot yli 100 000 yrityksesH seke
noin 200 000 yrityspaiittajasta.
Myds toimialaa koskevat tiedot
on pydtty saamaan taydellisem-
pinii, mita ne on ilmoitettu kaup_
parekisterisse. Tellaista rekisteia
on kaivattu, silla site voi k iyttaa

paitsi luottop?iatdsten teossa
myds markkinointitarkoituksiin.

Illan peatteeksi nautimme yh-
teisen illallisen uusitussa Ham-
burger Bdrsisse vilkkaan keskus-
telun merkeissa. Aika kului nope-
asti menneita muistellen ja tule-
vra povatessa.

Tirrkulaisille isiinnille, Contant
Oylle ja Maksutieto Oylle, vielii
keuan hmpimZit kiitokset hyves-
ta tarjoilusta ja mukavasti iaries-
tetyista yritysvierailuista.

Kuvassa keskellii toimjoht, Folke Lindstriim keskustelemassa markkirointipiiell. Ma ti Kuurtamon ja
Suomen Rahoitusviilitys Oy:n loimitusjohtaja Seppo Kinnusen kanssa.

Yritystiedot kiinnostivat erikoisesti luottomiehii ia -naisia,

Penti Pennanen



Kulutusluotto sfl flnnti sten
valvonta

Kuluttajansuojalakiin lisiittiin uusi kulutusluottoja koskeva luku, joka

tuli osittain voimaan femiin vuoden alussa' Lain markkinointia koske-
vat sdiinniikset tulivat voimaan 1.7.198?.

Kulutusluottoja koskevien siiiinniisten noudattamisla rElvovat
kulut laja-asiamies ekA el inkeinohall i tus ja sen pi ir ihal l intovi lanomai-

sina ldaninhal l i tukset.

Toimistopiiellikkii
Meri Tirrkulainen

I

Kulultajansuojalaissa (38/78)
ei ole saianndksiii telitiivien jaosta
eri viranomaisten kesken. Koska
kysymys kuitenkin on kululrajan-
suojasta, on vasluu lalvonnasla
yleisellzi tasolla kuluttaja
asiamiehell i i
Elinkeinohall ituksen aluehall in-
nossa loimivat hintatarkastajat
ovat jo vuodesta 1970 lahtien val
voneet kauppa- ja teoll isuusmi-
nisterion valtuuttamina valtio-
neuvoston luottoehdoista osa-
maksukaupassa annetun lain
(622/62) nojalla maan rahata-
loutta koskevien haiftojen torju-
miseksi annettujen luottoehto-
maaraysten noudattamista. VN:n
luottoehtop?iatdksessa on sdadet-
ty ertiiden uusien tavaroiden ku-
ten autojen, televisioiden ja radi-
oidcn osamaksukaupassa pienin
kateismaksuosa (kasiraha) ja pi
sin luottoaika.

Elinkeinohall itus ja laaninhal-
litusten hintatarkastajat ovat
vuodesta 1975 KTM:n valtuutta
mina valvoneet KTM:n osamak-
sukaupan lomakkeista ja hintail-
moittelusta 18.6.1973 antaman
paat6ksen (513,/73) miiaraysten
noudattamista. Tama paAtds teh-
ti in jo tuolloin osamaksukaupan
ostajan oikeussuojan pamnlami-
seksi. Edella mainittu paiitds ku-
motti in nyt uudella 28.11.1986
annetulla paatdksellA (875/86)
osamaksukaupan lomakkeista ja
hintailmoittelusta, joka tDli voi-
maan 1.1.1987. Lains:iatajan mie-
lestii on ollut tarkoituksenmu-

kaista, etta samat viranomaiset
valvovat paikallisella tasolla
myds uusien kululusluottosaian
ndslen noudattamista, koska ky-
symys on osirtain saman tyyppj-
sisr?i markkinoint i t iedoista ja so
plmuschdoista.

Kulut lajansuojalain perustelu-
jen mukaan hintatarkastaiat voi
vat suorit taa tarkasluksia oma
aloit teisesti  ja \oi\ar hoitaa lksit
taislapauksia i tse huomauluksel
la tai neuvottclemalla el inkeinon
harjoit tajan kanssa. Sen si jaan
vakavammista tapauksista i lmoi
tetaan el inkeinohall i tuksel le ja
kuluttaj a-asiamiehelle.

Lain soveltamista koskevia ky-
symyksia kasittelee kuluttaja-
asiamiehen ohella myds markki-
natuomioistuin.

Yleisissii tuomioistuimissa rat-
kaistaan
siin perustuvat yksirtiiisiii sopi-
mussuhteita koskevat riita- ja ri-
kosasiat.

Kuluttaja-asiamies

Kuluttaja-asiamiehen Paziteh-
taivana on kuluttajansuojalain
markkinointi- ja sopimusehtoja
koskevien saenndsten valvonta.
Tem:iD johdosta on luontevaa,
ette uusien markkinointioikeu-
dellisten seannosten soveltami-
sessa paavastuu on kuluttaja-
asiamiehellil.

Elinkeinohallitus ja
liininhallitusten
hintatarkastajat

Elinkeinohallituksen piirihal-
lintoviranomaisina toimivat laii-
ninhail itukset. Laaninhall ituksis-
sa hintatarkastajat ja heidan esi-
miehensa hoitavat hinta ja kil-
pailuasioiden lisaksi muutamia
muitakin tehtavaalueita kuten
kulutustavaroiden alkuperamer
kintdjen valvontaa seka kioskien
ja huoltoasemamyymaldiden
tuoteluetteloiden valvontaa. Uu
sien kulutusluottosadnndsten val-
vonta on paikallisesti saadetty
kulutusluottolaissa heidan tehtii-
vakseen. Elinkeinohallituksen
tehtavana taas on puolestaan laai-
ninhallitusten hintatarkastajien
toiminnan ohjaaminen ja valvon-
ta.

Jos kysymys on kuluttajansuo-
jalain sisaltde koskevasta tulkin-
taongelmasta tai sellaisen peri-
aattellisen kysymyksen ratkaise-
mista, joka edellytta:i erityisd
kuluttaja-asioiden tuntemusta,
kuluttaja-asiamies on hintatar-
kastajien k?iytet€vissa. Eri viran-
omaiset ovat jo paasseetkin hy-
vaan yhteistydhdn, ja n2iin toivo-
taan valvonnassa mahdollisim-
man pian paastavan koko maassa
yhdenmukaiseen soveltamiskiiy-
tantddn.

l 0



Kulutusluottoja koskeva
tarkastus

Elinkeinonharjoittaja on
velvollinen luovuttamaan valvon-
taviranomaisen nahtavdksi kulu-
tusluottoja koskevat, valvonnan
kannalta tarpeelliset asiakirjat.
Tama merkitsee sita, etta hinta-
tarkastajilla on oikeus saada nah-
tavakseen esimerkiksi kulutus-
luottoja koskevia yksittaisia sopi-
muksia sen selvittamiseksi, onko
muotomaariiyksizi noudatettu tai
ettei sopimuksiin sisally kulutta-
jaa suojaavien pakottavien saAn-
ndsten vastaisia ehtoja. Tarkasta-
jat ovat velvollisia olemaan ilmai-
sematta liike- ja ammattisalai-
suuksia sivullisille.

Valvonnan sisiiltii

Hintatarkastajien valvontaoi-
mi jakaantuu toisaalta kulutus-
luottojen markkinoinnin valvon-
taan ja toisaalta kulutusluotto-
suhdetta koskevien seanndsten
valvontaau, joista jalkimmziista
voidaan luonnehtia paaosin sopi-
musvalvonnaksi.

Seuraamusjiirjestelmii

Kuluttajansuojalain mukaises-
sa valvontajarjestelmasse pyri-

taan elinkeinonharjoittaja ensisi-
jaisesti saamaan vapaaehtoisesti
luopumaan lainvastaisista toi-
menpiteista. Nain on jo tapahtu-
nut kZiytanndssa kulutusluottoja
koskevissa rnuutamissa tapauk-
sissa, joissa elinkeinonharj oittaja
on kaytdnyt kulutusluoton
mydntamistii paaasiallisena
markkinointikeinona markkinoi-
taessa muita kulutushyddykkeitA,

Kulutusluottosaanndsten rik-
komisesta voi olla seuraamukse-
na joko uhkasakolla tehostettu
kielto tai mngaistus. Elinkeinon-
harjoittaja, joka rikkoo kulutta-
jansuojalain kulutusluottoja kos-
kevia saannoksia voidaan kieltae
jatkamasta lainvastaista menette-
lya. Kiellon miiiiree normaalita-
pauksessa markkinatuomioistuin
kuluttaja-asiamiehen hakemuk-
sesta, Kuluttaja-asiamies voi
maarata elinkeinonharjoittajalle
kiellon myds tapauksissa, jotka
eivat ole lain soveltamisen kan-
nalta tai muutoin merkityksel-
taan huomattavia. Kuluttaja-
asiamies voi myds antaa kiireelli-
sissa tapauksissa vdliaikaisen
kiellor, Kieltoa on kuluttajan-
suojalain mukaan tehostettava
uhkasakolla, jollei se erityisesta
syysta ole tarpeetonta.

Kuluttajansuojalain mukaan
elinkeinoharjoittaja, joka tahal-
laan rikkoo nyt sziadettya uutta
ns. vekseli- tai trattakieltoa on
tuomittava kulutusluottorikok-
sesta sakkoon tai vankeuteen
enintAiin vuodeksi.

Kulutusluottojen markkinoin-
tia koskevien saennosten tai maii-
raysten rikkomisesta seuraa ran-
gaistus, jos teko tai laiminlydnti
on tapahtunut tahallisesti tai tar-
keasta tuottamuksesta. Rangais-
tavia ovat lisaksi sopimuksen te-
kemisd koskevien ja kuluttajan-
suojalain perusteella annettujen
alemmanasteisten saanndsten
(8'73, 874 ja 875./87) tahallinen
tai tuottamuksellinen rikkomi-
nen.

Uhkasakko vai
rangaistusuhka?

Kulutusluottosaanndsten rik-
komusten seuraamusjarjestel-
miissa rangaistusuhka on rinnak-
kainen uhkasakkomahdollisuu-
den kanssa. Uhkasakko saattaa
suuruutensa vuoksi olla monasti
tehokkaampi seuraamuskielto
kuin mahdollinen sakkorangais-
tus. Sakon uhkaa voidaan lain
perustelujen mukaan keyttee
myds tarkoituksenmukaisemmin
kuin rangaistusta sellaisissa ta-
pauksissa, joissa ei ole olemassa
selvaa lain soveltamiskaytantda.
elinkeinonharjoittajaa, joka rik-
koo uhkasakolla tehostetun kiel-
lon, ei kuluttajansuojalain mu-
kaan voida tuomita rangaistuk-
seen samasta teosta. T?ima sean-
nds korostaa muun muassa val-
vovien viranomaisten; kuluttaja-
asiamiehen, elinkeinohallituksen

ja leaninhallitusten aktiivisen yh-
teistydn ja tiedonvaihdon merki-
tysta

Markkinoinnin valvonta

Markkinoinnin valvontaa kos-
kevat saanndkset tulivat paeosin
voimaan 1.7.1987.

Kuluttajansuojalaissa on omat
saanndksense elinkeinonharjoit-
tajan tiedonantovelvollisuudesta
yleismarkkinointivaiheessa eli
tietojen antamisesta sanomaleh-
dissa seka radiomainonnassa ja
toisaalta tiedonantovelvollisuu-
deita ostajalle itse myynlililan-
teessa. Kaytenndssa kulutusluot-
tojen yleismarkkinointivaiheita
koskevien saanndsten valvonta
tapahtuu siten, etta hintatarkas-
tajat seuraavat paikallismainon-
taa; lehtia ja mainosesitteita, liik-
keiden ikkunamainontaa ja myiis
paikallisradiomainontaa.

Kulutusluottosopimusten lain-
mukaisuutta valvotaan samoin
kuin nykyista osamaksukauppa-
lakia eli hintatarkastajat tarkas-
tavat liikkeisse kulutusluottoso-
pimuksia; seka kertaluotto- etta
tililuottosopimuksia.

Lahde: Elinkeinohallituksen jul-
kaisu:
Hinnat ja kilpailu 2/87.

LPT
LAKIMIESTEN PERINTATOIMISTO OY

- Maksukehoituskirje LPT Lakimiesten Perintiitoimisto
Oy:ltii tuo saatavanne yrityksenne omaan kayt66n.

- Juridista asiantuntemusta vaativissa perintiitehtiivissii
ktiytettiivissanne ovat perintiitoimistomme omat
lakimiehet.

UUSI OSOITTEEMME JA PUH.
PL 65 02601 ESPOO
PUH. 515 155

I
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SVENSKA
KREDITMANNAFORENINGEN

Yhteensa jasenia Ruotsissa on
n. 350 seka yritysjiisenia n. 40.
Jasenmaksut ovat yksityiselta
SEK 100 ja yrityksen osalta SEK
500.

Jasenkunta koostuu padasiassa
luottopaiillikotason tai vastaavis-
ta henkiloista.

Luottomiehet ry:n vastine
Ruotsissa on Svenska Krcditman-
naforeningen. Poiketen Suomesta
sille on tasavertaiset yhdistykset
Tirkholmassa, Malmdssa ja Gdte-
borgissa, joissa toimivat itsenai-
set hallitukset puheenjohtaji-
neen.

Svenska Kreditmannafdrenin-
gen jarjesaa vuoden aikana 4-5
kokousta, jotka pidetaer eri pai-
koissa, joissa illan vieras esitel-
mdi luottoalaan liittyvista ajan-
kohtaisista asioista. Keskimearai-
nen yleisomaad kokouksissa n.
50. Ruotsissajasen saa tuoda vie-
raan kokoukseen ja useasti esim.
jasen on tutustuttanut paiillik-
kdnsa yhdistyksen toimintaan
kutsumalla hainet mukaan iltaan,

Ruotsissa on jouduttu pohti-
maan, millii tavalla nostaa jasen-
ten aktiivisuutta kokouksia koh-
taan. Kyselylomakkeen vastauk-
sien perusteella oossa myds pyy-
dettiin jasenilte ehdotuksia toi-
minnan suhten) voitiin esim. 'Ii.rk-

holman yhdistyksen kohdalta to-
deta, etta vain kahdeksan jasenta
oli ollut lasna kaikissa viidess2i
kokouksessa.

Ereite jesenehdotuksia olivat
mm.:
- Omat jesenet esitelmativat ai-

heesta "Nain me tydskente-
lemme"

- Uusi jesen esittelee itsensa ja
tydkenttanse seka myds edus-
tamaansa yritysta

- Uusia jasenie piteisi hoivata,
jotta he uskaltautuisivat tulla
uudestaan kokouksiin

Koulutus- ja kurssitilaisuuksia
pidetty vuoden aikana myds kak-
sipeivaisina seka jopa ulkomailla
asti.

Lopuksi voidaan todeta, etta
pitkelti toimitaan seka Ruotsissa
etta meilA samoissa puitteissa
muutamaa poikkeusta lukuunot-
tamatta.

K&j Lundstritm
Luottomiehet ry:n

hallituksen ja ulkomaan
toimikunnan jasen

Kuussa oikealla Syensk& Kreditmannafiireningenin nykyinen puheen-
johtaj& Peter Smedman Fecman kokouksessa.
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RISKIT  KURI IN . . .

Stqrtelin tiedostoisto toustot, foktot 1o uutiset yriiysten tekemisis_
to. 24 tuntiq vuorokoudesso, Z poivod viikosso. Sroroon tyO_poydollesi io poperifto, ios holuoi.

Yritystiedor

Tuottoio
Stortel
Sininen Kirio
Esmerk
Kouppokoori
Dun & Brodstreet
Stondord & Poors
Moody's

Pcirssilinio
Yritysfoktor
Uurislin jo
Lextel
Yrilysfiedot
Yritystiedot
Yritystiedot

Luottotiedot

l::^n _Luorononroioyhdisryksen tiedot Stortetin koufio.TRW Business Credii profiles _ Moksutopo_ io yriiystiedot
B milioonosto omerikkoloisesto yrityksesto.

Stortelin ovullo voit vormistuo poremmisto rqtkoisuisto. Torvitset
voin pdotieen toi mikron io modeemin. Me noyfomme loput.

5 srn RT€ L Bi,,,##i:,,,*-^
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J A S E N H A K E M U S

2S Yhdisryksn rarkoltrkena on ediden bohoal.n runbmusta ja le.

- je.jesr€lniilld jiisenill*n 6ileha., kBkusteh, ja riedorustilai
$*Bia yhdbtykse. roimialaan kuulwisr. kyrymyhbtii,

- s.umamalla luoit@lan kehltyoti ntytu ullromaiua.
- ha4oinamalla kusrannus', julkaisu., kuE3i. ja kotrhrNtoimin-

- antarmlla laBuntoja ja tekenelH llm kNkdia aloirtctta.

1

2

3

Uusi

Muutos

FOtSrc

Y h d i s t y s n r o 3 1 0 9 9 5

HAEN LUorroMtEHET - rnnonuAnnnn n.tt;Asonersl yr-lA or-Evlx PERUSTE|N sprA srrououx
NoUDATTAMAAN yHDtsryKsEN sAAnro;4.

Tunnistetiedol

3 B

Kieli suomi=1 ruols -2

imitiedot

4
(kutsuman mi alleviivattuna)

I

Osoitetiedot

5

L
Poslinro ja roihiparrla tiltilil

PUOLLAMME JASENHAKEMUSTA (VAIN JASENET)

Nimi

PuheentohlaFn/s hleern alletnjoitus

Jdsenhakemukset toimitetaan yhdistyksen sihteerille osoitteella:

Konttoripeellikkii Seija Lehtonen
Perheauto Oy
Petikontie 3
0'1720 Vantaa

Puhelin 90.840 800

Jiisenhakemuslomakkeella kiiy parhaiten ilmoittaa kaikki tiedot jiisenrekisteriin. Pidetiiiinpii jiisenosoitteisto ajantasalla.
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KOKOUSKUTSU
luotfoniehel - Kreditniinnen r.y:n vorsinoinen syyskokous pidetiiiin keski-
viikkono 25.11. 1987 klo 17.00 olkaen Helsingissii rovintolo Kotoionokon
lfusinollc, osoite loivogtokotu l.

(okouksessu kiirirelliiiin :
l) siiiintiiien l0 $:ssii moinitut usiot
2| luovuteloan diplomi vuoden | 987 luottomieheksi vqlitulle henkiliille, io-

ko pitiifi nyiis kokousesitelmfin luolloolaon liillyvtisrii oionkohtoisesto
oiheeslo

3f nuut osiot

Kokouksen iiilkeen yhteinen illcllinen.

luotlomieher - Kreditnriinnen r.y.
llsllitus

llU0fll! Ennskkoilmoiltuutu:ninen osollistlmisests kokoukgeen/illslliselle
yiimeistiiiin periontoino 20.11.1987 puh. 553 l3l.

Luottomiehetkii eivdt uskalla
ottaa riskejfl?
Tlrhaa puhetta:

Luottokontroll i  haastoi Suomen
Luotonantajayhdistyksen
jalkapallo-otteluun ja sil lakin
suurella riskil i i i ,  ettA haviaisivait,
ottivat haasterut haasteen vas-
laan.

Ottelu pelatti in l 10.1987 Ka-
pyliin kelrtalla soveltaen vapaah-
kosti perinteisen jalkapallopelin
saaintdjai: peliaikaa kaytettiin 2 x
30 minuuttia ja yksitoistajaseni-
sestai joukkueesta sai kerrallaan
olla vain seitseman miespuolista
kentalla.

Joku uskalsi epail l: i , josko
Luottokontrollista edes lciytyisi-
ka,in seitsemaa miestai, mutta -

l 8

Iniinkuin oikei l la joukkueil la ai-
nakin - ol i  luott islaisi l la seitse
man miespuolisen pelaajan l isak
si miehia viela varapelaajaksi,
sairaslislalle, muule11 estyneeksi
ja huutosakin johtajaksi.

Muutamat pelaajat pelasivat
ansiokasta jalkapalloa, suurin
osa vahintaan yhu ansiokasta
potkupalloa. Kauniimman suku
puolen edustajat osasivat hyvin
vdislella kohti tulevaa palloa, pa-
r i  kertaa taisi  joku jotua potkai
semaan pal loon, kun se tul i  oi-
kein liihelle.

Kova peli paiittyi luottislaisten
komeaan voit loon 6-2 ja komea
voittopokaali  kulki r iemusaatos-
sa Luottokontrol l in.

- Lakin-riesapua 1,10 rna:ssa
-  a : i ln run t i  ja - r  a r l tuUntar i . r
I\vdi tietopakefti (92 l) 130 54(r

'%/bghn-"
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UUSIA TASnNTA

Vasara Ritva
trassanhoitaj a

SIURO

Pentti

Oy

VANTAA

Matti

Rahoitus Oy
I B

Oy

HELSINKI

O1e

I{all Ab
157

Mauri

Oy

Oy

)la Jukka
iaafpaa likkit
rtyma Oy
lenkuja loPL
ESPOO

18.8.1987 kokouksessa hyveksltyt uudet jasenet:

Saikko Tirula
HSO-sihteeri
Suomen Luotonantajayhdistys
PL 386
OOIOT HELSINKI

Poutanen Ulla
I-uottotutkij a
Independent Rahoitus oy
Arkadiankatu 4-6 B
OOIOO HELSINKI

Eskonheimo Vesa
Yo-merkonomi
Suomen Luotonantajayhdistys
hkkisepnnkuja 2
02600 EsPoo

Virolainen Satu
LuottomlTntivirkailij a
Oy Audnkomatkat-
suntours Ltd Ab
Iso Roobertinkatu I A
OOI2O HELSINKI

Staffans Sverker
Lainapeellikkd
Sp Deposita
pT t ,

6860I PIETARSAARI

Teijula llkka
Yritystutkija
Maksutieto Oy
Auakatu 12 A
2O1OO TURKU

Hellqvist Pertti
Apulaisjohtaj a
Nisulan Osuuspankki
PL 122
4OIO1 JYVASKYLA

Virri Heikki
Varatuomari
Yrjtt I-ehtonen International Oy
Aurakatu 12 a
2OTOO TURKU

Suomalainen Eira
Jaostopiiallikk6
Kansa-Yhti6t
Hemeentie 33
OO5OO HELSINKI

l€htovirta Anne
lxotonvalvoj a
Independent Rahoitus Oy
Arkadiankatu 4-6 B
OOIOO HELSINKI

khtonen Tirula
Luottopaallikkd

Esselte Oy
Slnimaentie 14
02630 ESPOO

Latvalahti Salme
HUK
Maksutieto Oy
Aurakatu 12
2OIOO TURKU

Kuusisto Marjatta
Luotonvalvoja
Friitala Oy
P L 5
2840I ULVILA

I-ehtonen Jorma
Luofiopaellikkd
Suomen Kaukokiito Oy
PL 32
OO4IO HELSINKI

Neuvonen Juha
luotonvalvoja
Semera Oy
Humalistonkatu 9
2OIOO TURKU

Viirtd Tuulikki
Irottopaelikkd
Independent Rahoitus Oy
PL 523
OOIOI HELSINKI

Posa Minna
Luottitietotutkija
Suomen llotonantajayhdistys
Liikkisepiinkuj a 2
02600 EsPoo

Oksanen Timo
Luottotarkastaj a
Oy Iohja Ab

2O3II TURKU

Willman Pirjo
Luotonvalvoja
Espe Oy
Vattuniemenkatu 5
OO2IO HELSINKI

Nuorinko Jari
Perintekonsultti,
Myyntineuvottelij a
Credit-Justitia Oy
PL 47
OO24t HELSINKI

Kahila Timo
Konttoripae[ikkd
Ellos Suomi Oy
PL 94
O42IO KERAVA

Hallituksen kokouksessa 19.10.1987 h]./Aksytyt uudet jesenet

Laine Paavo Juhani
Merkonomi
IJmminkainen Oy
Esterinportti 2
OO24O HELSINKI 2

Kallonen Jaakko
Osastopiiallikko
Finnoil Oy
P L 4
02151 ESPOO

kokouksessa 24.9.1987 hyvaksytlt uudet jasenet

Anna-Liisa Kauppinen Satu
lxotonvalvoj a
E-Osuuskunta EKA
Hemeentie 19
OO5OO HELSINKI

Keinanen Ritva
Ixotonvalvoj a
E-Osuuskunta EKA
Hemeentie 19
OO5OO HELSINKI

K€mi Raili
Luotonvalvoja
Oy Philips Ab
PL 255
OOIOI HELSINKI

EKA

IIELSINKI


