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Ensin koti

Alkuvuosi on ollut monella tavalla Luottomiehet r.y:lle
merkittavd. Yhdistyksemme sddntéuudistus on rekiste-
roity 6.8.1985, jolloin se on tullut voimaan. Jasenm#a-
raimme kasvaa tasaisesti ja jasenistd osoittaa aktiivisuu-
tensa osallistumalla runsaslukuisena kokouksiin. Erin-
omainen lehtemme Luottolinkki on huomattu ja siti
kohtaan osoitetaan kasvavaa kiinnostusta my®és jasenis-
tomme ulkopuolella. Téirkeimp#ni seikkana voidaan
kuitenkin todeta, ettd yhdistyksestimme on tullut **ho-
vikelpoinen”. Valtiovarainministeri6 on pyytinyt Luot-
tomiehet r.y:1td lausuntoa luottokorttiyhteisttoimikun-
nan mietinndstd. TAmA on ensimmiinen kerta yhdis-
tyksemme historian aikana, kun lausuntoa lainvalmis-
telun yhteydessi on pyydetty. Tahén asti lausuntoja on
aktiivisesti annettu, ne on otettu vastaan ja niilli on
usein ollut merkitystd lainvalmisteluty6ti suoritettaes-
sa.

Jotta Luottomiehet r.y. pystym edelleen yhdistykse-
nid vastaamaan kasvavan, virein JjasenistOnsd asetta-
miin haasteisiin, on syyti vakavastl tarkastella mahdol-
lisuutta hankkia yhdistykselle oma toimitila, sekd mah-
dollisesti osa-aikainen toimiston hoitaja.

Toimistoon voisimme koota Luottomiehet r.y:n ar-
kiston vuodesta 1961 lihtien, seki sailytta4 sielld yhdis-
tyksen nykyisin omistaman materiaalin. Nyt ovat van-
hat péytakirjat ja muu vuosien varrella kertynyt aineis-
to suurelta osin entisten toimihenkildiden tyé- tai kotiti-
loissa. Toimistotila voisi toimia eri tydryhmien kokoon-
tumistilana sekd mahdollisesti palvella jasenkuntaa
muutenkin. Ensi vuonna, yhdistyksemme tiyttiessi 25
vuotta olisi ehki sopiva aika hankkia yhdistykselle koti.

Luottoalan koulutuksesta voin tyytyviiseni todeta,
ettd tarjonta on erittdin runsasta. Ongelmallista on toi-
sinaan osata runsaasta kirjosta valita oikea kurssi tai
koulutusmuoto, osa kursseista kun tuntuu soveltuvan
lahes kaikille alalla toimiville ja osin alan ulkopuolisil-
lekin. Perusasioiden tuntemus takaa vankan pohjan
tydn hoitamiselle seki itsensd edelleen kehittimiselle,
eikd niiden kertaaminen tarkoita paikoilleen urautu-
mista tai asenteiden luutumista. Jisentemme jatkuva
ammattitaidon kehittiminen on tirkedd myés koko
luottoalan arvostuksen edelleen kohottamiseksi.

Kaarlo Oksa
hallituksen puheenjohtaja




Viime vuosi oli poikkeuksel-
lisen vilkas muovirahavuosi:
rahamarkkinoilla runsaana ja

korkeakorkoisena liikkunut
markkinaraha etsi kanavia ko-
titalouksiin ja luottokortteja
tyontyi markkinoille tiuhassa
tahdissa.

"Korttien lanseeraus sai ta-
loudelliseen  merkitykseensa
ndhden aivan liikaa julkisuut-
ta. Tavalliset kuluttajat him-
mentyiviat”, toimitusjohtaja
Seppo Jyrkdmi sanoo.

Tédssda mylldkdssd Luotto-
kunta menestyi Jyrkdméan mu-
kaan “kohtuullisen hyvin”.
Kokonaisvaihto nousi 48 % eli
1138 miljoonaan markkaan.
Myyntipisteiden maara lisdin-
tyi 6900:sta 10060:een. Luot-
tokunta on kasvanut sinnik-
kéisti. Volyymi on kuitenkin
pysytellyt suhteellisen vaati-
mattomana kaupan kokonais-
vaihtoon verrattuna.

"Nyt kasvu alkaa muuttua
kiinnostavaksi. Yritysryp-
pdamme vaihto raksuttaa talle
vuodelle lahes kolmea miljar-
dia! Budjetoimme kasvupro-
sentiksi 50 ja meitd pidettiin
suhteellisuudentajuttomina.
Tilivuoden puolivilissd olim-
me kumulatiivisesti jo melkein
70:ssd ja vauhti kiihtyy. Kort-
teja menee ulos noin 500 kap-
paletta paivissid eikd kysynta
tunnu ehtyvian. Tamé ilmeises-
ti rasittaa Luottokontrollia ai-
ka lailla.”

Jyrkdama toteaa lakonisesti,
ettd liikevaihdon moninker-
taistuminen ei liikkeenjohdon
kannalta ole valttimitta mi-
tenkdin mukavaa: tilanne voi
olla yhta epamukava kuin jos
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kasvu kituisi vaikkapa kuu-
dessa prosentissa.
Kasvuvauhti kysyy kanttia.

Neljin kortin
markkinataisto

Seppo Jyrkdmén on helppo
esitelli maailman korttipelin
nykyvaihetta: Luottokunnan
valttidssd Visa kulkee vahvas-
sa myotédtuulessa.

”Diners on hiljalleen putoa-
massa markkinaosuuksissaan,
samoin American Express.
MasterCard on menettinyt
myos jonkin verran. Visa sen
sijaan kasvattaa etumatkaan-
sa, markkinaosuus kasvoi
viime vuonna 40:sti 414
%:iin. Kun kokonaiskakku on
210 miljardia dollaria, mark-
kinaosuuden lisdys tietdd to-
della suurta rahasummaa.”

Jyrkdmi arvelee, ettd Mas-
terCard ja Visa tulevat yhdis-
timain infrastruktuurinsa,
koska ldhes kaikki amerikka-
laispankit ovat mukana mo-
lemmissa.

“Visan ja MasterCardin ji-
senind ovat padosiltaan samat
pankit. Ne ovatkin havahtu-
neet miettimddn, miksi kan-
nattaa rakentaa kaksi tieto-
verkostoa pitkin maailmaa.
Jos yhdistymisesti tulee totta,
tdstd syntyy melkomoinen voi-
ma markkinoilla.”

Pohjoismaisessa vertailussa
Suomi on Jyrkdmian mukaan
vield alkuasemissaan. Téni vuon-
na paidsemme sentddn Norjan

Pula-ajasta ei ole tietoakaan, m
Kansa elaa kortilla

Vilauta Visaa, edusta Eurocardilla. Muoviraha rauhoit-
taa. Ja tulee jdddikseen sinunkin lompakkoosi, halusit

Kortit on jaettu. Nyt katsotaan, kuka saa omansa ahke-
rimpaan kiyttoon. Nyt otetaan mittaa rahastusjirjes-

”Suomessa on toista miljoonaa taloutta — siind on meil-
14 Visan kasvun rajat”, Luottokunnan toimitusjohtaja,
varatuomari Seppo Jyrkidmé sanoo.

Jyrkdmi puhui luottokorttimarkkinoista yhdistyksen
kokouksessa Svenska Klubbenilla 16.5.

ja Tanskan ohi. Tanskassa ei
Visaa anneta ulos lainkaan,
Euroshekki on sielld merkitta-
vid. Ruotsi johtaa markkinoita
ylivoimaisesti MasterCard/Eu-
rocardillaan.

Wallenbergin dynastiassa Eu-
rocard 20 vuotta sitten synny-
tettiinkin.

Norjassa johtaa Visa, sa-
moin Suomessa.

“Markkinataisto kdydaan sii-
ni, kuka saa korttinsa kiyte-
tyksi. Korttien madrd sinil-
l44n ei vield ratkaise mitdan!™,
Jyrkdma muistuttaa. “Kulut-
taja ratkaisee korttipelin tu-
loksen.”

Hyvin toimeentulevat
Visa-ihmiset

Visalla menee hyvin. Koko
maailmassa 125 miljoonaa
korttia, Euroopassa 21 mil-
joonaa, Suomessakin jo noin
160 000.

Muovikorttien kéyttéd ja
kdyttdjia selvittdneessd tuo-
reessa tutkimuksessa Visa-ih-
misen prototyypiksi hahmottui
tdllainen suomalainen: hyvin
toimeentuleva, perheen tulot
yli 10 000 mk/kk; asuinpaikka
padkaupunkiseutu ja erityises-
ti Espoo. Visa on vield masku-
liininen maksuviline, silld
suurin osa kdyttidjistd on mie-
hii.

Visaa kidytetddn huoltoase-
ma-asioinnin lisiksi erityisesti
tavarataloissa, vaatekaupoissa
ja matkoilla, hotelleissa ja ra-
vintoloissa.

Luotollinen OK-kortti ket
paa vain kotimaassa. Ses
markkinointi ldhtee laajasis
kdyttotarpeesta, esim. asus
non vaihtoon tai remontiis
liittyvistd hankinnoista. Kose
tilla saa vaikkapa huonekaluss
useammasta liikkeesta. Tallas
sissa hankinnoissa yleiskort-
tien voima tulee hyvin nakss
viin.

»*Molemmilla korttityypess
14 on menestymisen mahdolie
suudet”, Jyrkimai sanoo. "OK
-kortin luototettu versio ka&s
kaupaksi 46 %:n kasvuvauls
dilla. Ja Visa tekee huikeas
kasvukidyrad muiden ylapues
lella.”

Eurocard — joka on osa
maailmanlaajuista Master-
Card-jarjestelmdd — on yr-
tyskortti ja Jyrkdman mukaas
sellaisena myo6s pysyy. Euroe
cardin kdyttdjid on Suomessa
noin 25 000.

HOP teki rohkean
korttitempun

Jyrkdma kertoo, ettdi OK-
korttia markkinoitiin aluksi
ilman pankkisidonnaisuutta.
”Onneksi hoksasimme kysya
asiakkailtamme ajoissa, min-
ki pankin asiakkaita he ovat
eli minkd pankin OK-kortin
saamme heille toimittaa. Paa-
simme liikkeelle nopeimman
pankin kanssa, kun HOP kyt-
ki sekd OK:nsa ettd Visansa
pankkiautomaattikaytt6on vii-




tisen vuotta sitten. Tadma oli
todella dramaattinen temppu!”,
Jyrkdma sanoo. “Sen jilkeen
muutkin pankit tulivat mu-
kaan. Pankkiautomaattinos-
tot eivat kulje Luottokunnan
kirjanpidon kautta, mutta
kortti toimii avaimena auto-
maattiin.”

Kaupan kehitettidvi
rahastusjérjestelmidin

Luotto- ja maksukorttien
kidyttd kasvattaa kaupan pai-
neita. Ongelmat syntyvit la-
hinna rahastusjarjestelmisti.

“Standardit ja korttikaupan
yleistyminen on otettava huo-
mioon, kun kaupan kassalait-
teistoja uusitaan. Nykyisiin
jarjestelmiin voidaan yhdistdi
lisdlaitteita korttien kisitte-
lyyn. Kaupan viki onkin in-
nostunut saamaan tiedot elek-
troniseen muotoon. Siitd on
luonnollisesti hyétyd kaupan
omienkin korttien kisittelyssi.”

Jyrkdmi arvostelee maksu-
paiteprojektin  synnyttimis
ilmapiirid; vaitteitd ettd se
muka vaatii kalliita investoin-
teja pankkikorteille.

“Rauhallinen evoluutio vie
kehitystd eteenpiin erittéin
komeasti”, han sanoo ykskan-
taan. “Ensimméisid kiytin-
nén sovelluksia testataan jo
erdissi laivoissa, hotelleissa ja
marketeissa. Niiden kokonais-
jarjestelmien yhteni osana on
luottokorttikidyttd.”

Seppo Jyrkdmi sanoo, ettd
muovikorttien kayttéén pe-
rustuvat  maksujarjestelmit
pyrkivat kaikkialla kehitty-
neissid maissa irti paperitosit-
teista.

“Luottokunnan rooli pank-
kien ja kaupan yhteisesti omis-
tamana yrityksend edellyttda
mahdollisuutta konekieliseen
tiedonvilitykseen — niin kau-
pan kuin pankkienkin jdrjes-
telmien kanssa. Me olemme
uusineet tietojdrjestelmimme
taydellisesti, jotta selvidgmme
kasvusta joustavasti. Ja Luot-
tokunnan prosessorilla on #r-
hikki linja Lontooseen, josta
vastaukset tulevat reaaliajassa.”

Suomalaisten oltava
nopeita omaksujia

Elektroninen teknologia kas-
vaa rdjahdysmiisesti. Jyrki-

mi kertoo, ettd ranskalaiset
kehittidvat sirukoritia, jonka
sisdlli on mikroprosessori.
”Siitd saattaa syntyd standar-
di.”

USA:ssa tutkitaan nimikir-
joituksen digitalisoimista; kir-
Joitusrytmi karakterisoidaan
ja talletetaan numeromuodos-
sa.

Turvallisuusriskit pyritdin
ennakoimaan ja minimoimaan.
Uudessa Visa-maksukortissa
on uusia turvallisuustekijoiti,
jotka viahentivit viirennoksii.
Ihmisen tarkkaa silmidi kort-
tipeli kuitenkin viime kidessd
kysyy: kortin ja kortin haltijan
tarkistusta, luottorajoissa py-
symistd. Tietojen suojaaminen
pysyy ongelmana, edelleen.

“Koska me suomalaiset em-
me voi olla tekniikan kehitta-
misen karjessd, meidin on ol-
tava nopeita omaksujia eli so-
peuduttava sithen mitid maail-
malta tulee. Kaikki viime ai-
kojen innovaatiot ovat tulleet
Visalta. Meiddn on pidettiva
huoli kansallisten piirteiden
yhteensopivuudesta. Sopivaa
ei tarvitse muuttaa!”

Jyrkdmai ennustaa, ettéd jir-
jestelmit joutuvat pian miet-
timéin, mitd kaikkea voidaan
tehdd yhdessa. "Kylld luotto-
miesveteraanit tietivit, mitd
tdma korttipeli maksaa!™

Valmis lakiluonnos
jdédnee torsoksi

Luottokorttiyhteisétoimikun-
ta on tyonsé tehnyt ja mietin-
tonsd jattanyt. Jyrkimi kuvaa
toimikunan tehtdvai vaikeak-
si.

»Tyota vaikeutti se, ettd he-
ti alkajaisiksi toimikunnan
eteen ly6tiin valmis lakiluon-
nos ja odotettiin kannanottoa:
saddetdanko vai ei. Takeltele-
vaksihan se meni.”

Jyrkdmai sanoo, etti toimi-
kunta sai aikaan ainakin ter-
minologisen linjanvedon: En-
simmdistd kertaa vedettiin ra-
ja maksukorttien ja luotto-
korttien vilille. ”’Jos maksuai-
ka on keskimiirin 45 piivii
eikd ylitd kahta kuukautta,
kysymyksessi ei ole luotto-
kortti vaan maksukortti. Visa
on selkedsti maksukortti ja
kdytimme uutta nime# joh-
donmukaisesti.”

Mietinnén péépiirteet Jyr-
kdma tiivistdd kahteen: Mak-
sukortit eivdt ndytd kaipaavan
mitddn omia lakeja. Yhteisot,

joiden  piddasiallinen toi-
minta liikkuu pitkid maksuai-
koja myOntévien korttien ym-
pdrilld, olisivat sen sijaan
luvanvaraisia. Sellaisilta yh-
teisoiltd pitidisi vaatia vihin-
tddn miljoonan markan pe-
ruspddoma ja jatkossa vihin-
tddn 6 %:n oma piioma suh-
teessa sitoumuksiin. Voidaan
olla sitdkin mieltd, ettd nim3i
asiat voitaisiin aivan hyvin
yhdistdd rahoitusyhtislakiin,
Silloin sieltd vain poistettaisiin
pykila, joka kieltd4 rahoitus-
yhtiGitd rahoittamasta yksi-
tyishenkilditd. Mitéén erillistd
luottokorttiyhteisolakia ei til-
16in todellakaan tarvita.”

Muoviraha tunnetaan
myds sosialistisissa
maissa

Kiina oli Jyrkdmin mukaan
kauan toivoton korttimaa. Di-
ner’s sai paén auki ja nyt kaik-
ki nelji piddkorttia kelpaavat
sielld maksun vilineiksi.

Neuvostoliitossa on pitkdsin
hyviksytty kaikki nelja muo-
virahaa. Rahastus pelaa samal-
la tavalla kuin muuallakin. ”In-
turistin osasto hoitaa kortti-
asiat. Kaikki ne paikat, jotka
hyviksyvat dollarin, hyviksy-
vt myos muovirahan,”

DDR aukesi dskettiin.

Itd-Euroopan - maat eivit
yleensd anna kortteja ulos, mut-
ta ottavat niitd vastaan. Kortti-
peli sujuu kohtullisesti. Tosin
valuuttakursseissa saattaa tul-
la hankaluuksia, koska sikilii-
nen raha ei ole vaihdettavaa va-
luuttaa. Visan tositteet késitte-
lee Bank of America Frankfur-
tissa ja kd4nt44 ne dollareiksi.”

Tydttomyyden pelko
ei pelottele luottoviked

Jyrkdma uskoo luottoalan
kasvuun ja kehitykseen. Luot-
tokorttipeli ei ainakaan vi-
henni tyollisyytta. Mutta tyén
luonne muuttuu; ndyttopéite
tulee vilttamittomaksi tyoka-
luksi — ja silld kisitelldsin
massoja. Luottotietotoimistot
elavit Jyrkidméin mukaan titi
muodonmuutoksen reaaliai-
kaa jo nyt.

“Luottovden tydén tempo
kiihtyy ja tehtidvit yksinker-

taistuvat. Asiakasta kohti kiy-

tetty aika vdhenee. Inhimilli-

syys antaa tilaa tehokkuudel-
le. Toisaalta kaikki erikoista-
paukset tarvitsevat edelleen
ihmistd. Tulevaisuuden luot-
tovdki on koulutettu kiytti-
maén jéarjestelmin tietoa,”

Jyrkamai korostaa, ettd vii-
rinkaytosten haistelemisessa
tarvitaan tosi ammattilaisia:
kielitaitoisia, sukkelia ja nok-
kelia.

“Kansainvilisen pinnan
hoitaminen vaatii entisti
enemmain tyovoimaa, joka

kommunikoi englanniksi.”

Yksi uuden ajan luottoam-
matti on security officer, tur-
vallisuusmies. Hin etsii luot-
tokorttien rikollisia kiyttajia
ja tyoskentelee yhdessd polii-
sien kanssa. *’Siind jos missd
tarvitaan dlya”, Jyrkdmi sa-
noo.

Muovi ei korvaa
kolikkoa ja seteleiti

Raha on arvon mitta ja
vaihdon viline. Sen muoto on
kokenut melkomoisen muu-
toksen plooturahoista PVC-
muovikorttiin. Kortti on Jyr-
kdmin mukaan tullut uudeksi
mahdollisuudeksi, ei romut-
tamaan vanhaa.

"Pieniin ostoksiin olisi edel-
leen kiytettdvi oikeaa rahaa,
Alle sadan markan tapahtu-
mat ovat kaikille kannatta-
mattomia. Valtio pitakéon
huolen, ettid rahaa on. Suoma-
laiset ovat péadsseet shekkivai-
heen ylitse ja suoraan nautti-
maan uudesta tekniikasta.”

Pankit ovat investoineet
paljon automaatteihinsa: ki-
teisen rahan saatavuus teh-
diin todella helpoksi.

Suomalaisten palkat makse-
taan pankkiin, tilipusseja ei
endi juuri ndy. Muutos alkoi
1960-luvulla ja silld on Jyrki-
médn mukaan dramaattinen
merkitys koko kansantalou-
delle.

“Pankeilla on luonnollisesti
kova halu pitd4 rahaa kiytos-
sddn mahdollisimman pit-
kddn. Toisaalta on aivan koh-
tuullista, ettd palkansaaja voi
kdyttdd ostovoimaansa olipa
se milld tilimuodolla tahansa.
Viikonpiivistd, kellonajasta
ja paikasta riippumatta. Tima
antaa meille tehtdvid.”

Kiyttotilien kulta-aika on
ohi, matkashekkien markki-
na-alue pienenee.

Korttipeli kulkee.

Mariitta Himiildinen
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Yhdistyksen hallitus on péattidnyt ryhtya toimiin Vuoden luot-
tomiehen valitsemiseksi. Henkil6n valinta tapahtuu yhteistyossé
jasenkunnan ja hallituksen kesken siten, ettd kukin jasen tekee
ehdotuksen vuoden luottomieheksi ja hallitus suorittaa ehdotus-
ten ja oman tietimyksensé pohjalta lopullisen ratkaisun.

Tavoite

Luotonannon merkitys kaupan alalla kasvaa jatkuvasti. Vastaa-
vasti luottokauppaa edistévit ja palvelevat toimintamuodot mo-
nipuolistuvat ja tehostuvat. Luottoalalla toimivien henkildiden
osaamiselle asetetaan kasvavia vaatimuksia.

Vuoden luottomies -kilpailun tavoitteena on edistdd henkild-
kohtaista aloitteellisuutta yrityksen luottotehtédvissa ja kiinnittdd
huomiota tehokkaan luottotoiminnan arvoon.

Valintaperusteet

Vuoden luottomiehen tulee tdyttdéd yksi seuraavista vaatimuk-
sista:

— henkild on toiminut tuloksellisesti luottotehtévissa tai
— henkil6 on tehnyt luottoalan innovaation tai

— henkil6 on tehnyt luottoalaa tunnetuksi elinkeinoeldmassa
ja viranomaisten keskuudessa.

Valintaperusteet ovat — kuten huomataan — hyvin valjat. Kes-
keistd on, ettd henkilon aloitteellinen toiminta jatkuu edelleen.
Toisin sanoen tulevaisuudessa on odotettavissa lisid saavutuksia.

Yrityksen koolla, jossa henkild toimii, ei ole merkitystd. Yritys

VUODEN 1985
LUOTTOMIES

voi siten olla pieni tai suuri. Se voi sijaita ja toimia missd tahansa
Suomessa; ei vilttimittd padkaupunkiseudulla.

Valittavan henkilon sukupuolella ei ole merkitystd — kunhan
se on. Jo muinaisten paimentolaiskansojen keskuudessa $amaa-
nina oli voinut olla niin mies kuin nainen. Parhaimmillaan muu-
ten luottomies toimii kuin S3amaani: parantaa sairaita, ennustaa
tulevaisuutta ja etsii kadonneita eldimid ja esineiti.

Valintamenettely

Jasen ilmoittaa oman ehdokkaansa nimen, tehtdvin, yrityksen ja
ehdotuksen perustelut. Ehdotuksen tekija jad tuntemattomaksi.
Ehdotus tulee lihettdd yhdistyksen hallitukselle osoitteeseen:

Luottomichet — Kreditmédnnen r.y.
PL 891
00101 HELSINKI

[ Palautusaika padttyy 30.09.1985. J

Lopullisen valinnan tekee yhdistyksen hallitus. Kilpailun tulos
julkaistaan marraskuun alkupuolella ilmestyvéssd Luottolinkissa
4/85.

Palkinto

Vuoden 1985 luottomies palkitaan 2.000 markan tunnustus-
palkinnolla. Lisaksi hanelle annetaan Vuoden luottomies -diplo-
mi. Palkinnot luovutetaan yhdistyksen varsinaisessa syyskokouk-
sessa 21.11.1985. Voittajaa pyydetdin pitdiméadn kokouksessa ja-
senille esitelmé valintaan liittyvastéd aihepiirista. Hallitus

Suunta tulevaisuuteen - Aspo

Aspo on teollisuutta, kiinteistdja ja
litkennettd palveleva suomalainen
monialayritys. Se on keskittanyt
voimavaransa tuotealoille, jotka
edellyttdvit syville menevéa taito-
tietoa, pitkalle vietyd erikoistumista.

Ominaisinta Aspolle on jatkuva
halu etsid uutta ja kehittyd, olla
aina askeleen edelld muita. Siksi
Aspo on tdnaidn vakavarainen suo-
malainen palveluyritys, jolla on luo-
tettavan yhteistyokumppanin ja
tyonantajan maine kaikilla toimia-
loillaan. Terds-, Elektroniikka-, Tek-
ninen, Energia- ja Kemikaali-Aspo
tyollistdvit lahes 560 alojensa
ammattilaista.

Aspon voima on osaamisessa ja
pitkalle viedyssé erikoistumisessa,
siksi se voi luottavaisin mielin
suunnata tulevaisuuteen.

Suunta tulevaisuuteen




LUOTTO EI OLE OIKEUS ISO-BRITANNIASSA

Piddmaja:
Tehtévi:

Hotel Cumberland, Hyde Parkin kulmalla.
Suoriutua Luottomiehet r.y:n tiiviisti Lon-

toon seminaarimatkan ohjelmasta.
Pidosissa: Luottomiehid ja -naisia Linsirannikolta ja
muualta Suomesta.

Yhdistyksen ulkomaantoimi-
kunnan valmistavan tyosken-
telyn tuloksena yhdistyksen
timanvuotinen ulkomaan-
matka péaitettiin tehdd Lon-
tooseen 8.—12. toukokuuta.
Matkan onnistuneisiin jérjes-
telyihin vaikuttivat ratkaise-
vasti toimikunnan puheenjoh-
tajan Thomas Feodoroffin jo
monta kertaa koetellut taidot
ja erityisesti hdnen “isidntin-
sda” Dick Inglisin liheiset suh-
teet Lontoon elinkeinoeli-
madn, Kuten saattaa arvata
matkaohjelman laatiminen ei
ole helppo tehtdvi. Kiireisten
liikkkeenjohtajien aikataulujen
yhteensovittaminen ja yllatta-
viat peruutukset koettelevat
hyvidnkin organisaattorin ky-
kyjen diriarvoja.

Saapumisemme Lontoon
suurimpaan hotelliin, Hotel
Cumberlandiin viivdstyi yh-
delld tunnilla ruotsalaisten
virkamiesten takia. Ruotsin
lennonjohto lakkoili pahim-
moilleen matkamme aikana ja
tdmdn vuoksi jouduimme
mennen tullen Kiertimiin
Eestin, Latvian ja Liettuan
kautta.

Seminaari jérjestettiin hotel-
lissamme. Seminaarin avauk-
sen suoritti Thomas Feodoroff
vhdistyksen puheenjohtajan
oltua estynyt saapumasta mat-
kalle. Ensimmaiisen esitelmin
piti Institute of Credit Mana-
gement Ltd:n puheenjohtaja
Mr. Paul Mudge. Asemansa
tunnusmerkkind Mr. Mudge
piti esityksensi aikana kaulas-

saan riippuvaa messinkisti rin-
takilped. Institute of Credit
Management perustettiin
vuonna 1938 luottopiillikoi-
den ammatilliseksi oppilaitok-
seksi. Instituutin jisenind on
3.600 luottopaillikkésd pai-
asiassa kaupan alalta. Osa ji-
senistd on opiskelijoita. Insti-
tuutin tavoitteena on ennen-
kaikkea nostaa jdsentensd
ammattitaitoa. Paranevaa

ammattitaitoa ei kdytetd pel-
kédstddn saatavien perimiseen
vaan myos myyntihenkiléston
auttamiseen,

Instituutilla on useita toi-
mintamuotoja. Se jirjestdd
tutkintoja; tutkintotasoja on
neljd. Seminaarit ja luottoklu-
bit kuuluvat instituutin toi-
mintaan. Esimerkiksi vienti-
kaupan luottojohtajilla on
oma klubinsa. Instituutin oma

lehti Credit Management il-
mestyy joka toinen kuukausi.
Instituutti harjoittaa luotto-
péallik6iden tyonvalitysta.
Instituutin useat komiteat yrit-
tdvdt  vaikuttaa Englannin
hallituksen paatoksiin. Institu-
te of Credit Management on
yhdessd kolmen muun yhteis-
on kanssa laatinut syyskuussa
1983 luottoarvosteluoppaan
A Guide to Credit Scoring”,

Lénsirannikon ketju 3M:n edessi: talouspaillikk Matti Punsa, Sahkolahteenmiki Oy (vas.), varatoimitus-

Johtaja Jarme Kytohonka, Contant Ky, talousjohtaja Aimo Siitonen,
ko Martti Kuartamo, Contant Ky.

Urho Tuominen Oy ja toimistopééllik-



Luottoarvostelulla mitataan
oppaan mukaan sitd tilastol-
lista todennikoisyyttd, milld
luotto maksetaan takaisin.
Tavanomaisia tilastollisia me-
netelmii kidyttden on mahdol-
lista ennakoida tiettyjda omi-
naisuuksia omaavien ryhmien
tuleva maksutapa samoja
ominaisuuksia omaavien mui-
den ryhmien aikaisemman
maksutavan perusteella. Op-
paassa halutaan korostaa sité,
ettd yhdeltikddn luotonhaki-
jalta ei kielletd luottoa. Aino-
astaan silloin kun luoton mak-
saminen ei ole riittdvin to-
dennikdistd, on luotto kiellet-
tdvd. Luoton saanti ei sentddn
ole oikeus.

Iso-Britannia on
mainettaan parempi

Mr. Mudgen esityksen jil-
keen saimme kuulla Suomen
suurldhetyston  kaupallisen
edustuston kaupallisen neu-
voksen Aarne Hildenin ja kau-
pallisen sihteerin Jorma Kyllg-
srn esitelmdivdn Suomen ja
Englannin vilisestd kaupasta
ja Englannin talouseldmin ti-
lasta. Hilden muistutti, ettd
konservatiivit saivat vuoden
1979 parlamenttivaaleissa
enemmiston Margaret That-
cherin johdolla. Vuonna 1983
parlamentti  hajoitettiin  ja
konservatiivit onnistuivat li-
saaméidn enemmistodan.

Konservatiivien talouspoli-
titkalla on ollut neljd tavoitet-
ta. Inflaatio pidetdan kurissa.
Vuonna 1984 inflaatio oli 4,6
prosenttia ja vuoden 1985 en-
nuste ndyttdd 5,0—5,2 pro-
senttia. Julkisen talouden pai-
sumisen hillitsemisessd on on-

" nistuttu kohtalaisen hyvin.

1983 julkiset menot brutto-
kansantuotteesta olivat 43,1
prosenttia (Suomessa 37,4
prosenttia). Teollisuuden kan-
sainvilistd kilpailukykyd nos-
tetaan. Tuottavuus on kohon-
nut jyrkkddn nousuun; jopa 15
prosenttia keskeisilld teolli-
suuden aloilla. Tamé on kui-
tenkin 20—25 prosenttia hei-
kompi kuin mannermaalla.
Neljantena tavoitteena on val-
tion yritysten yksityistiminen.
Toimenpiteen tarkoituksena
on ndiden yritysten saaminen
likketaloudellisesti kannatta-
viksi. Ensimmdisend yksityis-
tettiin British Aerospace ja
viimeksi British Telecomp.
Jalkimmaisessd kaupassa ki-
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lahti Englannin valtion kas-
saan 30 miljardia Suomen
markkaa. Ensi syksyni tulta-
neen yksityistimiin British
Airways. Titd kauppaa on
pitkityttdnyt “konkurssi-La-
kerin nostama oikeusriita val-
tion lentoyhtiétd vastaan.

Talouspolititkassaan on siis
Thatcher onnistunut hyvin.
Hintana tisti kaikesta on ko-
va tyottdmyys. Vuonna 1979
tyottomid oli 1,2 miljoonaa.
Vuonna 1984 ty6ttomien mda-
rd oli noussut 3,2 miljoonaan
eikd kéddnnettd laskuun ole
néakyvissa.

Myytti lakkoilevasta Eng-
lannista on véddrd. Tyopiivid
lakkojen takia menetetddn
Englannissa vihemmin kuin
Suomessa. Yritysten tuotta-
vuus on hyvi pienessi ja kes-
kisuuressa teollisuudessa,
mutta huono valtion ja suu-
ressa teollisuudessa. Suoma-
laisten yritysten tytiryhtididen
médrd on kymmenessd vuo-
dessa kolminkertaistunut,
Vuonna 1975 suomalaisia ty-
taryhtioitd oli 50 ja tdnid
vuonna niitd on 154 eli toisek-
si eniten Ruotsin jilkeen.

Kaupallinen sihteeri Jorma
Kyllénen totesi Suomen kau-
pan olevan voimakkaasti yli-
jddmdinen. Tami ei kuiten-
kaan ole suuri huolenaihe Iso-
Britannialle, silla Suomen
tuonti tédlle kauppamahdille
edustaa vain vajaata 2 pro-
senttia sen koko tuonnista.
Vienti Iso-Britanniaan on sen
sijaan 12 prosenttia Suomen
koko viennistd. Ennen Iso-
Britannian viennistd oli 90
prosenttia puupohjaisia tuot-
teita. Vuonna 1984 puun
osuus on laskenut 59 prosent-
tiin. Viennin suurin yksittii-
nen tavaranimike vuonna
1984 oli uudet matkustaja-
alukset yhdelld miljardilla
markalla. Tdmd muodostuu
yksinomaan huviristeilija
Royal Princessin luovuttami-
sesta. Puun osuus viennisti on
kuitenkin edelleen huomatta-
va, silld 20 suurimman tavara-
nimikkeen joukkoon mahtuu
ainoastaan 5 muuta tavarani-
miketta.

Urho ja Sorsa

Suurldhetyston vientikeskus
jarjestdd Suomen viennin edis-
tdamistilaisuuksia. Matkamme
jalkeiselld viikolla alkoi mm.
vuoden loppuun asti kestavid

Sea Finland -ndyttely. Suo-
men merenkulun historiasta
kertovaa ndyttelyd tuli Tha-
mes-joelle komistamaan jdén-
murtaja Urho. Mahtoi olla
mielenkiintoinen  ndhtdvyys
maailman entisen merimahdin
kansalaisille. Seuraavalla vii-
kolla padministeri Kalevi Sor-
sa saapui vihkimain Mobiran
uuden toimitalon Cambridge
Science Parkiin. Toukokuun
puolivilissd avattiin Yhtynei-
den Paperitehtaiden koko-
naan omistama Shottonin pa-
peritehdas. Kesilld Shottonin
paperinjakelua uhkasi ammat-
tiliiton boikotti tdman viitet-
tyd tehtaan johdon solmineen
tyoehtosopimuksen  vddrdn
ammattiliiton kanssa. Lon-
toon kuululle lehtikadulle
Fleet Streetille uppoaa yli 60
prosenttia koko maan kaytta-
mistd sanomalehtipaperista.
Yleinen mielipide oli, ettd jos
Shotton ei saa paperiaan myy-
dyksi Fleet Streetille ei teh-
taassa ole mitddn jarked.
Suomalaisilla yrityksilld on
ennestddn Iso-Britanniassa 11
paperiteollisuuden valmistus-
vksikkod.

Suomalaisia luotonantajia
kiinnostaa tieto, ettd suurldhe-
tystd on tehnyt yhteistyéso-
pimuksen Dun & Bradstreetin
kanssa luottotietojen toimit-
tamisesta viejien kayttoon.

Kyllénen mainitsi, ettd vain
joka toisella englantilaisella on
pankkitili. Tadma selittyy sill4,
ettd Englannissa ei ole palkka
pankkiin -systeemii, kuten ei
useimmissa muissakaan mais-
sa. Palkan ohjaaminen Suo-
messa pankkitilille on nosta-
nut pankkitilillisten maédrin
meilld 90 prosenttiin aikuisvi-
estostd. Englannin ja Suomen
Jjérjestelmien erot nakyvit
myds pankkilainojen méaris-
sd. Englannissa vain noin 7
prosentilla taysikéisistd on yk-
si tai useampi pankkilaina.
Tdami johtuu siitd, ettd esim.
asuntokauppoja rahoittavat
muutkin luottolaitokset kuin
pankit. Pankkisiirto on har-
vinainen Iso-Britanniassa.
Kansalaiset on totutettu hoi-
tamaan maksunsa shekeilla.

Puheenjohtaja John Booth
DM Group Ltd:std kertoi ai-
heesta "How to do business
with the English”. Mr. Booth
edusti suoramarkkinointiyhtic-
td. Hinen mukaansa taytyy
vilttdd “kylmid kédynteja”.
Hin ei voi suositella myynti-
miehen koputtavan ovea ja
sanovan “Here I am!”.

Ensin on syytd ldhettda po-
tentiaaliselle asiakkaalle suo-

ramarkkinointikirje ja sen jil-
keen tavata timi henkilokoh-
taisesti. T4ll4 tavalla ei synny
mitddn viidrinkasityksia puo-
lin eik toisin.

Justitia Internationalin toi-
mitusjohtaja Dick Inglis esi-
telméi maksuehdoista, perin-
néstd ja kansanvilisistd luot-
totiedoista. Erityisen kiinnos-
tava oli hidnen esityksensd
maksutavasta eri markkina-
alueilla maittain tarkasteltuna.
Lansi-Euroopassa  ajoittaisia
maksuhiiriitd esiintyy Vili-
meren maissa: Ranskassa,
Kreikassa, Italiassa, Maltalla,
Portugalissa ja Espanjassa.
Itd-Euroopassa kaikki maat
maksavat kohtalaisen nopeas-
ti. Niissd maissa talouselimi
on pohjimmiltaan valtion
kontrolloimaa, lukuunotta-
matta joitakin poikkeuksia
Unkarissa ja Jugoslaviassa.
Taméd merkitsee sitd, ettd jos
vientikauppaan on ostaja-
maan ministerion hyviksymi-
nen, maksu hoidetaan.

Albania on kéytdnnollisesti
katsoen suljettu markkina-
alue. Bulgarian ja Romanian
maksuissa saattaa esiintya vii-
veitd ulkomaan  valuutan
puutteen takia.

Mr. Inglisin analyyttinen
esitelmé eri maiden maksuta-
voista piti sisdlldan kaikki ta-
louselaman kannalta merkit-
tavat valtiot.

Vauvassa on tulevaisuus

Seminaaripdivdn viimeisen
esityksen piti Mr. Finton Fa-
gan. Mr. Faganin mukaan
uutta asiakasta taytyy kasvat-
taa kuten vauvaa. Asiakkalle
on kerrottava kuka tekee
myyjayrityksessd  paitokset,
mitké ovat ehdot jne.

Voimia kysyneen seminaari-
paivin ja saapumispiivin
padtteeksi siirryttiin nautti-
maan yhteinen pdivillinen pe-
kingildiseen ravintolaan New
Lotus Gardeniin. Kiinalaisen
ruokakulttuurin =~ mukaisesti
paivillinen késitti parikymen-
td eri ruokalajia kuivatetuista
sammakonreisistd alkaen.

Matkan ainoita mustia het-
kid oli kun kaikki ryhmadmme
20 jasentd jaivit toisen paivin
aamuna I[so-Britannian 3M-yh-
tion 20 hengen hissiin sulje-
tuksi 10 minuutiksi. Muis-
taakseni hissi oli amerikka-
lainen.

Selviydyttyimme ahdingosta
3M:n luottojohtaja Peter Mar-
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tin kertoi meille 3M:n luotto-
toiminnoista. Yhtién vuosi-
myynti on 327 miljoonaa pun-
taa. Tyontekijoitd on kaik-
kiaan 6.000.

3M:n kokonaissaatavat ovat
keskimédrin 52 miljoonaa pun-
taa. Asiakasrekisterissi on
kaikkiaan 100.000 asiakasta.
Saldollisia on niistd kerral-
laan noin 16.000. Laskuja 13-
hetetddn vuodessa 540.000.

3M haluaa asiakkaan
kasvavan

Luottotoimintoja johtaa luot-
tojohtaja. Hénen alaisenaan
on 4 alueellista luotonvalvo-
jaa. Saatavien kiertoaika on
10 vuodessa pudonnut 73 pii-
vistd 53 piivdin. Luotonval-

vonta ei informoi myyntihen-

kiloitad asiakkaiden maksuhii-
ridistd. Niin tehtiin aikai-
semmin, mutta todettiin, etti
informaatiolla ei ole vaikutus-
ta saatavien kiertoaikaan.
Niin ollen informaatio koet-
tiin paperihukaksi.

Mr. Martin esitteli uuden péé-
tekdyttoisen ATK-reskontran.
Reskontran suunnittelu ja to-
teutus kesti viisi vuotta. Nor-
maalien reskontratietojen li-
sdksi ruudussa on ndkyvissi
my0s asiakkaan tilaukset joita
ei vield ole laskutettu. Asiak-
kaan laskun saa ruutuun sellai-
senaan, miké helpottaa lasku-
Jjen arkistointia.

Englannissa korkojen veloi-
tus on satunnaista, joten 3M:n-
kéddn reskontra ei tunne viivis-
tyskorkoja. Luottorajoja ei
myd&skdin ole méaritelty. 3M:n
liikevaihto kasvaa 20 prosen-
tin vuosivahtia ja yritys haluaa
asiakkaiden kasvavan sen mu-
kana. Tdmén vuoksi jos luot-
torajoja  asetettaisiin, niitd
jouduttaisiin jatkuvasti muut-
tamaan.

Iso-Britannian 3M on muo-
dollisesti Brysselin Euroopan
konttorin alainen. Kdytonnés-
sd asiat hoidetaan suoraan
USA:n piddkonttorin kanssa.
Tamai johtunee siitd, ettd Iso-
Britannian yksikén johtaja on
amerikkalainen.

1000-luvulta 2000-luvulle

Iltapiivilld oli tilaisuus tu-
tustua 1100-luvulla perustet-
tuun Windsorin linnaan. Lin-

nan ensimméinen isdnti oli
kuningas Henrik I. Nykyiin
linnaa eménnéi kuningatar
Elisabeth II. Kuningattarella
on kdytOssddn useita linnoja
eri puolilla Iso-Britanniaa.
Windsorissa hdn asuu nor-
maalisti koko huhtikuun seki
yhden viikon kesdkuussa, jol-
loin ldhist6lld on Ascotin kuu-
luisat hevoskilpailut, Joulun
kuningatar viettdd perheineen
tdssd linnassa.

Illaksi oli jérjestetty liput
Apollo Victoria -teatteriin rul-
laluistinmusikaaliin “Starlight
Express”. Musiikki oli And-
rew Lloyd Webberin, joka on
sdveltinyt my6s musikaalin
"Evita”, jota kiytiin katso-
massa edelliselld Luottomies-
ten matkalla Lontoossa 1979.
“Evitaa” esitetddn edelleen
Lontoossa. "Starlight Expres-
sissd” kaikki ndyttelijat liik-
kuivat rullalustimilla, mika
antoi valtavan vauhdin koko
musikaalille. Oli kiintoisaa
havaita, etti teatterissa ei ni-
kynyt orkesteria eikd kuulu-
nut autenttisia lauludinii.
Kaikki musiikki tuli playbac-
kind npauhalta. Seuraavana
péivind muutamat meisti on-
nistuivat hankkimaan liput
Webberin suosituimpaan mu-
sikaaliin ’Cats”. Timi kissa-
musikaali, jossa kaikki ndytte-
lijat olivat pukeutuneet kis-
soiksi, oli musiikiltaan peh-
medmpdd kuin edellisen pii-
vin esityksessd. Tédssd sentidin
lauludédnet olivat autenttisia
musiikin tullessa nauhalta.

Perinteitd, perinteiti...

Vuonna 1988 tulee kulu-
neeksi 300 vuotta siiti kun
Edward Lloyd avasi kahvilan-
sa Lontoossa. Siit4 sai alkunsa
maailman huomattavin va-
kuutusyhti6 Lloyd’s. T#hin
yhtioon saimme tutustua mat-
kamme kolmantena piivini.

Lloyd’silla on monta roolia.
Se on vakuutuksenantajien
yhdistys, kansainvilinen va-
kuutusyhtid, kustantaja, meri-
tietouden maailmankeskus ja
Lontoon Cityn huomattavin
maanomistaja.

Lloyd’siin kuuluu yli 23.000
Jasentd, jotka ovat ryhmitty-
neet 400 syndikaattiin. Jisenet
ovat sitoutuneet henkilokoh-
taiseen vastuuseen vakuutus-
toiminnan voitoista tai tappi-
oista. Vakuutuksen kohteena
voi olla miki tahansa uudesta
teknologiasta jalkapalloilijan

sddreen tai viininmaistajan
makuaistiin. Pahin ongelma
on tdlla hetkelld asbestoosin
aiheuttamat  korvauskiistat
Yhdysvalloissa.

Lloyd’sin suuressa hallissa
oli ndkyvilld paikalla "Lutine
Bell”. Se on riippuva kello,
mik3 kuului aikanaan saman-
nimiselle ranskalaiselle frega-
tille. Sitd soitettiin Lloyd’silla
aina kun maailmalta tuli tir-
keitd ilmoituksia; kaksi kertaa
kun tuli hyvid uutisia ja yhden
kerran, jos saatiin huonoja uu-
tisia. Tietoliikenteen kehityt-
tyd kelloa soitetaan ainoas-
taan juhlatilaisuuksissa.

Tutustumiskdynnin lopuksi
saimme tutustua Lloyd’sin yh-
teydessd oleviin amiraali Ho-
ratio Nelsonin kokoelmiin.
Mieleeni jaivit Nelsonin oikea-
kitinen nimikirjoitus siltd ajal-
ta, jolloin hinelli vield oli tuo
kisi sekd kitevi kultainen va-
senkitisen haarukka-veitsi
yhdistelma.

Lloyd’ssille valmistuu uusi
péadkonttorirakennus nykyisen
viereen vuoteen 1986 mennes-
sd. Se on saman arkkitehdin
suunnittelema kuin kuuluisa
Pompidou Centre Fariisissa.
Osa meistd kdvi katsomassa
my6s Lontoon arvopaperi-
porssid. Sielldhdn noteerataan
talld hetkelld kaksi suomalais-
yritystd, Amer-Yhtymi Oy ja
Oy Wairtsild Ab. Pari muuta-
kin suomalaisyritystd on pyr-
kiméssd sinne. Mitddn késitys-
td porssin hyorindsti ei voinut
saada opastuksen puuttuessa.
Pdivdn padtteeksi  tutus-

tuimme kansainviliseen va-
luuttakauppaan Merrill Lyn-
chiin. Richard W. Mathews
esitteli miten “’broker™ toimii.
Merrill Lynch on Amerikan
suurin valuuttakauppa pda-
omalla ja muillakin kriteereilld
mitattuna, joten sen resurssit
ovat ylivoimaiset,

Lauvantaina pelattiin Eng-
lannin jalkapalloliigan viimei-
nen ottelukierros, Olimme
katsomassa ottelua Queen’s
Park Rangers — Manchester
United. Manchester, jossa pe-
lasi useita maaotteluedustajia,
voitti 3—1 ja tuli liigassa toi-
seksi Evertonin voittaessa.
Tunnelma ennen ottelua, sen
aikana ja ottelun jilkeen oli
sen laatuinen, etti emme ih-
mettele, mitd Englannin jal-
kapallossa tapahtui keviilld
1985. Savupommeja heitettiin
kentille ja useita ratsupoliiseja
nelisti kentélle ottelun péitty-
essd. Samaan aikaan Bradfor-
din ottelussa katsomon palos-
sa menehtyi 48 ihmista.

Matkan vaikutelmaksi jii
se, ettd meilld Suomessa luo-
tonvalvonta toimii vihintdin
samalla taidollisella ja tekni-
selld tasolla kuin Iso-Britanni-
assa. Tdmd oli erinomaisen
kouriintuntuva anti matkal-
tamme. Joissain  asioissa
olemme huomattavastikin
edelld englantilaista luotto-
alaa. Ymmaérsimme eteneviim-
me oikealla tielli, joten
voimme painaa kaasua ja an-
taa menni.

Risto Suviala

HIDAS
Bangladesh
Burma
Filippiinit
Intia
Pakistan
Sri Lanka

AASTJA JA TYYNEN MEREN VALTIOT

Markkina-alueiden maksutavat (Dick Inglis).

HYVA
Australia
Hongkong
Indonesia
Japani

Kiina

Korea
Malesia
Papua-Uusi-Guinea
Singapore
Taiwan
Thaimaa
Uusi-Seelanti




Yleisid niikokohtia
yrityskiinityslaista

Yrityskiinnityslain VOi-
maantulo 1.1.1986 on suurim-
pia kiinnitys- ja vakuusjirjes-
telmidssimme viime vuosi-
kymmenind tapahtuneita
muutoksia. Erityisen mielen-
kiintoinen yrityskiinnityslain
voimaantulo on tavaran toi-
mittajien eli kaytdnnossi usein
tukkukaupan seki vakuuksien
keskindisessd etuoikeusjirjes-
tyksessi muutoin heikohkoi-

hin vakuuksiin tyytymiin
joutuvien ryhmien kannalta.
Yrityskiinnityslaki  kumoaa

vanhan vuonna 1923 annetun
irtaimistokiinnityslain, Irtai-
mistokiinnityslaki jai edelleen
voimaan viideksi vuodeksi.
1.1.1986 voimaan jédvid ir-
taimistokiinnityksid ei en#i
tamain jilkeen voida uudistaa.
Yrityskiinnityslaki  antaa
mahdollisuuden hankkia va-
kuusarvoltaan paremman va-
kuuden kuin irtaimistokiinni-
tyslaki. Irtaimistokiinnityksen
heikkous on ensinnidkin sen
melko monimutkainen haku-
menettely sekd sen antaman
vakuuden epivarmuus. Lisik-
si irtaimistokiinnityslain nojal-
la toteutetuissa pakkohuuto-
kaupoissa omaisuus realisoi-
daan esine esineeltd. Tami
ongelma on yrityskiinnityslais-
ta poistettu.
Irtaimistokiinnityslain alai-
sen kiinnityksen kohde vaihte-
lee sen mukaan, mitd irtaimis-
tokiinnityksen alaista irtai-
mistoa kiinnityksessd mairi-
tylld alueella kullakin hetkelld
on. Yrityskiinnityksenkin alai-
nen omaisuus muuttuu jatku-
vasti, mutta padsadntoisesti se
ei ole sidottu paikkaan.
Yrityskiinnityksii haetaan
patentti- ja rekisterihallituk-

Eero Kaukoranta
luottopaallikko
Oy Huber Ab

YRITYSKIINNITYSLAISTA

selta. Hallituksen tulee
1.1.1986 mennessd laatia ha-
kemuskaavake seki panttivel-
kakirja kimnnityksen hakume-
nettelyd varten. Niin ollen
myds yrityskiinnityksid kos-
kevat rasitustodistukset saa-
daan tilata patentti- ja rekiste-
rihallituksesta. Irtaimistokiin-
nityksessdhin oikeuspaikkana
oli paikkakunnan yleinen ali-
oikeus ja rasitustodistus saa-
tiin tilaamalla normaalisti ra-
situstodistus ko. kiinteistosta
alioikeuden kansliasta.

Yrityskiinnityksen
etucikeudesta

Yrityskiinnitykselle on s#i-
detty melko hyvi etuoikeus.
Sen edelle menevit konkurssi-
tapauksessa pesidn ns. massa-
velat, etuoikeusasetuksen 3
§:ssé tarkoitetut panttioikedet
samoin kuin kiinnitysasetuk-
sessa mainittu kiinteistékiinni-
tys. Lisdksi tyontekijan palk-
ka- ja muut tyosuhteesta joh-
tuvat saatavat kuluvalta vuo-
delta ovat etuoikeusasetuksen
nojalla irtaimistokiinnityksen
edella.

Tamin jilkeen on etuoi-
keusjirjestyksessd  vuorossa
yrityskiinnityksen rinnalla
etuoikeusasetuksen 4 a §:ssi
luetellut tydnantajan tydnteki-
jdn palkasta tekemit enna-
konpidétykset ja tydnantajan
sosiaaliturvamaksut seki tyo-
elakevakuutusmaksut viimei-
seltd ja kuluvalta vuodelta,
Yrityskiinnitys tuottaa ndiden
kanssa yhtildisen etuoikeu-
den. Irtaimistokiinnitys sen si-
jaan on etuoikeusasetuksessa
nditd huonommalla sijalla.

Voidaankin todeta, etti yri-
tyskiinnitykselld monessa ta-

pauksessa on reaalista arvoa
konkurssin sattuessa. Oikeus-
ministerion selvityksen “Etu-
oikedet konkurssissa” mu-
kaan tutkituista 84 konkurssi-
tapauksesta yli puolesta riitti
etuoikeusasetuksen 4 a §:n ryh-
mélle jonkin verran jaettavaa
(s. 54 taulukko).

Yrityskiinnitykselle ei kui-
tenkaan mydnneti ns. separa-
tistin asemaa konkurssissa.
Niin ollen yrityskiinnityksen
haltijan on valvottava saami-
sensa konkurssissa. Talt4 osin
se el eroa irtaimistokiinnityk-
sestd, sen sijaan mm. kiinteis-
tokiinnityksestd ja irtaimis-
topantista.

Keskenddn yrityskiinnitys-
ten etuoikeusjirjestys riippuu
niiden  vahvistamisajankoh-
dasta. Samana piivdni vah-
vistetuilla kiinnityksilli on
keskenddn sama etuoikeus.
Jonkin verran epéselviksi on
jadnyt se, miten yrityskiin-
nityksen tuottama etuoikeus
soveltuu etuoikeusasetuksen 4
a §n muihin etuoikeuksiin.
Etuoikeusasetuksen muutok-
sessa todetaan ainoastaan ka-
tegorisesti, ettd yrityskiinni-
tykselld on sama etuoikeus
kuin 4 a §:n muilla saamisilla.

Yrityskiinnityksen kohde

Yrityskiinnityksen kohteena
voivat olla

1) rakennukset, koneet ym.
kiyttoomaisuus;

2) elinkeinonharjoittajan im-
materiaaliset oikeudet kuten
panttioikeus, toiminimioi-
keus seké elinkeinonharjoit-
tajan vuokraoikeus sekd
erddt muut timén tyyppiset
oikeudet (uutta irtaimisto-
kiinnitykseen nihden);

3) vaihto-omaisuus;

4) kassavarat, saatavat ym.
rahoitusomaisuus, ei kui-
tenkaan veronpalautukset
(my0s uutta irtaimistokiin-
nitykseen nahden).

Yrityskiinnitystdi ei voida
ulottaa sellaiseen omaisuu-
teen, mihin on voimassa muu
kiinnitys. Néin olle yrityskiin-
nitys on luonteeltaan toissijai-
nen. Poikkeuksen muodostaa
kuitenkin autokiinnitys. Niin
ollen esim. erdit irtaimet esi-
neet, jotka kuuluvat kiinteis-
ton tarpeistoon, menevit rea-
lisaatiossa kiinteistokiinnityk-
sen nojalla kiinteistokiinnityk-
sen alle.

Yrityskiinnityksen
kisitteestd

Luonteeltaan yrityskiinnitys
on laaja-alainen. Se koskee
kaikkea elinkeinonharjoitta-
jan Kkiinnityskelpoista omai-
suutta. Kiinnitys voidaan kui-
tenkin vahvistaa rajoitettuna,
esim. osaan kiinnityskelpoises-
ta omaisuudesta, kuten elin-
keinonharjoittajan saataviin
tai elinkeinotoiminnan méi-
rdattyyn osaan tai sitd voidaan
myds alueellisesti rajoittaa
(yrityskiinnityslaki 5 § 2 mo-
mentti).

Kiytinnossd  yrityskiinni-
tyksen hakumenettely muis-
tuttanee pitkalti kiinteisto-
kiinnityksen hakumenettelyi.
Kiinnitys tosin haetaan pan-
tentti- ja rekisterihallitukselta,
Jossa koko maan kiinnitykset
hoidetaan keskitetysti. Kiinni-
tysti myoOnnettdessd peritdin
hakijalta leimaveroa vastaava
kiintedn suuruinen maksu, jo-
ka suuruudeltaan suurin piir-
tein vastaa kiinteistokiinnitys-
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poytikirjan lunastusta. Mikali
kysymyksessé on veronalainen
panttivelkakirja, joudutaan
siitd suorittamaan normaali
prosenttileimavero.

Yrityskiinnitys tuottaa
panttioikeuden elinkeinonhar-
joittajan  kiinnityskelpoiseen
omaisuuteen. Panttioikeuden
vakuudeksi annettavan pant-
tivelkakirjan luovuttaminen
synnyttdd varsinaisesti pantti-
oikeuden. Niin ollen vakuus-
kisittely muistuttaa suuresti
kiinteistéihin haettavien kiin-
nevelkakirjojen kasittelya.
Mikili hakijana on velkoja,
edellyttda kiinnityksen hake-
minen luonnollisesti velallisen
suostumusta. Yrityskiinnityk-
sen hakijalla on madrityissi
tapauksissa mahdollisuus ha-
kea maksu kiinnitetystd omai-
suudesta, vaikkei hdnen saa-
misensa olisikaan erddntynyt
maksettavaksi.

Tillaisia tilanteita ovat (yri-
tyskiinnityslain 15 §n mu-
kaan):

1) Yritys lopettaa toimintansa
tai omaisuutta luovutetaan
“epdnormaalilla tavalla™.
Epédnormaalin luovutuksen
midrittely on jatetty oi-
keuskdytdnndn varaan.
Johdantoa siitd, mikd on
epinormaali luovutus, saa-
daan ainakin jossain mai-
rin tutkittaessa konkurssis-
sa “epéatavallisia maksuvi-
lineita”.

2) Kiinnitetty omaisuus tu-
houtuu.

3) Velallinen laiminly6 laissa
tarkemmin sdddellyn in-
formointivelvollisuutensa
(yrityskiinnityslaki 34 §).

4) Omaisuutta hoidetaan
huonosti edellyttden lisiksi

vakuuden arvon huomatta-
vaa pienentymistd. Tassi-
kin tapauksessa oikeuskdy-
tintd kertonee aikanaan
sen, milloin omaisuuden
arvo on huomattavasti pie-
nentynyt. Kaytannossa ky-
seessi lienee melko pitkalle
nayttokysymys.

Yrityskiinnitystd ei tarvitse
uudistaa, vaan se on voimassa
toistaiseksi. Mikdli yrityskiin-
nityksen alainen omaisuus
ulosmitataan, on yrityskiinni-
tyksen haltijan vaadittava
suoritusta itselleen pakkohuu-
tokaupassa. Pakkohuutokau-
pan toimittajalla on kuitenkin
velvollisuus ilmoittaa kiinni-
tyksen haltijalle pakkohuuto-
kaupasta todisteellisesti.

Yrityskiinnityslaki
tukkuliikkeen kannalta

Yrityskiinnityksen parempi
etuoikeus veroihin verrattuna
sekd yhtéldinen etuoikeus etu-
oikeusasetuksen 4 a §:n mui-
hin etuoikeuksiin ndhden ovat
tukkuliikkeen nidkdkulmasta
oleellisen tdrkeitd. Tavaran
toimittajan kannalta laaja-alai-
sen yrityskiinnityksen hake-
minen velallisen omaisuuteen
saattaa ndin ollen vahentda

luottotappioriskid  erityisesti
verottajan hakemissa kon-
kurssitapauksissa.

Yrittdjdn itsensd kannalta
yrityskiinnitys tarjoaa hyvdn
mahdollisuuden hankkia lisa-
vakuuksia toiminnan rahoit-
tamista varten. Varsinkin
pienten ja keskisuurten yritys-

ten ainaisia vakuusongelmia
yrityskiinnitys helpottanee
jossain miérin. Kuitenkaan
pankit eivit voine kayttia yri-
tyskiinnityksia niiden epé-
varmuuden johdosta aivan yh-
td laajasti kuin muut suurem-
paan riskinottoon kykenevit
ja tyytyvit luotonantajat, silld
pankin kannalta kyseessd ei
ole saamisen tdysin turvaava
vakuus.

Pidasiassa yhdestd tavaran-
toimittajasta riippuvaiselle
yrittdjille  yrityskiinnityksen
myontiminen korkeasta ar-
vosta yritykseen merkitsee
melko pitkille menevia sitou-
tumista tavarantoimittajaan.
Yrityskiinnityksen  haltijalle
vakuus vastaavasti on sikali
tydlis, ettd se perustuu yrityk-
sen substanssiin ja pddomiin,
jotka muuttuvat paivistd pai-
vaan. Yrityskiinnityksen va-
kuusarvo vaihtelee ndin ollen
suuresti ajankohdasta riippu-
en. Vastapainoksi elinkeinon-
harjoittajalle on siadetty tie-
donantovelvollisuus kiinnityk-
sen haltijalle.

Tukkulitkkeen kannalta yri-
tyskiinnityksen saamisella
huonosti maksavan tai muu-
toin epdvarman elinkeinon-
harjoittajan  liiketoimintaan
voi olla seuraavan kaltaista
merkitysta.

— Tukkuliikkeen maksuke-
hotuksilla ja perintitoi-
menpiteilld on suurempi
teho, koska vakuudet li-
sddvit perinnidn uskotta-

vutta.
— Vaikeuksissa oleva velal-
lisyritys pyrkii realisoi-

maan juuri yrityskiinnityk-
sen alaista omaisuutta ja
saatavia. Tdmén johdosta

vakuuden arvo “huonon
maksajan” kohdalla pyrkii
vihenem#in.  Erityisesti
pienissd osakeyhtioissa
toimitusjohtaja- ja omista-
jatahon nimitakaus voi ol-
la merkityksellinen viahen-
tdessdin taipumuksia té-
mén kaltaisen omaisuuden
realisoimiseen.

— Nopeasti kasvavaan ja vel-
kaantuvaan yritykseen
saatu yrityskiinnitys voi ol-
la erittiin arvokas, koska
lilkkevaihdon kasvun seu-
rauksena yrityskiinnityk-
sen kohteena oleva omai-
suus lisdintynee ldhes sa-
massa suhteessa.

— Konkurssitilanteissa takai-
sinsaantikanteilla tulee
olemaan tukkuliikkeiden
kannalta merkitystd, kos-
ka takaisinsaannit usein
kohdistuvat kaytto- tai
vaihto-omaisuuteen tai
siirrettyihin saataviin.

Irtaimistokiinnityksid  on
haettu melko vahédn lain voi-
massaoloaikana. Lahinni ir-
taimistokiinnitysmenettelylld
on ollut merkitystd julkisille
rahoittajille, kuten kehitysalue-
rahastolle. Liikeyritykset sen
sijaan eiviat juurikaan liene
hakeneet irtaimistokiinnityk-
sid, Yrityskiinnitys sen sijaan
on etuoikedeltaan ja vakuus-
arvoltaan sen verran parempi
vakuus, ettd voi melkoisella
varmuudella ennustaa siihen
kohdistuvan melkoisesti mie-
lenkiintoa varsinkin alkuvuo-
desta 1986, jolloin paras etu-
oikeus on saavutettavissa. Eri-
tyisesti tukkuliikkeiden koh-
dalla yrityskiinnitys tuntuisi
olevan varsin kdyttokelpoinen
monissa tilanteissa. M

LAUSUNTO LUOTTOKORTTI-
YHTEISOTOIMIKUNNAN MIETINNOSTA

Yhdistyksemme puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja oli-

vat 3.6.1985 luovuttamassa yhdistyksen lausunnon luot-
tokorttiyhteisotoimikunnan mietinnostéd valtiovarainmi-

nisteriossd vanhemmalle

hallitussihteerille O11i

Paajalle. Lausunnon luovutuksen yhteydessi kes-
kusteltiin avoimesti mietinnon siséllosta.
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»Valtiovarainministeriolle

Valtiovarainministerid on 2.
péivanad huhtikuuta 1985 péi-
vitylld kirjeelladn pyytinyt
Luottomichet r.y:Itd lausun-
toa luottokorttiyhteisGtoimi-
kunnan mietinnéstd. Lausun-
tonaan Luottomiehet r.y., jo-
ka valtakunnallisena alan yh-
distykseni edustaa laajasti se-
ki luotonantajia ettd luoton

kdyttdjid ja jonka jdsenet jou-
tuvat toiminnassaan kaupan,
palveluelinkeinon ja rahoituk-
sen eri portaissa ottamaan
kantaa luottoalalla tapahtu-
vaan kehitykseen ja muutok-
siin esittdd lausuntonaan seu-
raavaa:
Luottokorttiyhteisotoimi-

kunnan tehtdvind on ollut
selvittdd luottokorttiyhteisoja
koskevan lain tarpeellisuus



Suomessa. Toimikunta ei ole
todennut nykyisessd luotto-
korttitoiminnassa epikohtia.
Luottokortti rahoitusmuoto-
na on selked ja kuluttajan
asema on taysin turvattu.

— Maailmalla tapahtuu voi-
makasta kehitystd luotto-
korttialalla. Erityislaki
saattaa estdd kehityksen
toteutumisen Suomessa.

— Tiettdvasti missddn muus-
sa maassa ei ole saddetty
erityislakia.

— Valtaosa tdndidn ja merkit-
tdvd osa jatkossakin ta-
pahtuvasta  luottokortti-
kaupasta jdisi erityislain
ulkopuolelle.

Edella esitetyn perusteella ei
ole tarvetta sdatids erillisti la-
%ia Suomessa. Tarpeellisiksi
katsotut sddnnokset voitaisi
Witda esimerkiksi  rahoitus-
yhtiolakiin,

— Luottokortti on kansain-
valinen maksutapa. Kan-
sainvilisyys on siilytettii-
va.

— Tietty vakavaraisuus on
tarpeen, sen sijaan luvan-
varaisuus ei ole.

— Myyjiliikkeen  asemaan
luottokorttiyhteisén velko-
jana voi kiinnittdi huomio-
ta.

— Tarpeellisesta luottokort-
tiyhteisdjen toiminnan
valvonnasta voisi huoleh-
tia pankkitarkastusvirasto.

Seuraavassa Luottomiehet
r.y. kiinnittd4 huomiota erii-
siin lakiehdotuksen yksityis-
kohtiin, jotka kaipaavat tdy-
dennystd, mikili lakiehdotuk-
sen joitakin kohtia katsotaan
tarpeelliseksi sisillyttdd muu-
hun lainsidididnt66n, esimer-
kiksi rahoitusyhtiélakiin.

1 § Luottokorttitoiminnan
médritelmi on puutteelli-
nen. Jos, kuten mietinnén
perusteluissa mainitaan,
tarkoitetaan vain yleis-
luottokorttia, on se myds
laissa erikseen mainitta-
va. Luoton kiyttoéoén oi-
keuttava tunniste on méii-
ritelty puutteellisesti ja on
siten varsin viljasti tulkit-
tavissa.

2 § Lakiehdotuksessa on to-
dettu, ettd luottokorttiyh-
teis6 on yhteisé, joka

pédasiallisena toiminta-
naan harjoittaa luotto-
korttitoimintaa. Lakieh-
dotuksen perusteluissa on
padasiallisuus  todettu,
maininta on saatava laki-
tekstiin.

13 § Sdannoksen mukaan
luottokorttiyhteison
oman pddoman on oltava
vahintadn 6 % yhteisén
sitoumusten  yhteismii-
réstd, josta on vdhennetty
yhteison kassa ja saatavat
pankeilta. Lain on selvi-
tettdvd yhteison sitou-
musten laskentaperusteet.
Luottomiehet r.y:n mie-
lestd sitoumusten yhteis-
maard on kiytettyjen
luottojen yhteisméiri, ei-
kd esimerkiksi my6nnet-

tyjen, osin kiyttimitto-
mien enimmadisluottojen
yhteismaira.

14 § Salassapitovelvollisuutta
koskeva sddnnds ei saa ol-
la ristiriidassa tulevan tie-
tosuojalain  sddnndsten
kanssa, eiki saa estdi yh-
teisbn varsinaisen toi-
minnan edellyttamii luot-
totietotoimintaa, - esimer-
kiksi tiedottamista varas-
tetuista luottokorteista tai
muusta. syystd suljetuista
luottotileisti.

Edelld esitetyn perusteella
Luottomiehet r.y. katsoo, ettd
lottokorttiyhteis6toimikunnan
ehdottamasta luottokorttiyh-

Helsingissd 30. pdivina toukokuuta 1985

Luottomiechet — Kreditménnen r.y.

Kaarlo Oksa
puheenjohtaja

teisolaista tulisi kokonaan
luopua.
Jaakko Pohjanpelto
varapuheenjohtaja”™

UUSIA KIRJOJA LUOTTOALALLA

Risto K. Ovaska: Konkurssin torjuminen 355 s.
Suomen Lakimiesliiton Kustannus Oy 1985

Tamaéan kirjan soisi kuluvan
pun maksuvaikeuksiin joutu-
neiden velallisten kuin heidin
welkojiensakin hyppysissé. Kir-
42 on kdytdnnonldheinen ja asi-
antunteva esitys nimensd mu-
kaisesti konkurssin torjumi-
- sesta — padmadristd, jonka pi-
taisi yhdistdd kaikkia maksuvai-
keuksiin joutuneen sidosryh-
. mua niin velallista itseddn,
kuin velkojia ja koko yhteis-
kuntaa.

Kirjan alun katsaus maksu-
Lyvyttomyysoikeuden histori-
#an ja kehitykseen aina roo-
malaista oikeutta myéten an-
taa laajan perspektiivin timén
paivan maksukyvyttomyysoi-
keuden tarkastelulle. Kansain-
valista vertailuakaan ei ole
unohdettu. Kirjassa tarkastel-
laan Ruotsin, Ranskan ja
UU.S.A:n konkurssimenettelyd

korvaavaa lainsdéidintdd ja
sen kehitystd. Niin suomalai-
sen luottoalan nikovinkkelis-
td erityisesti Ruotsin akordi-
keskuksia kisittelevd osa on
varsin kiintoisa. Maksukyvyt-
tomyyden syitd kirjassa on
pohdittu niin koti — kuin ul-
komaistenkin tutkimusten va-
lossa. Suurimmaksi yksityi-
seksi syyksi osoittautuu yri-
tyksen heikko johto.
Verovelat maksukyvytts-
myystilanteessa joutuvat kir-
jassa perusteellisen ja asian-
tuntevan ldpivalaisun koh-
teeksi. Eiki tilaa ole niille an-
nettu syyttd. Niin keskeinen
rooli veroveloilla konkurssin
torjumisessa on. Kirjasta sel-
viad, ettd konkursseissa vuo-
sina 1975, 1978 ja 1981 veroja
on tuomittu maksettavaksi
604.000 markkaa konkurssia

kohden, joka on 47 % kon-
kurssisaamisten kokonais-
madristd. Syyksi verovelkojen
suurelle osuudelle kokonais-
velkamairastd Ovaska mainit-
see mm. verovelan saannin
helppouden. Sen kun vain jit-
tdd verot maksamatta. Vero-
velkarahoitus on usein ainoa
mahdollinen ’luotto” maksu-
vaikeuksien kanssa painiskele-
valle velalliselle. Myos suuret
arvioverotukset  veronkoro-
tuksineen, viivistyskorot ja
jidmamaksut kasvattavat ve-
rojen osuutta.

Varsin havahduttava on kir-
jan jakso “Havahtuminen”.
Vain ajoissa tapahtuva havah-
tuminen voi pelastaa konkurs-
sikierteeseen joutuneen yrityk-
sen lopulliselta tuholta, Tur-
haan Ovaska ei varmasti ko-
rosta ajoissa havahtumisen

tarkeyttd. Kirjoittaja nikee
yrittdjin luontaisen yliopti-
mistisuuden havahtumisen
jarruna. Téstd maksuvaikeuk-
sissa kamppailevan velallisen
ylioptimistisuudesta on var-
masti luottoalan ihmisilld run-
saasti kidytdnnon kokomuksia.
Voidaan kuitenkin kysyé, ettd
kuka yrittdjaa uskoo, jos ei
yrittdja itse?

Kayttokelpoinen on myds
kirjoittajan jako vaarallisiin ja
ei-vaarallisiin velkoihin. Jos
vaarallisia velkoja alkaa ker-
ty4d suuressa madrin yrityksen
hengissapysymismahdollisuu-
det heikkenevit oleellisesti.
Vaarallisiksi veloiksi Ovaska
mainitsee verovelat, tyoeldke-
vakuutusmaksut ja palkkatur-
van. Vaarattomia tdssid mie-
lessd taas ovat tilivelat ja
pankkivelat.
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Plussa tekijdlle on annetta-
va siiti, ettd vaikka kirjoittaja
onkin oikeustieteilija, hdn on
kirjassaan monipuolisesti sel-
vitellyt myds maksukyvytto-
myyden taloudellisia taustoja.
On mm. kappale tilinpdatos-
analyysin hyviksikdytostad Prih-
tin Z-lukuanalyyseineen ja
terveysnelivanalyyseineen.

Rohdoiksi paranneltaessa
sairasta yritystd tekija esittaa
mm. kannattavuuden paran-
tamista, konsulttien kayttoa,
verovelkojen pienentédmista tai
erdantymisen siirtdmistd. Hy-
vid ovat kirjan neuvot no-

peimman muutoksenhakutien
18ytamiseksi haettaessa muu-
tosta veroviranomaisten
padtoksiin. MyoOs verosuun-
nittelulle on omistettu tilaa.
Yksi kirjan antoisimmista
osista on mielestini verojen
erikoisperinndn kuvaus. Jokai-
sen luotonantajan olisi syytid
lukea ainakin tdmé n. 40-si-
vuinen jakso kirjasta. Luoton-
antajan on tarpeen tuntea eri-
koisperinndn vaiheet ja kei-
not, jotta hidn pystyy arvioi-
maan velallisen maksuvai-
keuksien kriittisyyden. Kuten
kirjasta ilmenee, maksusuun-

nitelma on oleellinen osa ti-
min paivin verojen perintdi.
Sovitusta suunnitelmasta ei
sitten vai parane lipsua.
Akordimenettely- niin va-
paachtoinen kuin pakkoakor-
dikin- ruoditaan kirjassa yksi-
tyiskohtaisesti. Yleensdhdn
akordista ei Suomessa ole pal-
joakaan kirjoiteltu. Ehka
akordin huono tunnettuus
osaltaan on ollut omiaan pi-
tdmadn akordia varsin harvi-
naisena ilmiona Suomessa.
Kirjan viimeinen jakso ker-
too nistd vastuista, jotka saat-
tavat estdi tai ainakin vaikeut-

taa maksuvaikeuksissa kamp-
pailevan yrityksen tehokasta
saneerausta. Téllaisia erityi-
sesti yritysjohdoa koskevia
henkilokohtaisia vastuita l6y-
tyy paitsi konkurssi- ja ennak-
koperintélainsdadannosta myos
osakeyhtiolaista.

Konkurssin torjuminen -kir-
ja on asiantunteva ja sujuva-
sanainen esitys luottoalalle
elintarkedsta asiasta — kon-
kurssin torjumisesta. Kannat-
taa lukea!

Anne Leppili-Nilsson

PERINTAPOHDISKELUA

Perintatekniikkaan kiinnite-
tddn paljon huomiota, mutta
tarkeitd ovat myds yrityksen
sisdiset asenteet, joilla luodaan
ilmapiiri perinndn toimivuu-
delle.

Luottamus ja arvovalta

man ettd asiasta ensin infor-
moidaan perintdi.
Molemminpuolinen  luot-
tamus on tidrkedd. Johdon on
voitava luottaa perinndn am-
mattitaitoon ja harkintaky-
kyyn. Samoin on perinnidn
voitava luottaa johdon vas-
taaviin ominaisuuksiin,

Luottopolitiikka vaihtelee
yrityksittdin melkoisesti. Toi-
sessa yrityksessd kaikki luot-
topéaatokset tehdddn myynnis-
sd — naapuriyhtiossi taas pe-
rintiosasto ratkaisee kelle
myydidin luotolla. Tdssd vain
pari esimerkkid, eikd niistd sen
enempaii.

Téarkeds on kuitenkin perin-
tdosaston asema. Osaston tu-
lee nauttia yrityksen johdon
luottamusta. Osastolla pitdd
olla tiettyd arvovaltaa ja sa-
malla joustavuutta mukautua
johdon erikoistapauksissa an-
tamiin poikkeuksellisiin ohjei-
siin. Taméd arvovalta merkit-
see sitd, ettd perintdosaston
tekemid ratkaisuja ei vesitetd
tai muuteta johdon taholta il-
man tarkkaa harkintaa ja il-
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Johdon tuki

Kahta asiaa perintd erityi-
sesti tarvitsee: johdon ja
myynnin tukea. Luotonval-
vonnallisten nakokohtien
markkinointi perinndn toi-
mesta organisaatiossa ylem-
panad oleville henkildille tai
osastoille on monasti vaikeaa.
Asiaan liitetadn usein isottelun
ja varpaille tallomisen makua.
Jotta suhteiden kiristymiseltad
valtyttdisiin on johdon apu
monasti enemman kuin terve-
tullutta. Voi olla myos paikal-
laan korjata perinnésti vastaa-
van henkilén asemaa organi-
saatiossa vastaamaan hénelle
annettuja valtuuksia ja hdneen
kohdistettuja vaatimuksia.

Myynnin apu

Myynti puolestaan tukee
perintid esim. pysdyttimalld
tavarantoimitukset silloin,
kun saatavia ei saada sisdin ja
tappion uhka lejjuu ilmassa.
Tuntuu varsin omituiselta yh-
teistoiminnan puutteelta, jos
tratta on pankissa ja tavaran-
toimitukset sujuvat entiseen
tahtiin. Virhearviointi saattaa
olla perinninkin tekema, mut-
ta yhteispelin on sujuttava
puolin ja toisin.

Samoin perinndn on saata-
va ajoissa tietdi reklamaatiois-
ta, jottei karhuamisellaan vai-
keuta tilannetta.

Periminen on myyntia

Myynti on suoritettu, kun
rahatkin ovat tulleet tilille.
Tahdn vanhaan hokemaan
voidaan lisdtd: rahat on perit-
ty tilille liikesuhdetta sdrke-
maéttd.

Periminen on myyntii. Peri-
ja myy rahan sisiin saamista.
Jonkintasoinen puhelinmyy-
Jan kurssi voisi olla paikal-
laan. Suoranaisia virheitikin

sattuu tekeville. Anteeksi-
pyynto ei ole noyristelya.

Jukka Marttila
luotonvalvoja
Enso-Gutzeit Oy
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Miopaallikko Aatos Kiveld

pintakasittelija Arto Kurki

Perintédkisittelija
Sirpa Liusvaara
Oy Credit Ab

PL 47

00241 HELSINKI
puh. 90-144 055

Perintakisittelija
Reijo Luhtajsirvi
Tietoperintd Oy
Asemamiehentie 3
00520 HELSINKI
puh. 90-147211

Julkaisupiillikko
Kari Martiala
Maksutieto Oy
Aurakatu 12
20100 TURKU
puh. 921-516814

Luottopiillikks

Lars Meyer
Keskusosuusliike Hankkija
PL 80

00101 HELSINKI

puh. 90-729 2255

Talouspiillikko
Henrik Musakka
Finnoil Oy

PL 184

00251 HELSINKI
puh. 90-440491

Luottotietotutkija
Eero Neronen
Helsingin Osakepankki
Aleksanterinkatu 17
00100 HELSINKI
puh. 90-162 0368

Luotonvalvoja Leena Niemi
Luottokunta

Heikkilintie 10

00210 HELSINKI

puh. 90-692 2481

Rahoitus- ja luottopiillikks
Juha Nissili
Hewlett-Packard Oy
Revontulentie 7

02100 ESPOO

puh. 90-4550211

Sihteeri Sari Nyberg
Oy Credit Ab

PL 47

00241 HELSINKI
puh. 90-144 055

Koulutussihteeri
Elina Oksa

SYP

PL 6

00981 HELSINKI
puh. 90-1651

Apulaisluottopaillikks
Leena Oksa

Oy Philips Ab
Kaivokatu 8

00100 HELSINKI
puh. 90-172 7360

Luotonvalvoja Tuija Oranen
Luottokunta

PL 61

00211 HELSINKI

_ puh. 90-692 2481

Osastopiillikko
Saara-Kaisa Piironen
Oy Railship Ab
PL12

005210 HELSINKI
puh. 90-141 522

Luottotarkastaja Anna Pitts
Luottokunta

Heikkildntie 10

00210 HELSINKI

puh. 90-692 2481

Luotonvalvoja Tuula Rahunen
Aspo Oy

Hitsaajankatu 12

00810 HELSINKI

puh. 90-782611

Vientiperintdvalvoja
Piivi Rajamiki
Lakitoimisto

Yrj6 Lehtonen Ky
PL 6

20101 TURKU
puh. 921-330 546

Luotonvalvoja
Pirkko Rantalainen
Turun Osuuskauppa
BL 2

20201 TURKU

puh, 921-308 311

Jaostopaillikko
Anna-Maija Urpelainen
Oy Teboil Ab
Bulevardi 26

00120 HELSINKI
puh. 90-642 733

Luotonvalvoja Riitta Viermaa

Oy Huolintakeskus Ab
PL 405

00101 HELSINKI
puh. 90-75621

Kirjanpitopiillikké
Veli-Pekka Viisiinen
Siemens Osakeyhtio
PL 8

00101 HELSINKI
puh. 90-16261

Perintdpaillikko
Lasse Viyrynen
Kansa-Yhtiot

PL 45

00501 HELSINKI
puh. 90-731 6674

yhteydessi.

Varsinainen syyskokous
21.11.1985 klo 17.00

Paikka ilmoitetaan kokouskutsun

— KAEDITMANNEN R.Y:N JASENLEHT]

Piitoimittaja
Risto Suviala
puh. (90) 7292204

Toimitusneuvosto
Kaarlo Oksa (puh.joht.)
puh. (90) 404 2438
Bengt Fagerholm

puh. (90) 658 855

Anne Leppilid-Nilsson
puh. (90) 782611

Pertti Pennanen

puh. (90) 19261

Toimitussihteeri
Mariitta Himéildinen

Toimituksen osoite
Luottomiehet —
Kreditmannen r.y.
PL 891

00101 Helsinki

1uottolinkki

Valokuvaaja
Erkki Markko

Pankkiyhteydet
SYP-Senaatintori
200138-490509
SHOP-Mikonkatu
572302-424294
HOP-Keskusta
300010-4467

Ilmoitushinnat

2/1s. 2400 mk

1/1s. 1800 mk (takasivu)
I/1s. 1300 mk (muut sivut)
1/2s. 750 mk

1/4s. 500 mk

1/8s. 300 mk

Helsingin Liikekirjapaino Oy
Helsinki 1985
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